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The information contained herein is subject to change without notice. 
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Trademark credits 
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Windows Connect Now™ is a trademark of Microsoft Corporation. 

Novell ⑥曰 nd NetWare ⑥曰 re registered trademarks of Novell Corporation. 

Pentium ⑥ is a registered trademark of Intel Corporation. 

Adobe® and Acrobat® are registered trademarks of Adobe Systems 
Incorporate. 

© 

SecureEasySetup™ is a registered trademark of HP, Broadcom and LinkSys. 


Safety Information 

么 

Always follow basic safety precautions when using this product to reduce 

risk of injury from fire or electric shock. 

1 . Read and understand all instructions in the documentation that comes 
with the printer. 

2 . Use only a grounded electrical outlet when connecting this product to a 
power source. If you do not know whether the outlet is grounded, check 
with a qualified electrician. 

3 . Observe all warnings and instructions marked on the product. 

4 . Unplug this product from wall outlets before cleaning. 

5 . Do not install or use this product near water, or when you are wet. 

6 . Install the product securely on a stable surface. 

/. Install the product in a protected location where no one can step on or 
trip over the line cord, and the line cord cannot be damaged. 

8 . If the product does not operate normally, see "Maintaining and 
troubleshooting" in the onscreen user guide on the Starter CD. 

9 . There are no user-service 曰 ble parts inside. Refer servicing to qu 曰 lified 
service personnel. 


版权信息 

© 2005版权所有 Hewlett-Packard Development Company, し FI 
2005年 10 月第 1 版 

除版权法允许之タト，未经事先书面许可，不得对此进行复制、改编或 
翻译。 

本文包含的信息如有更改，お不另行通知。 

此类产品和服务随附的货品质量担保声明中列出 HP 产品和服务的 
唯一担保。本文的其它任何内容不应被认为可な构成其它担保。 

对本文所包含的巧术或编辑错误、疏忽， HP 不负有责任。 

商お信誉 

Microsoft® 和 Windows® 是 Microsoft Corporation 在美国的;'ち册商标。 
本文提及的所有其它产品的商标分别属于各自公司所有。 

© 

Windows Connect Now™ 是 Microsoft Corporation 的商标。 

Novell® 和 NetWare ⑥是 Novell Corporation 的を册商标。 

Pentium ⑥是 Intel Corporation 的注册商标。 

Adobe® 和 Acrobat® 是 Adobe Systems Incorporate 的を册商标。 
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SecureEasySetupTM 是 HP、Broadcom 和 LinkSys 的;'ち册商标。 


ま全信息 

么 

使用本产品时，请始终遵守基本的安全防あ措施， W 降低导致 
义あ或电击伤害的危险。 

1. 请阅读并理解此打印机随附文档中的所有说巧。 

2. 将本产品与电源连接时，只能使用接地的电源插座。如果 
不知道插座是否接地，请向合格的电エ咨询。 

3 . 请遵守产品上标ま的所有警告及说巧。 

4 . 在清洁本产品前，请从壁装插座拔下插头。 

5 . 切勿在近水处或身体潮湿时安装或使用本产品。 

6 . 请将本产品稳当地安装在平稳的表面上。 

7 . 请将本产品安装在受保が的场所，レツ免有人踩到线路或被 
线路绅倒，这样电源线就不会受到お坏。 

8 . 如果本产品没有正常运行，请参阅操作系统原装 Starter CD 
上联机用户指南中的"维が与故障排除"。 

9 . 本产品内部没有用户可维修的部件。请将维修任务交给合 
格的维修人员。 
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y 召召占 

么 
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Informasi Keselamatan 

么 

: ielalu patuhi dasar-dasar keselamatan saat menagunakan produk ini untuk 

mengurangi risiko luka bakar 曰 tau luka akibat kejutan listrik. 

1 . Ha rap baca dan pahami semua instruksi yang terdapat di dalam 
dokumentasi yang disertakan denqan printer ini. 

2. Hanya gunakan sumber listrik yang telah dihubungkan dengan bumi 
untuk produk mi. Apabila Anda tidak yakin apakah sumber listrik Anda 
telah dihubunqkan denqan bumi, tanyakan pada teknisi listrik yang 
berijazah atau kompeten. 

3. Cermati semua perinqat 曰 n dan instruksi yang terdapat pada produk. 

4. Putuskan hubungan produk ini dengan sumber listrik sebelum 
membersihkannya. 

5. Jangan menginstal atau menggunakan produk ini dekat dengan air, 
atau bila Anda dalam keadaan basah. 

6 . Instal produk ini dengan aman di atas permuk 曰 an yang stabil. 

ス Instal produk ini di lokasi yanq terlindung sehingga tidak dimungkinkan 
bahwa seseorang akan terjerat pada kabel listrik produk, 
dan menqakibatkan kerusakan pada kabel listrik itu. 

8 . Jika produk tidak berfungsi secara normal, ha rap baca "Maintaining 
and troubleshooting" (Merawat dan mengatasi masalah) pada 
pcmdu 曰 n pengguna onscreen dalam CD starter yang sesuai dengan 
sistem operasi yang Anda gunakan. 

9. Tidak terdapat baqian-baqian di dalam produk ini yanq dapat diservis 
atau direparasi sendiri oleh pengguna. Jika dibutuhkan layanan servis 
atau reparasi, mintalah pad 曰 personalia servis yang telah ditunjuk. 


まを資訊 

么 

使用本產品時，務請遵守基本的安全を意事項，な降低义及電擊的傷害。 

1. 請詳閱印表機隨附义件中的各項說明。 

2. 將本產品與電源連結時，只能使用接地的電源插座。如菜で知道插座 
是否接地，請向合格的電工諮詢。 

3. 請遵守產品上的各項警告標示與說明。 

4. 清潔本產品前，請先斷開電源線。 

5. 請で要在近水或潮濕的情況下安裝或使用本產品。 

6. 在穩固的表面上牢牢地安裝本產品。 

7 . 請將產品安裝在封閉的區域，な免電源線因践踏或緋化而受損。 

8. 本產品之操作如有異常，請參考各作業系統 Starter CD 之線上使用者 
手冊「維護及故障排除」中的說明。 

9. 本產品內無使用者可維修的零組件，產品服維修請洽合格的服務人員。 


ま全に関する情報 

么 

义災や感電によるけがの危険を避けるため、この製品を使用する場合は、 

常に基本的な安全に関するを意を厳守して〈ださい。 

1. プリンタに付属のマニュアルに記載されているすべての説明を 
読み、理解するようにして〈ださい。 

2. この製品を電源に接続するときは、必ずアース付きの電源 
コンセントを使用して〈ださい。コンセントが接地されているか 
どうかが不明の場合は、資格のある電気技術者にご相談〈ださい。 

3. 製品に記載されているすべての警告および説明を厳守して〈ださし、。 

4. クリーニングの前にこの製品をコンセントから取り外して〈ださし、。 

5. この製品を水気の近くに設置すること、または身体が濡れている 
ときに設置しないで〈ださい。 

6. 製品は、安定した面にぐらつかないよう設置して〈ださい。 

スケーブルやコードに足をとられないような場所に設置してくださし、。 
また、ケーブルやコードが損傷しないような場所を選びます。 

8. 製品が正常に動作しない場合は、スタータ CD に収録されている 
オンラインユーザーズガイドの、お使いのオペレーティング 
システム用の「メンテナンスおよびトラブルシューティング」を 
参照して〈ださい。 

9. 内部にはユーザーが修理可能な部品はありません。修理については、 
認定のサービス担当者にお問い合わせ〈ださい。 
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HP Officejet Pro K 550 dtn / K 550 dtwn 


I 


Step 1:Check the package contents. 

1)Printer, 2) power cord, 3) four ink cartridges (cyan, magenta, 
yellow, black), 4) two printheads, 5) Starter CD (software and 
onscreen user guide), 6) printed documentation, 


7) automatic two-sided printing accessory (duplex unit) and tray 2 
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn), and 8) cross cable 
(HP Officejet Pro K550dtwn). 


步骤 1: 检查包装箱中的物品。 


黄 黯 )2) 号 m 

联机用户指南）， 6) EP 刷文档、 


3) 四个墨盒（青を、紫 S 色、 
TEP 头， 5) Starter CD (软件和 


7) 自动双面キ TEP 附件（双面巧 EP 单元）和纸盘2 
(HP Officejet Pro K 550 dtn / K 550 dtwn )， 及 

8) 交义电挺 （HP Officejet Pro K 550 dtwn)o 


百 TIM: 却ヲ I 对封 21 LH 客置哥 ej 

1) 兰岂司， 2) 召香！五百， 3) 碧3ヲト豆司天I 4フ11(召召，号召， 
スト蓄，山曾)， 4) 曰钟司I百2711, 5) Starter CD (企兰豆罕 JIOI 奠 
香己卜到人卜客省 S 人 U 6) 包却目省 S 人1, 


7) スト是お田曰钟吗人 11人1司(お田再し I 直）奠 

き天 | 智 2(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn ) 舅 

8) 3 ミ全ヲ 'll 0| 言 (HP Officejet Pro K 550 dtwn). 


ホ驟 1: 檢查包裝箱中的物品。 

1) 印表機、 2) 電源線、 3) 四組墨水區 （ 誌藍、紫紅、黃 
黑四色）、 4) 兩組印字頭、 5) Starter CD ( 內含軟體ち 
線上使用手冊）、 6) 書面文件、 


7) 自動雙面列印配件（雙面列印單元）及紙區 2 
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) 、お 8) 網路跳接線 
(HP Officejet Pro K550dtwn ) 。 


Lanqkah 1:Memeriksa isi kemasan. 

1)Printer, 2) kabel listrik, 3) empat kartrid tinta (sian, magenta, 
kuning, hitam), 4) dua printhead, o) CD Starter (perangkat lunak 
dan panduan pengguna onscreen), 6) dokumentasi cetakan, 


7) aksesori pencetakan dua-sisi otomatis (unit dupleks) dan baki 
ke-2 (HP Officejet Pro K 550 dtn/K 550 dtwn), dan 8) kabel silanq 
(HP Officejet Pro K 550 dtwn). 


手順 1: 捆包内容を確認する 

1) プリンタ、 2) 電 漏コード、 3) インクカートリッジ 4 個 
( シアン、マゼンタ、イェロー、ブラック）、 4 ) プリントヘッド 
2 個、 5) スタータ CD (ソフトウェアとオンラインユーザー 
ガイド）、 6) 印刷文書、 


7) 自動両面印刷アクセサリ（両面印刷ユニット）および 
トレイ 2 (HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn )、 および 

8) ク □ スケーブル （HP Officejet Pro K550dtwn )。 


S 9110 PC- 口 SOLID 的 日本 語 


简体中文 繁體中义 口 
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Note: The printer supports the following printing supplies: 

• Ink cartridges: HP 88 Black, HP 88 Cyan, HP 88 Magenta, 

HP 88 Yellow, HP 88L Black, HP 88L Cyan, HP 88L Magenta, 
and HP 88L Yellow 

• Printheads: HP 88 Black and Yellow, and HP 88 Magenta and 
Cyan 


を：巧 EP 机支持レツ下巧 EP 耗材： 

- 墨盒： HP 88 黑色、 HP 88 青色、 HP 88 紫 a 色、 
HP 88 黄色、 HP 88 L 黑色、 HP 88 L 青色、 

HP 88 L 紫 S 色和 HP 88 L 黄色 
. 巧印头： HP 88 黑色和黄色、 HP 88 紫 S 色和青色 


を： 〇 1 兰岂司台 [ 卜含巧を芒曰全り企田音鲁天 I 智智し 1 [ 卜 . 

• gj ヨヲち且 I 对： HP 88 召召气 HP 88 号召气 HP 88 スト S 气 
HP 88 山を气 HP 88L 召召气 HP 88L 号召气 HP 88L スト暑叫 
舅 HP88L 山臣卜叫 

• リ全 H 司 I 己： HP 88 召召叫奠山臣卜叫奠 HP 88 スト蓄叫舅号召叫 


を意：印表機支援下列列印耗ネオ： 

• 墨フ旭 ： HP 88 黑 、 HP 88 詰藍 、 HP 88 紫紅 、 HP 88 黃、 
HP 88L 黑 、 HP 88L 誌藍 、 HP 88L 紫紅、あ HP 88L 黃 
• 印き頭 ： HP 88 黑和黃、及 HP 88 紫紅和詰藍 



Step 2: Remove the pacKing tape and materials. 

1) Move the printer to the prepared location. The surface must be 
sturdy, level, and located in a well-ventilated area. Allow space 
around the printer, includinq 50 mm (2 inches) for ventilation. 

2) Remove all packing tape from the printer. Open the top cover and 
remove the foam or packing material from the inside of the printer. 


步骤 2: 去除包装胶带巧包装材料。 

1) 将キ TEP 机移动到准备好的位置。安装表面必须稳固、 
水平并位于通风良好的区域。在巧 EP 机四周各留出 50mm 
(2 英寸）的空间用于通风。 2) 去除キ TEP 机的所有包装 
胶带。巧开顶盖并お除キ TEP 机も部的泡沫或包装材料。 


百711 2:正忍却〇|互がさお巧对巧 I 巧|フ1 

1) 兰岂司青省大 I 智么呈壺召し1 [ 卜.を田〇1召立る卜立智智ろ卜 □=! 
看吾〇1吾马台智么 0 ICH 0 卜智し I こ卜.暑吾言罕 I るり^岂司罕罕 I 互 
50 mm (2 in ) 〇|な斗こ巧言早省人|空. 2) 兰岂司圳王智 
日|〇|兰フト过〇卜教〇田巧 I フ1智し| [ 卜.も卜曰ヲ青营立兰岂司 
しりち竺 I 全马呈吾生台王をトスり言巧 I フ1智し1 [ 卜. 


ホ驟 2: 移除包裝膠帶和包裝材料。 

1) 將印表機移動到頭先準備好的位置。印表機的安裝場地必須 
穩固、平お、且通風良好。印表機四周應な留 50 公董 （ 2 英时） 
的空間，供通風之用。 2) 移除印表機的所有包裝膠帶。打開印表機 
上蓋取出印表機內的な力龍或包裝物。 


Catatan: Printer ini dapat digunakan denaan persediaan berikut: 

• Kartrid tinta: HP 88 Black (hitam), HP 88 Cyan (sian), 

HP 88 Magenta, HP 88 Yellow (kuning), HP 88L Black (hitam), 
HP 88L Cyan (sian), HP 88L Magenta, dan 
HP 88L Yellow (kuning) 

• Printhead: HP 88 Black (hitam) dan Yellow (kuning), 
dan HP 88 Maqenta dan Cyan (sian) 


を記：プリンタは、レ : >1 下の印刷サプライ品をサポート 
しています： 

• インクカートリッジ ： HP 88 ブラック 、 HP 88 シアン、 

HP 88 マゼンタ 、 HP 88 イエロー 、 HP 88L ブラック、 
HP88L シアン、 HP88L マゼンタ、および HP88L イエロー 
• プリントヘッド ： HP 88 ブラックとイエロー、 

および HP 88 マゼンタとシアン 


Langkah 2: Meleoaskan dan menyinqkirkan pita serta bahan- 
bahan kemasan. 

1)Pindahkan printer ke lokasi yang telah disediakan. Permukaan 
untuk meletakkan printer harus kokoh dan rata, juga harus terletak 
di tempat yang ventilasinya baik. Longgarkan ruanq 50 mm 
(2 inches) di sekililing printer untuk ventilasi. 2) Singkirkan semua 
pita pelindung dari printer. Buka penutup atas dan singkirkan busa 
atau bahan kemasan dari dalam printer. 


手順 2 : SI 包用テープとネオ料を取り除きます。 

1) 設置場所にプリンタを置きます。プリンタは、安定した平らな 
場所で、通気性のよいところに設置する必要があります。通気性 
を確保するために、プリンタの周囲を 50 mm (2 インチ）空けて 
〈ださい。 2) プリンタから姻包テープをすべて取り除きます。 
上部カバー姜開き、プリンタに入っている栖包材を取り外し 
ます。 
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Step 3: Install tray 2 and the duplex unit 
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn). 

)Set the printer on top of tray 2. 

WARNING! Be careful to keep your fingers and hands clear of the 
bottom of the printer. 


2) Remove the packing tapes 
the printer, insert the duplex i 


from the duplex unit. On the back of 
unit until it clicks. 


步骤 3: 安装纸盘 2 巧双面巧印を元 

(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn )。 

1) 将キ TEP 机放在纸盘 2 么上。 

警告！ミち意不要用手或手指触摸巧 EP 机お部。 


在卿 机 的背面， 将双 


百巧 3: 客对岂 2 尝巧田存りち 

(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) 智天 | 

1) 客天 1 智 2 斗罕 I 马刮 I 兰岂司言鲁冒し | [ 卜 . 

3 立！ 兰岂司ろ卜甘圳をフト马〇 | し卜さ〇 | 乃 I 天 I 鞋五号 
罕斗ろ卜省人 I を . 


2) お田再し I 豆训人 1 里智日 1 〇 1 兰青巧 I フ 1 智し 1 [ 卜.智智含〇 1 宣冒 
叫乃トス I 兰岂司司马圳お巧再し I 豆言乃 I 早省人 I 空 . 


ホ驟 3: 安裝紙屋 2 及雙面列印單元 
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn ) 。 

將印表機放在紙區 2 上方。 

警告！切勿將手掌或手指伸入巧表機底部 I 


a 


2)SfS 單元的肺包裝膠帶， 將雙面歹师單 脯入印 表 


Lanqkah j ： Memasanq baki ke-2 dan unit dupleks 
(HP Officejet Pro K550 山 n/K550dtwn). 

1)Letakkan printer di atas baki ke-2. 

AWAS! Jauhkan tangan dan jari-jari Anda dari bagian 
bawah printer. 


2) Singkirkan 
dorong unit ' 
terdengar' 


can pita 
it duple 
bunyi kl 


kemasan dari unit dupleks. Pasang dan 
leks di bagian belakang printer hingga 


手順 3: トレイ 2 と両面印刷ユニット 

(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) を取り付けます。 

1 ) プリンタをトレイ 2 の上に設置します。 

W 告！プリンタの底部に指や手をはさまないように注意して 
ください。 


2 ) 両面印刷ュニットから姻包材を取り外します。プリンタの 
後部に、かちっとはまるまで自動両面印刷ュニットを差し込み 
ます。 
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Step 4: Install the ink cartridges. 

1)Gently pull open the ink cartridge cover. 2) Remove each ink 
cartridge from its package. 


步骤 4: ま装墨盒。 

1) 轻轻拉开墨盒盖。 2) 去除每个墨盒的包装材料。 


百711 4: 列ち己 I 对智巧 

1) 碧 3 ヲト豆司ス I ヲ "ItH 青を省全胃フ 'll 替夕 I 曾し I こ卜 . 2) 马碧 3 ヲト豆 
司天 I 斗里智言巧 I フ 1 智し 1 [ 卜 . 


ホ驟4:安裝墨水居。 

1) 輕輕拉開墨水區護蓋。 2) 自包裝盒中取出新墨水區。 


J) Align each cartridge with its color-coded slot, and insert the 
cartridge into the slot. To ensure proper contact, press down firmly 
on the cartridges until they snap into place. Note: All four ink 
cartridges must be correctly installed for the printer to work. 

4) Close the ink cartridge cover. 


3) 将各个墨盒与其顔色代码插槽对齐，然后将墨盒插入插 
ホ#。要确保正确的接触位置，请用力按下墨盒，直到卡到位 
为止。を：所有四个墨盒都必须安装正确， W 便キ TEP 机能正 
常工作。 4) 合上墨盒盖。 


3) 叫 # 曹含ミ刮 I 却ヲト豆司ス I 青召冒を [ 卜含含吴训ヲト豆司ス I 青 
乃 I 音し | [ 卜 . 巧 I 天卜司训臭卜习習叫 リト天 I ヲト豆司 天 I 言言司ヲト豆司リフト 
巧 | [ り呈召罕马互号智し I じ卜 .を： 471101 碧 3 ヲト豆司ス I 言田早鲁ロト 
呈省大 | 却〇卜巧 | [ り呈包全り誓车勤合し |c 卜 . 4) 碧 3 ヲト豆司ス I ヲ "ItH 青 
宜合し 1 こ卜 . 


3) 將墨水區對準同色標示的墨水區槽後插入槽內。為確使墨水區 
g 觸良好，請用力按下墨水医，直到卡入定位為止。 を意： 所有 
四個墨水區都必須安裝正確，印表機才能能正常運作。 4 ) 蓋上墨 
水區護蓋。 


Langkah 4: Memasanq kartrid tinta. 

1)Dengan hati-hati buka penutup kartrid. 2) Keluarkan setiap tinta 
kartrid dari kemasannya. 


3) Luruskan dan kemudian masukkan setiap kartrid ke dalam tempat 
masing-masing yang ditandai dengan warna. Untuk memastikan 
ersinggungan yang benar, tekan Rartrid ke bawah denqan mantap 
ingga terpasang cfi tempatnya. Catatan: Printer tidak oKon 
berfungsi bile masing-masing dari empat kartrid tinta tidak 
terpasanq denqan benar. 4) Tutup penutup kartrid tinta. 


手順 4: インクカートリッジを取り付けます。 

1) インクカートリッジカバーをゆつくりと開きます。 

2) インクカートリツジをパッケージから取り出します。 


3) 各力ートリッジをカラーコードされたスロットに揃え、力ート 
リッジをスロットに挿入します。正し〈接するように、カチッと 
音がするまでカートリッジをしっかり押し下げます。を記：プリ 
ンタが機能するためには、 4 つのインクカートリッジすべてを正 
し〈取り付ける必要があります。 4 ) インクカートリッジカバー 
を閉じます。 






Step 5: Install the printheads. 

1) Open the top cover. 2) Lift the printhead latch. 3) While each 
printhead is still in its packaging, shake each printhead rapidly six 
times. 


4) Remove each printhead from its packaging, and then remove 
the orange protective caps from each printhead. 5) Insert each 
printhead into its color-coded slot. Press down firmly on each 
printhead to ensure proper contact. 


步驟 5: ま装巧印头。 4 j 去除每个打が头的包装材料，然后去除打が头上的稽色 

a 韶顶 I 金 4 1 譜型鑛栓。別当挪头还在其包數詰鱗巧モ驗 I 離的颜色代码插槽。用力往下 


CLTII 5. 91 が ! 司し = 人ィタ！ 

1 ) な百ヲ 青召し 1 [ 卜 . 2) 到全り司 I 百召全 I 青宣登冒し | [ 卜 . 

3 ) 兰岂豆司 I 百青王智〇 1 |人 1 巧 Lpl 巧 Q | し兰岂豆司 I 百青 
6 司叫言今五呈喜宣音し | [ 卜 . 


4) 到钟司 I 百 2| 互智言 cqicHtH [ 卜音曰钟司 I 百圳人 1 空到ス I 叫占呈 
到言巧 I フ 1 智し I に卜 . 5) 马曰钟司 I 己青叫 # 曹含ミ刮な留智し | [ 卜 . 
到钟司 1^ 青パけ I 言司ペ召马〇 | 吾〇 | 司ス |£ 号智し |^. 


ホ驟5:安裝印字頭。 

も fill 包懲起草字頭證’ 


3) 取出印字頭前，請大力上 


4) 自包裝箱中取出印字頭，移除印字頭上的イ呆護膠帶。 5 ) 將印 
字頭插入同色標示的插槽。用力往下按每個印字頭直到定位。 


Lanqkah 5: Memasanq printhead. 

1)Buka penutup atas. 2) Anqkat pengancing printhead. 

3) Sebelum mengeluarkan printhead dari kemasannya, 
kocok dahulu setiap printhead dengan cepat masing-masing 
enam kali. 


4) Keluarkan setiap printhead dari kemasannya, dan kemudian 
lepaskan tutup berwarna |ingga dari setiap printhead. 

5) Masukkan setiap printheacTke dalam tempat masing-masing 

yang ditandai denqan warna. Tekan ke bawah | ' 

printnead 


jan warna. Tekan ke bawah pada setiap 
untuk memastikan persinggungan yang benar. 


手順 5 : プリント へツ ドの取り付け。 

1) 上部カバーを開きます。 2 ) プリントヘッドラッチを 
上げます。 3 ) 各プリントへッドはまだパッケージの中でありな 
がら、素早〈各プリントへッドを 6 回振る。 


4 ) 各プリントへッドをパッケージから取り出し、プリント 
へッドからオレンジ色の保護テープをはがします。 5 ) プリント 
へッドを対応するカラーで色分けされているスロットに挿入し 
ます。正し〈接するように各プリントへッドをしっかりと押し 
下げてください。 


W 体中文 
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6) Pull the printhead latch all the way forward and press down to 
ensure that the latch is properly engaged. Note: You might have to 
apply some pressure to engage the latch. 7) Close the top cover. 


郎禮禪離 & I # 韶!。 T ! 簡!。 


6) 到钟司 I 百召全 I 青を马每呈替フ I 立言司召全 I フト巧 l [ H 互習智马五 
号智し I じ卜 . 罕：召全 I 青習智計フ I 罕 I 計人 1 台叫こに I 誓言を c^o 卜智 
し 1 [ 卜 . 7) な甘ヲ青百合し I こ卜 . 


6) 將印字頭栓向前拉到底後向下壓，使印字頭栓扣好。 

を意：您可能需要略微用カオ能扣好鎖を。 7) 將上蓋蓋好。 


6) larik penaancina printhead ke depan se|auh mungkin dan 
tekan ke bawah agar pengancing mengunci dengan aman. 
Catatan: Anda mungkin perlu menekan lebih kuat untuk 
mengaitkan pengancing. 7) Tutup penutup atas. 


6) プリントヘッドラッチを前面に引き出し、ラッチが正し〈挿 
入されるよう押し下げます。注記：ラッチを閉じるには、多少力 
を加える必要があります。 7) 上部カバーを閉じます。 



Step 6: Load paoer in the trays. 

1)Pull the tray out of the printer by grasping under the front of 
the tray. 


步骤 6: 在纸盘中装入巧印纸。 

1) 抓住纸盘前端从打巧机中拉出纸盘。 


己巧1 6:尝对智011客对县フ I 

1) 客天 I 智司を马言を立互岂司別人 1 客天 I 智言替召し 1 [ 卜 . 


ホ驟 6 : 將紙張裝乂紙匡。 

1) 握住紙區前方下端，將紙區拉出印表機。 


Langkah 〇 : Memuat kertas ke dalam baki. 

1)Tarik keluar baki dari printer dengan memegang ski bawah di 
bagian depan baki. 


手順 6: トレイに用紙をセットします。 

1) トレイ正面下部をつかみ、トレイをプリンタから引き出 
します。 
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2) For paper longer than 11 inches (279 mm), lift the front cover 
of the tray (see shaded tray part) and lower the front of the tray. 


装 isii 锦占離胃競禮邀|&鱗 


2) 11 in(279 mm)0| な斗浸天 I 青 tf 谷 司 田き天 I 智结马ヲ "1 (含 
習 〇1 勤 台客ス1智 ち罕 I )言宣 CH 登 司3 客ス1智结马言 しり 冒し 1こ卜. 


Mffli 誦織， 請先欄臟前蓋 


z) Untuk kertas lebih pan|ang dari 11 inci iz79 mm), anqkat 
penutup depan baki (lihat bagian baki yang diberi warna agak 
gelap) dan turunkan bagian depan baki. 


2) 279 mm (11 インチ）上の用紙については、トレイの正面 
カバーを持ち上げ（影のついたトレイパーツ参照）、トレイ正 
面を下げます。 



J) Insert up to z50 sheets or paper into trav i or up to j 50 sheets 
in tray 2, prin 卜 side down along the right of the tray. Make sure the 
stack of paper aligns with the right and back edges of the tray, 
and does not exceed the line marking in the tray. Note: Tray 2 can 
be loaded only with plain paper. 4) Slide the paper guides in the 
tray to adjust tnem for the size that you are loading. 


3) 将最多 250 巧纸张插入纸盘 1 ( 或最多 350 巧纸张 
插入纸盘 2) ，纸叠的巧 EP 面朝下并靠纸盘右侧放置。 

确保纸叠与纸盘的右边和后边对齐，并且な有超出纸盘的 
标ほ线。を：只能将普通纸装入纸盘 2 。 4 ) 滑动纸盘的纸 
张导板，进行调整 W 适合要装入的纸张尺イ。 


3) き天 I 智101た习 [ 1| 250 PII , 浸天 I 智201た司こり 350 DII 乃トス I 
言车21 °巧曰钟巧〇1 0ドり呈&ろ卜立号ろ卜立浸天1智 

を言马〇呈 m 马人 I 句尝合し I こ卜浸ス I 马叫言浸天 I 智斗を言马舅 
司马フト智スト司刮 I お罕立客天 I 智训を人 I 百社言呂ス I お五号 
る卜省人 I を.を：浸乃智2训台智已卜浸乃已卜言羊教合し I こ卜. 

4) 吾音ろ卜台3フ I 训お列浸ス I 智斗浸乃を召じり青岂 
を習智し1 [ 卜. 


3) 在紙區 1 插入 250 張紙（紙医 2 可插入 350 張紙）。插入時 
列印面朝下並貼齊紙區右側，整疊紙張應貼齊紙區右側お後側且 
高度低於紙區標示線。を意：紙医 2 只能裝普通紙。 4 ) 按裝入 
之紙張的尺寸調整紙張導桿。 


J) Masukkan palinq banyak 2b0 lembar kertas ke dalam baki 
ke-1 atau 350 lembar ke dalam baki ke-2, denqan sisi yang 
dicetak menghadap ke bawah dan tepi kertas bersinggungan 
dengan tepi kanan baki. Pastikan tumpukan kertas telan 
diluruskan dengan tepi kanan dan belakang baki, dan tidak 
menonjol keluar dari garis batas yang telah ditandai pada baki. 
Catatan: Baki ke-2 hanya dapat diisi dengan kertas biasa. 

4) Geser pemandu kertas di dalam baki untuk disesuaikan 
dengan ukuran kertas yang Anda muat. 


3) 印刷面を下にしてトレイの右端に揃え、トレイ 1 には最高 
250 枚まで、トレイ 2 には 350 枚までセットできます。用紙 
のまがトレイの右端と後端におい、トレイのラインからはみ出 
さないよう確認します。を記：トレイ 2 には普通紙しかセット 
できません。 4) トレイの用紙ガイドを移動し、セットしている 
用紙サイズに調整します。 
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5) Gently reinsert the tray. 6) Pull out the extension on the 
output tray. 


5) 轻轻地重新插入纸盘。 6) 拉出出纸盘的展板。 


5) 浸ス I 智言ち ^ 胃フ 'll [ 卜人 I リ I 音し I じ卜 . 6) 書弓客ス | 智〇 || 人 i 
對をにり青智〇卜替召し | [ 卜 . 


5) 將紙區小ム地插回原位。 6) 將出紙區承板向外拉開。 


5) Dengan hati-hati masukkan kembali baki. 6j I'arik keluar 
sambunqan pada baki keluar. 


5) ゆっくりとトレイを挿入します。 6 ) 排紙トレイの拡張部を引き 
出します。 



Step /: し onnect the power cord and turn on the printer. 

1 ) し onnect the power cord to the printer. 2) Connect the other end 
of the power cord to an alternating current (A し ） power outlet. 3) If 
the printer does not turn on automatically, press 山 (Power button) to 
turn it on. 


步骤 7: 達接电源线，然后巧开巧印机。 

1) 将电源线連接到キ TEP 机上。 2) 将电瓶线的另一端連接到 
交流 ( AC ) 电源插座上。 3) 如果巧 EP 机な有自动巧开，按下 
0 (电 源按紐）巧开巧 EP 机。 


百 711 7: 召背五 = 3 習岂互岂 E 1 列フ I 

1) 召智五己青兰岂司训幻智智し I じ卜 . 2) 召智五己斗 [ 卜言马吾言 
ACUI ミ）召智さが ! 豆训吴合し I こ卜 . 3) 兰岂司フトスト夏谷互す ! 天 I 天 I 
お^巧 Cl ； (召き！ W 吾 ) 言言司兰岂司青召し 1 [ 卜 . 


ホ驟 7 : 插乂電源線並啟動印表機。 


Langkah /: Menahubunakan kabel listrik dan menghidupkan 
printer. 

1)Hubunqkan kabel listrik dengan printer. 2) Hubungkan uiung lain 
kabel listrik denqan sumber listrik AC. 3) Bila printer tidak nidup 
secara otomatis, tekan じ ） (tombol Daya) untuk menghidupkan 
printer. 


手順 7: 電源コードを接続し、プリンタの電源を入れます。 

1) 電漏コードをプリンタに接続します。 2 ) 電源コードのもう一方 
の端を交流 (AC) 電源に接続します。 3 ) プリンタが自動的にオン 
にならない場合は、む（電源ボタン）を押して電漏を入れます。 
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To ensure the best possible print quality, the printer initializes and 
aligns the printheads. At the beginning of the process, the Power 
light blinks and the printer prints an information page. During the 
process, the printer prints the alignment pages (colored pages). 
This process takes approximately 8 minutes. 


为确保巧 EP 质量达到最佳，巧 EP 机将初始化并校准巧 
EP 头。在校准过程之初，キ TEP 机的"电源"指示灯闪 
烁并キ TEP 信息巧。在校准过程中，キ TEP 机将キ TEP 校准巧 
(彩を页）。此过程大约需要8分钟。 


司#斗包钟音習言普フ I 罕 I るりパ台兰岂司フト到钟司1^青 
をフ I 到ろ卜立召冒 5 り0卜智し| [ 卜. 〇|巧召言人 I 巧ろ卜巧巧智を人 I 号〇1 
智叫〇|立召占巧|〇|天 I フト到钟音し I じ卜 . 〇1巧召〇1召 S 马台是巳卜 
召冒巧1〇1ス I フト習司呈到全り音し1こ卜. 〇1巧召言车 S ろ卜台[ II 叫 
8ち〇| S 冒し I [卜. 


為確な最佳的列印品質，印表機會先啟始化並校準印字頭。準程 
序開始時，印表機電源指示燈會閃礫，同時印出資訊頁。お準程 
序進行中，印表機會印出彩色校準頁，此一程序需時約八分鐘。 


Printer akan melakukan proses misialisasi dan meluruskan 
printhead, ini dilakukanuntuk memastikan agar printer 
menghasilkan mutu cetak yang terbaik. Pada awal proses, 
lampu Daya berkedip dan ha も man informasi akan dicetak. 

Dan selama proses, nalaman pelurusan akan dicetak 
(halaman berwarna). Proses ini memakan waktu sekitar 8 menit. 


最高のプリント品質を得るために、プリンタは初期化されて 
プリントへッドの位置調整を行います。プロセスの始めに電源 
ランプが点滅し、プリンタは情報ページを印刷します。プロセ 
スの際、プリンタは位置調整ページ（色付きページ）を印刷し 
ます。このプロセスには約8分間かかります。 



Note: If other printer liqhts are lit during the printhead alignment 
process, see "Interpreting control panef lights" on page 18. If the 
alignment pages do not print, follow these steps.1)Check that the 
power cord is connected firmly. 2) Check that the printheads and 
ink cartridges are properly installed. 


を： 如果其を巧 EP 机指示灯在巧 EP 头校准过程中亮起， 
请参阅第27巧上的"控制面板指示灯说日月"。如果巧 EP 
机不巧 EP 校准巧，请按照下述步骤进行操作。リ检查电源 
线是否連接串固。 2) 检查巧 EP 头和墨盒是否安装正确。 


を：到全り司 I 百青召冒る卜台夏引 [ 卜言を人 I 号〇1句ス I 台召早 
36巧|〇|天 I 斗||巧|〇1巧を人|号斗斗叫"言吾をろ卜省人 I 空. 

召言巧1〇1ス I フト到钟马ス I 鞋^田こ卜含亡け I 言车 S 智し I こ卜. 

1) 召智丑百フトス11 [ り互幻智马教台天 I 斟到智し| [ 卜. 

2) 曰生り司 I 百空卜碧3ヲト豆司天 I フト巧| [ り呈省大 I 马巧台天 I 
驾包智し I [卜. 


注意：校準程序中若有其他印表機指示燈亮起，請參考第 45 頁 
的「控制面板指示燈說明」。印表機若未列印お準頁，請執行下 
列步 I 驟：り檢查電源線是否插好。 2) 檢查印字頭和墨水區的安 
裝是否正確。 


Catatan: Bila lampu printer vang lain hidup selama proses 
pelurusan printhead, ha rap lihat "Menafsirkan lampu-lampu 
panel kontrol" di halaman 53. Bila halaman pelurusan tidak 
dicetak, ha rap ikuti langkah-lanqkah berikut.1)Periksa dan 
pastikan bahwa kabel listrik telan dihubungkan dengan benar. 
2) Periksa dan pastikan bahwa printhead serta kartrid tinta 
pemasangannya sudah sempurna. 


注記：プリントへツド位置調整プロセス中にもう 一つの プリン 
タランプが点灯した場合は、ページ62の「コントロールパネ 
ルランプの解釈」をご覧〈ださい。位置調整ページを印刷でき 
ない場合は、次の手順に従います。 1) 電源コードがしっかりと 
接続されていることを確認します。 2) プリントへツドとインク 
カートリツジが正し〈取り付けられていることを確認します。 
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3) Make sure the rear access panel (HP Officejet Pro K550) or 
duplex unit (HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) is installed. 

4) Turn off the printer, and then turn it on again. If the alignment 
pages still do not print, see "Problems printing an alignment page" 
on page 20. 


3) 确保安装了背部检修板 （HP Officejet Pro K 550) 或双面巧 
EP 单元 （HP Officejet Pro K 550 dtn / K 550 dtwn)o 4) 关闭キ TEP 
机，が后再な巧并。如果仍然无法巧 EP 校准巧，请参阅 
第29巧上的"巧 EP 校准巧时出现问题"。 


3 ) 旱田吗人 11 全 ii||y(HP Officejet Pro K550 ) 生台も巧 
再し I 豆 (HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) フト省大旧巧台ス I 
驾包智し I こ卜 . 4 ) 兰岂马言毋 q フト q 人 I 召し | こ卜 . q 召 司召 冒 
巧 1 〇 1 ス I フト包却马ス I 留谷巧 38 巧 | 〇 | スに III 召 冒巧 | 〇 | ス I 包却岩 巧 r 青 
召 ■ を云卜省人 I を . 







Step 8: Connect the printer. 

See the following instructions for your connection type (USB or 
wired network). 

To set up wireless communication for HP Officejet Pro K550dtwn 
printer, see "Setting up the printer for wireless communication 
(HP Officejet Pro K550dtwn)'' on page 22. 


步骤 8: 達接巧印机。 

有关连接类型 （ USB 或有线网络）的信息，请查看レソ下 
说巧。 

要为 HP Officeiet Pro K 550 dtwn キ TEP 机设置无线通信， 
请参阅第 3] ホ上的"设置巧 EP 机用于无线通信 
(HP Officejet Pro K 550 dtwn )，， 。 


百 711 8: 互岂 612 習 

〇卜己り斗妇智 SE り曹 (USB 生台再社し II 豆詞 3) 天 I 召言 
召 ■ をろ卜省人 I を . 

HP Officejet Pro K550dtwn 兰目 & 13 早 社看公言省 召る 卜台お酉芒 
40 巧 | 〇 | 天 I 斗 II 早 社看社鲁罕|を卜兰岂司省 召 (HP Officejet Pro 
K550dtwn)|| 言を卜をろ卜省人 I 空 . 


3) 後側護蓋 （HP Officejet Pro K550 ) 或雙面列印單元 
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) 已安裝好。 4) 關閉印表機， 
再重新啟動印表機。若仍未列印校準頁，請參閱第 47 頁的「列印 
お準頁時發生問題」。 


ホ驟 8: 連結印表機。 

請參閱 USB 或有線網路等で同連結類型的相關說明。 

HP Officejet Pro K550dtwn 印表機無線通訊設定的說明， 
請參考第 40 頁的「鼠摹饒褐擊攫フゾ菁攪撲薑 
(HP Officejet Pro K 550 dtwn )」 。 


j) Pastikan panel akses belakang (HP Officejet Pro K550) atau unit 
dupleks (HP Officejet Pro K 550 dtn/K 550 dtwn) telah dipasang. 

4) Matikan printer, dan kemudian hidupkan lagi. Bila halaman 
pelurusan masih tidak dihasilkan, ha rap lihat "Masalah dengan 
pencetakan halaman pelurusan (alignment)" di halaman 55. 


3) 背面アクセスパネル （HP Officejet Pro K550 ) または両面印刷 
ユニット （HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn ) が取り付けられて 
いること去確認します。 4) プリンタの電漏を切ってから、もう 
一度電源を入れます。位置調整ページが印刷されない場合は、 
ページ 64 の「位置調整ページ印刷の問題」をご賣ください。 


Langkah 8: Menahubunakan printer. 

Lihat instruksi berikut untuk |enis koneksi Anda (USB atau |annaan 
dengan kabel). 

Untuk mengatur komunikasi nirkabel untuk printer HP Officejet Pro 
K 550 dtwn, lihat "Mengatur printer untuk komunikasi nirkabel 
(HP Officejet Pro K 550 dtwn)" di halaman 57. 


手順 8: プリンタを接続します。 

接続タイプ （ USB 、 パラレル、またはワイヤネットワーク）につ 
いて !^ 下の手順をご賣〈ださい。 

HP Officejet Pro K 550 dtwn プリンタにワイヤレス通信を設定する 
には、ぺージ 66 の 「(HP Officejet Pro K550dtwn ) でプリンタをワ 
イヤレス通信に設定」を参照して〈ださい。 
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USB connection: 1)Close any running applications and insert the 
Starter CD into the CD drive. If the CD menu does not start 
automatically, double-click the setup icon on the Starter CD. 



2) On the CD menu, click Install (Windows) or Install Driver 
(Mac OS), and follow the onscreen instructions to complete the 
software installation. Connect the USB cable when prompted. 

For more information about installing the software, see the 
onscreen user guide on the Starter ご D. 


USB 達接： 1) 关闭所有正在运行的应用程序，将 
Starter CD 插入 CD 驱动器。如果 CD 菓单未自动运行， 
请双ホ Starter CD 中的 "setup" 图标。 


2) 在 CD 菜单中，单击安装〇 /Vindows ) 或安装驱动程序 

(Mac OS), 然后按照屏幕上的说巧完成软件安装。出现提 
^ 时，連接 USB 电缆。 

有关安装软件的详细信息，请参阅 Starter CD 上的联机 
用户指南。 


USB 3 習： 1) 售智ミ包田吉香客兰呈ユ岂言宜立 CD 
百己卜〇 | 旦训 Starter CD 言曾合し | こ卜 .CD フトスト是写呈 

省 S 马ス I 鞋谷田 Starter CDOII ぺ省大 I 兰呈 ZL 曾〇卜〇|さ言 
早田言马智し I こ卜 . 


2) CD ぺ Install(Windows) 生台 Install Driver(Mac OS) 青 

言弓をこ卜含到巧斗天 I 人 I 青叫己卜企兰豆剖 CH 省大 I 言 
を豆智し I こ卜 . 天 I 人 I フト教〇田 USB 列〇 | 言言留智智し | [ 卜 . 

企兰豆罕 ■IICH 省大网 [ りを卜天卜人 11 を卜しり客芒 Starter CD 司香己卜凹 
人卜客省？^人 1 言吾をろ卜省人 I を . 


S 連衰 iil 自駕严駄光 


圖不 ' 


CD 上的設定 


Sr ! 入或號牆^^^^ 

安裝軟體的詳細說明，請參閱 Starter CD 的線上使用手冊。 


)ambungan USB:1)Tutup semua aplikasi yang masih |alan dan 
masukkan CD Starter ke dalam drive CD. Bila menu CD tidak 
mulai secara otomatis, klik dua kali pada ikon setup di CD Starter. 


2) Di menu CD, klik Install (Windows) atau Install Driver (Mac 
OS), dan ikuti instruksi yanq tampil di layar untuk menyeiesaikan 
instalasi perangkat lunak. Hubungkan kabel USB saat diminta. 

Untuk informasi lebih lanjut mengenai penqinstalan perangkat 
lunak, lihat panduan pengguna onscreen di CD Starter. 


USB 接続： 1) 実行中のアプリケーションをすべて終了し、 
スタータ CD を CD ドライブに挿入します。 CD が自動的に 
起動しない場合は、スタータ CD のセットアップアイコンを 
ダブルクリックします。 


2) CD メニューで [ インストール ] (Windows) または[ドライ 


2) CD J 

パのイ ; 


ンストール ] (Mac OS) をクリックし、画面の指示に 
従ってソフトウェアのインストールを完了します。プロンプト 
が表示されたら USB ケーブルを接続します。 

ソフトウ ェアの インストール手順については、スタータ CD に 
あるオンラインユーザーズガイドを参照して〈ださい。 
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Wired network: 1)Remove the protective cover from the printer' 
network connector. 2) Connect the network cable to the conned 
and to an available port on the network hub, switch, 


connector 

router. 


CAUTION: Do not plug the network cable into a port labeled WAN, 
Uplink, or Internet in the hub, switch, or router. Do not plug the cross 
cable (provided with HP Officejet Pro K 550 dtwn) into the network 
hub, switch, 


or router. 


Note: It is recommended that the printer and the computers that use it be 
on the same subnet. Repeat the step if the network connector's Link light 
does not turn on. See "Problems connecting to a network" in the 
onscreen user guide. 

3) Insert the Starter CD into the CD drive. If the CD menu does not 
start automatically, double-click the setup icon on the Starter CD. 


有线网络： Ij 取下キ TEP 机网络連接器的保が盖。 2) 将网络 
电缆与连接^和网络集线器、交换机或路由器上的可用端口 
相連。 を意： 不要将网络电缆插入集线器、交换机或路由 
器上标有 WAN 、 Uplink 或 Internet 的端口。不要将 
(HP Officejet Pro K 550 dtwn キ TEP 机随附的）交叉电缆插入 
网络集线器、交换机或路由器。 


を： 建议キ TEP 机与使用巧 EP 机的计算机位于同一个子网上。 
如果网络連接器上的链接指示灯未亮起，请重复此步骤。 

请参阅联机用户指南中的"连接网络时出现问题"。 

3) 将 Starter CD 插入 CD 驱动器。如果 CD 菓单未自动 
运行，请双击 Starter CD 中的 " setup " 图标。 


をと！ L1I ちを 13: 1) 兰岂司斗ヲ "1 马 &| 〇 1 |人 1 占呈ヲ "ItH 青 
巧 I フ 1 智し 1 [ 卜 . 2) し II 豆司 3 列〇 | 言斗を马言〇 | 則马 EJ 训幻召ろ卜立 , 
[ 卜吾を马言し 11 豆 竿 3 司旦， 全罕 I 大 I 生 台 己卜早司斗凹壬豆训 
妇智智し I 斗罕 21: 司旦， 全罕 I 大 I 生台己卜早司斗 WAN, Uplink 生台 
曰司功王豆圳台ヲ ■1101 言言幻召ろトス I □ 卜省人 I を . 

司旦， 全罕 I 大 I 生台己卜早司训 3 互 全ヲ ilOl 言 (HP Officejet Pro 
K550dtwn 巧智刈巧 I 吾 ) 言幻召ろトス I □ 卜省人 I を . 


有線網路： 1) 取下印表機網路連接璋的護蓋。 2 ) 將網路線插入印 
表機的網路 S 口及網路集線器、交換器或路由器上可用的接口。 

を意： 切勿將網路線插入網路集線器、交換器、或路由器上標示為 
WAN 、 Uplink 或 Internet 的接口。切勿將 HP Office 内 Pro 
K550dtwn 機型才有的跳接線，插入網路集線器、交 » 器、或路由 
器。 


を：兰岂司青人卜きろ卜台召ち司空卜兰岂司フトを芒人 1 旦切圳 21 五号 
ろ卜台夕〇 1 章合し 1 [ 卜 . ヲ "1 马 &|2| 夏 3 を人 I 号〇 | す ! 天 I 天 I 
お〇田〇 | 曰刘青已卜马智し | [ 卜 . 香己卜到人卜客省 S 人 1 斗 II し II 豆詞 3 
幻召岩巧 r 青吾をろ卜省人 I 空 . 

3) CD 百己卜〇 | 旦训 Starter CD 青尝合し | [ 卜 . CD フトスト是谷呈 
售智马天 I 鞋〇巧 Starter CD0II 勤台省大 I 互互 ] 岂〇卜〇 1 さ鲁 
早田冒马智し I こ卜 . 


を意： 印表機お電腦請置於同一網段內。網路卡上的 「 Lin し 
( 連結）指示燈若未亮起，請重複執行步 I 驟 2 。請參閱線上手冊的 
「網路連結問題」。 

3) 將 Starter CD 插入光碟機。光碟功能表若未自動啟動，按兩下 
Starter CD 上的設定圖不。 


Jarinqan denaan kabel: i) )inqkirkan tutup pelindunq dan konektor 
jaringan printer. 2) Hubungkan kabel jaringan denqan konektor dan 
ujung lainnya dengan port di hub, switch, atau router jaringan yang 
belum terpakai. PERHATIAN: Janqan mencolokkan kabel jarinqan ke 


dalam 


PERHATIAN: Janqan mencolokkan kabel jari 
■ ■ の da hub, switch, atau router yang ditandai tulisai 
WAN, Uplink, atau Internet. Jangan colokkan kabel silanq 
(disertakan dengan HP Officejet Pro K 550 dtwn) kedalam nub, 
switch, atau router jarinqan. 


Catatan: Anda disarankan untuk mengatur printer dan komputer- 
komputer yang menggunakan printer tersebut ke dalam subnet yang 
sama. uiangi Ian 非ぶ ini bile lampu Link (sambung) pada konektor 
jaringan tidak hiaup. Lihat "Problems connecting to a network" 
(Masalah dengan koneksi ke jaringan) di dalam panduan 


pengguna onscreen. 

3) Masukkan CD Starter ke dalam drive CD. Bib menu CD tidak 
terbuka secara otomatis, klik duo kali pada ikon setup di CD Starter. 


ワイヤネツトワーク： 1 ) プリンタのネットワークコネクタから 
保護カバーを取り外します。 2 ) ネットワークケーブルをコネクタ 
と、ネットワークハブの利用可能なポート、スイッチ、ま/こは 
ルータに接続します。を意：ネットワークケーブルは、ハブ、 
スイッチ、またはルーターにある WAN または Uplink とラベル 
の付いたポートには接続しないで〈ださい。クロスケーブル 
(HP Officejet Pro K550dtwn プリンタ付属）はネットワークハブ、 
スイツチ、またはルーターには接続しないで〈ださい。 


を記：プリンタを使用するプリンタとコンピュータは、同じサブ 
ネット上にあることが推奨されます。ネットワークコネクタの 
リンクランプが点 ' なしない場合は、このステップを繰り返して 
〈ださい。オンラインユーザーズガイドの「ネットワークへの 
接続問題」を参照して〈ださい。 

3) スターター CD を CD ドライブに挿入します。 CD が自動的に 
起動しない場合は、スタータ CD のセットアップアイコンをダブ 
ルクリックします。 
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4) Print the configuration page by pressing ザ / ( ザ） 
(Configuration Page button). 5) On the CD menu, click Install 
(Windows) or Install Driver (Mac OS), and follow the onscreen 
instructions to install the software, using information from the 
configuration page (such as the IP ad ぶ ess). For more information 
about installinq the software or sharing the printer on a network, 
see the onscreen user guide. 



Step 9: Test the printer software installation. 

After you complete the software installation and connect the 
printer to the computer, print a document from an application that 
you use frequently to ensure that the software is installed correctly. 
If the document does not print, see "Troubleshootinq and 
configuration tools" on page 21. 


4) お下ザ/くが（配置巧按钮）キ TEP 配置巧。 5) 在 CD 
菓单中，单击安装] Windows ) 或安装驱动程序 (Mac OS ), 

然后使用配置巧信 m (如 IP 地址），お照屏幕上的说日月 
安装软件。有关在网络上安装软件或共享巧 EP 机的详细 
信息，请参阅联机用户指南。 


步骤9:测が巧印机软件ま装。 

完成软件安装并将キ TEP 机连接到计算机后，请从经常使用 
的应用程序中キ TEP —份文档， W 确定软件安装是否正确。 

如果无法巧 EP 文档，请参阅第30巧上的"故障排除和配 
置工具"。 


4) ザ / ( が（，每巧 I 〇 1 ス I W 言 ) 言言司 , 每巧 I 〇 1 ス I 青 
到企！ ] 智し I こ卜 . 5) CD q お训ぺ Install(Windows) 生台 Install 
Drive け Mac OS) 言言弓 & こ卜含到田司天 | 人 | 言叫己卜么兰豆剖 CH 言 
省大 1 智し 1 じ卜 (IP 罕企を芒，每巧 1 〇 1 天 I 斗召占〇 1 客 ). 企兰豆罕 Jl 01 
青省ぇ I ろ卜台お酉〇 1 し卜し 11^ 詞 3 圳人 1 ^岂司青吾再ろ卜台お酉芒 
吾己卜到人卜客省 S 人 1 青吾をろ卜省人 I 空 . 


百 711 9: 互岂 E1 企 互ち巧 | 〇 1 咎巧 却全 E 

企兰豆剖省大 I 青智豆ろ卜立兰岂司青召ち EJ 刮 I 幻召を卜旱スト罕 
人卜客ろ卜台吾客兰呈 ZL 曾训ぺ岩人 1青曰钟る卜巧么兰豆剖 CH フト鲁 
ロト呈省大 I 马巧台ス I 马到智し1 [ 卜.岩人 1フト包生り马ス I お写巧39巧|〇| 
天 I 斗 II 岩巧 I 却智奠，句£ザ|言を卜をろ卜省人 I を. 


4) 按ザ/ ( ザ ) （ 配置頁紐）列印配置頁。 5) 在光碟功能表上按一 

下安裝 (Windows) 或 安裝驅動程式 (Mac OS) ， 按線上說明及配 

置頁上的 IP 位址等資訊安裝軟體。安裝軟體及在網路上共用印 
表機的詳細資料，請參閱線上使用手冊。 


ホ驟 9: 測試印表機軟體安裝。 

完成軟體安裝並將印表機連結到電腦後，請從經常使用的應用程 
式列印文件。文件若未列印，請參閱第 48 頁的「疑難排解及配 
置工具」。 


4) Cetak halaman konfiaurasi denqan menekan ザ / ( ザ） ftombol 
Halaman Konfigurasi). 5) Pada menu CD, klik Install (Windows) 
atau Install Driver (Mac OS), dan ikuti instruksi yang tampil di 
layar untuk menginstal perangkat lunak, dengan menggunakan 
informasi dari halaman konfigurasi (misalnya alamat IP). Untuk 
informasi lebih lanjut tentanq penginstalan perangkat lunak atau 
penggunaan printer secara bersama-sama (sharing), lihat 
panduan pengguna onscreen. 


Langkah 9: Menguji instalasi perangkat lunak printer. 

Setelah Anda selesai menginstal perangkat lunak dan 
menghubunqkan printer denqan (computer, coba cetak satu 
dokumen dengan aplikasi yanq biasa Anda gunakan untuk 
memastikan bahwa perangkat lunak telah diinstal denqan b 
Bib dokumen gaqal di cetak, lihat "Menqatasi masalah dan 
sarana konfigurasi" di halaman 56. 


4 ) ザ / ( ザ） (Configuration Page button). 5) CD メニユーで 
[ インス — ル ] (Windows) 妻たは [ ドライバのインス — ル ] 
(Mac OS) をクリックし、画面の指示に従って設定ページの情報 
(IP アドレスなど）を使用し、ソフトウェアをインストール 
します。ソフトウェアのインス !^ ール、またはネットワーク 
上のプリンタの共有に関する詳細は、オンラインユーザーズ 
ガイドを参照してください。 


手順 9 :インストールされたプリンタソフトウェアをテストし 
ます。 

ソフトウェアをインス !^ ールし、プリンタをコンピュータに 
接続したら、頻繁に使用するアプリケーションから文書を印刷 
して、ソフトウェアが正し〈インストールされていることを 
確認します。文書が印刷されない場合は、ページ 65 の「トラ 
ブルシューティングと設定ツール」を参照して〈ださい。 
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Step 10: Register the printer. 

Register the printer to receive important support and 
technical information. If you did not register your printer 
while installing the software, you can register later at 
www.register.hp.com. 


Finding more information. 

Your printer is ready to use. For information about using the printer 
and troubleshooting, as well as warranty information, see the 
following resources: 

• Onscreen user guide and readme file on the Starter CD 

• HP Instant Support and embedded Web server 
(see the onscreen user guide) 

• Product support site at www.hp.com/support/officejetprok550 


步骤 10: を册巧印机。 

を册巧 EP 机 w 接收重要的支持和巧术信息。如果在安装软_ 
件时未を册巧 E|3 机，可稍后■在 www.register.hp.com 上进行 
注册。 


杳找穿をイを自 

ネ TEP 机可 レソ 使用 了。 有关キ TEP 机的使用和故障排除信息， 
W 及保修方面的信息，请参阅 W 下资源： 

- Starter CD 上的联机用户指南和 Readme 文件 
• HP Instant Support 和内置 Web 服务器（请参阅联机 
用户指南） 

-产品支持网な www.hp.com/support/ office|etprok55Q 


百 71110: 互岂 E1 言写 

ミなを卜天 I 智奠フ I 含召占青お〇卜占司田兰岂司青号号ろ卜省人 I を . 
么兰豆剖〇 1 青省大 I 云卜台是引兰岂司青号号ろトス I お如谷田しトミ 011 
WWW. register.hp.comCHiA -] 号号智车 SI 合し I [ 卜 . 


巧刈岂召占裂フ I 

〇 1 巧 I 兰岂司青人卜客誓を叫フト马巧合し 1 [ 卜 . 兰岂马舅岩巧 I 却智 3 
人卜浸お酉刮 I [ りをスト人 1I& しり浸卫卜占含召占台 [ 卜含スト互青 
を卜をろ卜省人 I 空 . 

• Starter CD 斗芒己卜到人卜き省 S 人 1 奠 Readme 互卜智 

• HP Instant Support 奠し！ ! 智智人 ( 香己阳人卜浸省 S 人 1 を卜丕） 

• 巧 I 古天 I 爸！人 ! "01 豆 ( www.hp.com/support/ofhcejetprok550 ) 


ホ驟 10 : 註冊印表機。 

請將印表機註冊な便接收重要的支援和技術資訊。安裝軟體時若未 
註冊印表機，稍後可在 www.register.hp.com 上進行註冊。 


相關的其他資訊。 

您的印表機可な使用了。有關使用印表機和疑難排解的資訊，なお 
イ呆固的說明，請參考下列文件： 

- 線上使用手冊及 Starter CD 上的「讀我」檔案。 

• HP Instant Support 及內建 Web 伺服器 （ 請參閱線上使用 
手冊） 

• www.hp.CQm/suppQrt/officeietprokSpO 


Langkah 10: Meregistrasikan printer. 

Registrasikon printer Anda supaya dapat memperoleh dukunqan 
teknis dan informasi penting. Bila Anda belum meregistrasikan 
printer Anda saat menginstal peranqkat lunak, Anda dapat 
meregistrasikan printer Anda kemucHan di www.register.np.com. 


手順 10: プリンタを登録する。 

重要なサポート情報と巧術情報を受け取れるように、プリンタを 
登録します。ソフトウエアのインストール中にプリンタを登録し 
なかった場合は、後から www.register.hp.com で登録できます。 


Mendapatkan informasi lebih lan|ut. 

Printer Anda siap diaunakan. Untuk inTormasi menaenai 
penggunaan printer dan cara mengatasi masalah, serta 
menqenai qaransi, ha rap lihat sum も er informasi berikut: 
• Panduan penqquna onscreen dan file 'readme' di dc 


informasi 


pengguna 
CD Starter 


di dalam 


HP Instant Support dan EWS (embedded Web server) 

(lihat panduan pengguna onscreen Anda) 

• Situs dukungan produk di 
www.hp.com/support/ officejetprok 550 

情報の検索。 

プリンタを使用する準備ができました。プリンタの使い方と 
トラブルシューティングおよび保証情報については、次の 
マニュアルを 参照してください： 

• オンラインユーザーズガイドとスターター CD の 
Readme ファイル 

• HP Instant Support (HP インスタントサポート）と内蔵 
Web サーバ （ ! オンラインユーザーズガイド参照） 

• www.hp.com/support/officeietprok55Q の製品サポートサイト 
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Interpreting control panel lights 




1) Power button and light 

2) Configuration Page button 
ザ HP Officejet Pro K550dtn 
((が HP Officejet Pro K550dtwn 


3) Cancel button 

4) Resume button and light 

5) Printhead lights 

6) Ink cartridge lights 


For more information, visit the product support website at www.hp.com/support/ officejetprok 55 0 . 


Control panel light pattern Explanation and recommended action 


The Power light and the 
Resume light blink. 




Print media is jammed in the printer. 

• Remove all media from the output tray. Locate and clear the jam. See "Clearing jams" 
in the onscreen user guide. 


stalled. 


• Open the top cover and remove any obstructions (such as jammed media). 

• Press 巧 (Resume button) to continue printinq. 

• If the error persists, turn the printer off, and then on again. 


The Power light is on and the The printer is out of paper. 

Resume light blinks. . Load paper and press 巧 



(Resume button). 


The Power light and the 
Resume light are on. 



The Power light is on, and one or 
more of the printhead lights blinks. 



A cover is not closed completely. 

• Make sure all covers are completely closed. 

The rear access panel or duplex unit is missing, or is not inserted completely. 

• Make sure the rear access panel (HP Officejet Pro K ごコ 0) or the duplex unit 

(HP Officejet Pro K 550 dtn ノ K 550 dtwn) is inserted completely at the back of the printer. 

One or more of the printheads are missing. 

• Install the printhead indicated, and then try to print. 

• If the error persists, replace the printhead indicated. 


The Power light, and one or more of One or more of the printheads are faulty or need attention. 

the printhead lights blink. • Ensure the printhead indicated is properly installed, and then try to print. 

• If the error persists, replace the printhead indicated. 


画 画圓圓 ti ) 
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The Power light is on, and one or One or more of the ink cartridges are missing. 

ご I® で ofthe ink cartridge lights , Install the ink cartridge in dicated, and then try to print. 

’ • If the error persists, replace the ink cartridge indicated. 

I One or more of the ink cartridges are out of ink and must be replaced before you can 

• Replace the ink cartridge indicated. 

The Power light, and one or more of One or more of the ink cartridges are faulty or need attention. 

the ink cartridge lights blink. . Ensure the ink cartridge indicated is properly installed, and then try to print. 

Diace the ink cartridge indicated. 


! I • • け the error persists, repi 

!r light is on, and one or One or more of the ink carl 


The Power 
more of the ink cartridge light: 
are on 


fridges are low on ink and will need to be replaced soon. 


• No action is required. 



The Power light blinks, and one or 
more of the ink cartridge lights 
are on. 

口 i [ 戀画画垂 

The Configuration Page light blinks. One of the following processes is taking place: 

(HP Officejet Pro KSSOdtwn) • The printer is initializing for wireless communication. 

• If you are using SecureEasySetup (SES) to set up the printer, the printer miglit be trying 
to connect to the wireless network. 

• If you are using Windows Connect Now™ to set up the printer, the printer is receiving 
wireless information from the USB flash drive. 



言 


Each of the above processes takes less than 2 minutes. 
• No action is required. 

The Configuration Page liqht is on. The printer is in wireless communication mode. 

(HP Officejet Pro KSSOdtwn) • No action is required. 



All lights are on. A non-recoverable error has occurred. 

• Disconnect all cables (such as power cord, network cable, and USB cable), 
wait about 20 seconds, and reconnect the cables. If the problem persists, 
visit HP website ( www.hp.com/ support/officejetprok550) for the latest troubleshooting 
information, or product tixes and updates. 


fOIlB 慮 
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Troubleshooting 

This section provides troubleshooting suggestions for some of the most common issues associated with hardware and 
software installation. 


For late-breaking information, see the readme file and release notes, or visit the product support website at 
www.hp.com/support/officeietprok 55 0. 



言 


Problems printing an 
alignment page 

Check the printer to ensure the following: 

• Power light is on and not blinking. When the printer 
is first turned on, it takes approximately 45 seconds 
to warm up. 

• The printer is in the Ready state, and no other lights 
on the control panel are lit or blinking. If lights are lit 
or blinking, see "Interpreting control panel lights" on 
page 18. 

• Ensure power cord and other cables are working, 
and are firmly connected to the printer. 

• All packing tapes and materials are removed from 
the printer. 

• Rear access panel (HP Officejet Pro K550) or duplex 
unit (HP Officejet Pro K 550 dtn/K 550 dtwn) is locked 
into place. 

• Paper is loaded correctly in the tray, and is not 
jammed in the printer. 

• Ensure the orange protective caps have been 
removed from each printhead. 

• Printheads and ink cartridges are properly installed 
in their correct color-coded slots. Press down firmly 
on each one to ensure proper contact. 

• Printhead latch and all covers are closed. 


Problems installing software 

Check or perform the following: 

• Make sure the computer meets the system 
requirements. See the onscreen user guide on the 
Starter CD. 

• Before installing software on a Windows computer, 
ensure all other programs are closed. 

• If the computer does not recognize the path to the 
CD drive that you typed, ensure you are specifying 
the correct drive letter. 

• If the computer cannot recognize the Starter CD in 
the CD drive, inspect the CD for damaqe. You can 
download the printer driver from www.np.com/ 



• In the Windows device manager, make sure that the 
USB drivers have not been disabled. 

• If you are using Windows and the computer cannot 
detect the printer, run the uninstallation utility 
(Util\Scrubber\UninstalLexe on the Starter CD) to 
perform a clean uninstallation of the printer driver. 
Restart your computer, and reinstall the printer driver. 


Problems connecting to a network 

Note: After correcting any of the following, run the 
installation program again. 

General network troubleshooting 

• If you are unable to install the printer software, 
verify that: 

• All cable connections to the computer and the 
printer are secure. 

• The network is operational and the network hub 
is turned on. 

• All applications, including virus protection 
programs and personal firewalls, are closed or 
disabled. 

• Make sure the printer is installed on the same 
subnet as the computers that will be using the 
printer. 

• If the installation program cannot discover the 
printer, print the configuration page (see "To 
print a configuration page" on paqe 21), and 
enter the IP address manually in the installation 
program. 

• If you are using a computer running Windows, 
make sure that the network ports created in the 
printer driver match the printer IP address: 

1) Print the printer's configuration page. 

2) From the Windows desktop, click Start, point 
to Settings, and then click Printers or Printers 
and Faxes. 

3) Right-click the printer icon, click Properties, 
and then click the Ports tab. 

4) Select the TCP/IP port for the printer, and then 
click Configure Port. 

5) Compare the IP address listed in the dialog 
box and make sure it matches the IP address 
listed on the configuration paqe. If the IP 
addresses are different, change the IP address in 
the dialog box to match the address on the 
configuration page. 

6) Click OK twice to save the settings and close 
the dialog boxes. 

Problems connecting to a wired network 

• If the Link light on the network connector does not 
turn on, make sure that all of the "General network 
troubleshooting" conditions listed above are met. 

• Though it is not recommended that you assign the 
printer with a static IP address, you might resolve 
some installation problems (such as a conflict with a 
personal firewall) by doing so. For more information, 
see the onscreen user guide. 


20 




Troubleshooting and configuration tools 

The following tools are available for troubleshooting or configuring the printer. For more information about these tools, 
see the onscreen user guide on the Starter CD. 


Configuration page 

Use the configuration page to view current printer 
settings, to help troubleshoot printer problems, and to 
verify installation of optional accessories, such as the 
duplex unit. The configuration page also contains a log 
of recent events. If the printer is connected to a network, 
an additional network configuration page prints; this 
page shows the network settings for the printer. 

If you need to call HP, print the configuration page of the 
printer before calling. 

To print a configuration page 
• HP Officejet Pro K550: Press and hold じ） (Power 
button), press X (Cancel button) once, and release 
山 (Power button). 

HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn: Press ザ / ( ザ ) 
(Configuration Page button). 


Embedded Web server 

When the printer is connected to a network, you can use 
the printer's embedded Web server to view status 
information, change settings, and manage the printer at 
your computer. 


To open the embedded Web server 

In a supported Web browser on your computer, type the 
IP address that has been assigned to the printer. For 
example, if the IP address is 123. i 23.123.123, type the 
following address into the Web browser: 

http ： // 123.123 .123.123 

The IP address for the printer is listed on the 
configuration page. 

After you open the embedded Web server, you can 
bookmark it so that you can return to it quickly in the 
future. 


言 


21 






Setting up the printer for wireless communication 
(HP Officejet Pro K550dtwn) 

You may set up the printer for wireless communication using one of the following ways: 

• Using a cross cable or network cable 

See "To set up the printer for wireless communication" on page 23. 

• Using SecureEasySetup (SES) 

See "To set up wireless communication using SecureEasySetup (SES)" on page 24. 

• Using Windows Connect Now 

See "To set up wireless communication for multiple printers (Windows only)" on page 24. 



Note: 

• If you encounter problems, see "Troubleshooting 
problems for wireless communication" on page 24. 

• To use the printer with any wireless connection, you 
must run the installation program at least once from 
the Starter CD and create a wireless connection. 

• Make sure the printer is not connected to the 
network using a network cable. 

• The sending device must have built-in 802.11 
capabilities or an 802.1 1 wireless card installed. 

• It is recommended that the printer and the computers 
that use the printer be on the same subnet. 

Before installing the printer software, you may wish to 

find out the settings of your network. Obtain the 

information from your system administrators, or complete 

the following tasks: 

• Obtain the network name (SSID) and communication 
mode (infrastructure or ad hoc) from the 
configuration utility for the network's wireless access 
point (WAP) or the computer's network card. 

• Find out the type of encryption your network uses, 
such as Wired Equivalent Privacy (WEP) or Wi-Fi® 
Protected Access (WPA). 

• Find out the security password or encryption key of 
the wireless device. 


Understanding 802.1 1 wireless 
network settings 

Network name (SSID) 

By default, the printer looks for the wireless network 
name or Service Set Identifier (SSID) named "hpsetup". 
Your network may have a different SSID. 

Communication mode 

There are two communication mode options: 

Ad hoc: On an ad hoc network, the printer is set to ad 
hoc communication mode, and communicates directly 
with other wireless devices without the use of a wireless 
access point (WAP): 

All devices on the ad hoc network must: 

• Be 802.1 1 compatible 

• Have ad hoc as the communication mode 

• Have the same network name (SSID) 

• Be on the same subnet and same channel 

• Have the same 802. 1 1 security settings 
Infrastructure (recommended): On an infrastructure 
network, the printer is set to infrastructure communication 
mode, and communicates with other devices on the 
network, whether the devices are wired or wireless, 
through a WAP. WAPs commonly act as routers or 
gateways on small networks. 


Security Settings 

For the available settings for the printer, see the network 
configuration page under "Understanding the 
configuration page" in the onscreen user guide. 

For more information on wireless security, 
visit www.weca.net/opensection/pdf/ 
whitepaper wifi secunty4-29-03.pdf . 
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Network authentication: The printer's factory default 
setting is 'Open', which does not require security for 
authorization or encryption. The other possible values 
are 'C^enThenShared', 'Shared', and 'WPA-PSK' 
(Wi-Fi® Protected Access Pre-Shared Key). 

• WPA increases the level of over-the-air data 
protection and access control on existing and future 
Wi-Fi networks. It addresses all known weaknesses 
of WEP, the original native security mechanism in 
the 802.1 1 standard. 

• WPA2 is the second generation of WPA security; 
providing enterprise and consumer Wi-Fi users with 
a high level of assurance that only authorized users 
can access their wireless networks. 

Data encryption: 

• Wired Equivalent Privacy (WEP) provides security by 
encrypting data sent over radio waves from one 
wireless device to another wireless device. Devices 
on a WEP-enabled network use WEP keys to encode 
data. If your network uses WEP, you must know the 
WEP key(s) it uses. 

• WPA uses the Temporal Key Integrity Protocol (TKIP) 
for encryption and employs 802.IX authentication 
with one of the standard Extensible Authentication 
Protocol (EAP) types available today. 

• WPA2 provides a new, encryption scheme, 

the Advanced Encryption Standard (AES). AES is 
defined in counter cipher-block chaining mode 
(CCM) and supports the Independent Basic Service 
Set (IBSS) to enable security between client 
workstations operating in ad hoc mode. 


4. Insert the Starter CD into the CD drive. 

If the CD menu does not start automatically, double¬ 
click the setup icon on the Starter CD. 



5. On the CD menu, click Install and follow the 
onscreen instructions. 

6. On the Connection Type screen, select the option to 
connect through network and click Next. 

7. Follow the onscreen instructions to complete the 
installation, and when prompted, disconnect the 
cable. 

For Mac OS 

T. Open the Air Port Setup Assistant, and then follow 
the onscreen instructions for joining an existing 
wireless network (hpsetup). 

2. Double-click the setup icon on the Starter CD, and 
then follow the onscreen instructions. 

3. When prompted, click Open Print Center to add the 
printer. 


言 


To set up the printer for wireless 

communication 

For Windows 

1 . Remove the protective cover from the printer's 
network connector. 

2. Do one of the following: 

• Temporarily connect the printer to the computer 
with the cross cable (included with the printer). 

• Temporarily connect the printer to an available 
port on the network hub, switch, or router with a 
network cable (sold separately). 



3. Close any applications that are running on your 
computer system. 
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To set up wireless communication 
using SecureEasySetup (SES) 

If your wireless router is SES capable, see the following 
instructions to set up using SES. 

1. Press the SES button on the wireless router. 



2. Within 2 minutes, press and hold ( ザ） (Configuration 
Page button) on the printer, press 巧 (Resume 
button) once, and release ( ザ） (Configuration Page 
button). 

The Configuration Page light blinks. 

3. Wait for about 2 minutes, and press ((,)) 
(Configuration Page button) to print the printer's 
configuration page and verify that the SES settings 
match the router's wireless settings. 

Note: If the connection fails, you miglit need to reset 
the printer's network settings (see "Reset network 
configuration settings" on page 25) and repeat the 
steps. See also "Check the wireless 
communication settings" on page 24. 

4. Close any applications that are running on your 
computer system. 

5. Insert the Starter CD into the CD drive. 

If the CD menu does not start automatically, double¬ 
click the setup icon on the Starter CD. 

6. On the CD menu, click Install and follow the 
onscreen instructions to install the printer software. 


To set up wireless communication 
for multiple printers (Windows only) 

The printer supports the Windows Connect NowTm 
technology, which allows you to conveniently set up 
multiple printers for wireless connection. Using the 
Wireless Configuration Utility provided, export the 
computer's wireless settings to a USB flash drive, and 
then configure the printers with these settings by 
inserting the flash drive into the USB port of each printer. 

1. Remove the protective cover from the printer's USB 
host connector. 

2. Insert the Starter CD into the CD drive. 

If the CD menu does not start automatically, double¬ 
click the setup icon on the Starter CD. 

3. On the CD menu, click Utilities, and then click 
Wireless Configuration Utility. 

4. Follow the onscreen instructions and connect the 
USB flash drive to the computer's USB port when 
prompted. The wireless network configuration 
settings are saved to the flash drive. 



5. Follow the onscreen instructions and connect the 
USB flash drive to each printer that you want to add 
to the network. 



Troubleshooting problems for wireless communication 

If the printer is unable to communicate with the network after completinq the wireless setup and software installation, 
perform one or more of the following tasks. 


Check the wireless 
communication settings 

• Make sure the computer's wireless card is set to the 
correct wireless profile. A wireless profile is a set of 
network settings unique to a given network. A single 
wireless card might have several wireless profiles 
(for example, one for a home network and one for 
an office network). Open the configuration utility for 
the network card installed on your computer, and 
ensure that the profile selected is the profile for the 
printer's network. 


• Make sure the printer's network settings match those 
of your network. Do one of the following to find the 
settings for your network: 

• Infrastructure communication: Open the wireless 
access point's (WAP) configuration utility. 

• Ad hoc communication: Open the configuration 
utility for the network card installed in your 
computer. 

• Compare the network's settings to those that appear 
on the printer's configuration paqe (see "To print a 
configuration page" on page 21), and note any 
differences. Possible problems include the following: 
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• The WAP filters hardware addresses 
(MAC addresses). See "Add hardware 
addresses to a wireless access point (WAP)" on 
page 25. 

• One of these settings in the printer might be 
incorrect: communication mode, network name 
(SSID), channel (ad hoc networks only), 
authentication type, encryption. 

See "Understanding 802 .11 wireless network 
settings" on page 22. 

• Print a document. If the document still does not 
print, then reset the printer's network settings 
(see "Reset network configuration settings" on 
page 25) and reinstall the printer software 
(see "Setting up the printer for wireless 
communication (HP Officejet Pro K 550 dtwn)" on 
page 22). 

If the wireless network settings are correct, the computer 
might be associated to another wireless network. Ensure 
that the computer is associated to the same wireless 
network as that of the printer. 

Users can ensure this by checking the wireless settings 
on their respective computers. In addition, ensure that 
the computers have access to the wireless network. 

If the wireless network settings are incorrect, follow these 
steps to correct the printer's settings: 

1 . Connect the printer to your network with a network 
cable or to the computer using the cross cable 
included with the printer. 

2. Open the printer's embedded Web server. 

3. Click the Networking tab, and then click Wireless 
(802.11) in the left pane. 

4. Use the Wireless Setup wizard on the Wireless Setup 

tab to change the printer's settings to match the 
settings of the network. 

5. Close the printer's embedded Web server, and then 
disconnect the network cable from the printer. 

6 . Uninstall the printer software completely, and then 
reinstall the software. 


Add hardware addresses to a 
wireless access point (WAP) 

MAC filtering is a security feature in which a wireless 
access point (WAP) is configured with a list of MAC 
addresses (also called "hardware addresses") of devices 
that are allowed to gain access to the network through 
the WAF^ If the WAP does not have the hardware 
address of a device attempting to access the network, 
the WAP denies the device access to the network. If the 
WAP filters MAC addresses, then the printer's MAC 
address must be added to the WAP's list of accepted 
MAC addresses. 

1. Press ザ / ( ザ ） (Configuration Page button) to print 
the configuration page. 

2. Open the WAP's configuration utility, and add the 
printer's hardware address to the list of accepted 
MAC addresses. 


Reset network configuration settings 

If the printer is still unable to communicate with the 

network, reset the printer's network settings. 

1. Press and hold ザ / 《,)) (Configuration Page button), 
press 巧 (Resume button) three times, and release 
ザ / ((,》（Configuration Page button). The Power 
light blinks for a few seconds. Wait till the Power 
light is on. 

2. Press ザ / ( ザ ） (Configuration Page button) to print 
the configuration paqe and verify that the network 
settings have been reset. By default, the network 
name (SSID) is "hpsetup" and the communication 
mode is "ad hoc". 


言 
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叩 or more detailed warranty information, see www.hp.com/support/inkjet warranty 


Extent of limited warranty 

1. Hewlett-Packard warrants to the end-user customer that the 

HP products specified above will be free from defects in materials 
and workmanship for the duration specified above, which 
duration begins on the date of purchase by the customer. 

2. For software products, HP's limited warranty applies only to a 
railure to execute programming instructions. HP does not warrant 
that the operation of any product will be uninterrupted or 

error free. 

3. HP's limited warranty covers only those defects that arise as a 
result of normal use of the product, and does not cover any 
other problems, including those that arise as a result 〇卜 

a. Improper maintenance or modification; 


Limitations of warranty 

TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, NEITHER HP NOR ITS 
THIRD PARTY SUPPLIERS MAKES ANY OTHER WARRANTY OR 
CONDITION OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED 
WARRANTIES OR CONDITIONS OF MERCHANTABILITY, 
SATISFACTORY QUALITY, AND FfTNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE. 

Limitations of liability 

1. To the extent allowed by local law, the remedies provided in 
this Warranty Statement are the customer's sole and 
exclusive remedies. 

2. TO THE EXTENT ALLOWED BY LOCAL LAW, EXCEPT FOR THE 
OBLIGATIONS SP に IF に ALLY SET FORTH IN THIS WARRANTY 


b. Software, media, parts, or supplies not provided or 
supported by HP; or 

c. Operation outside the product's specifications. 


STATEMENT, IN NO EVENT SHALL HP OR ITS THIRD PARTY 
SUPPLIERS BE LIABLE FOR DIRECT, INDIRECT, SPECIAL 
INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, WHETHER 
BASED ON CONTRACT, TORT, OR ANY OTHER LEGAL 


d. Unauthorized modification or misuse. 


THEORY AND WHETHER ADVISED OF THE POSSIBILITY OF 


4. For HP printer products, the use of a non-HP ink cartridge or a 
refilled ink cartridge does not affect either the warranty to the 
customer or any HP support contract with the customer. However, 
if printer failure or damage is attributable to the use of a non-HP 
or refilled ink cartridge, HP will charge its standard time and 
materials charges to service the printer for the particular failure 
or damage. 


SUCH DAMAGES. 

Local law 

1.This Warranty Statement gives the customer specific legal rights. 
The customer may also have other rights which vary from state to 
state in the United States, from province to province in Canada, 
and from country/region to country/region elsewhere in 
the world. 


5. If HP receives, during the applicable warranty period, notice of a 
defect in any product which is covered by HP's warranty, HP shall 
either repair or replace the product, at HP's option. 

6. If HP is unable to repair or replace, as applicable, a defective 
product which is covered by HP's warranty, HP shall, within a 
reasonable time after being notified of the defect, refund the 
purchase price for the product. 

7. HP shall have no obligation to repair, replace, or refund until the 
customer returns the defective product to W. 

8. Any replacement product may be either new or like new, 
provided that it has functionality at least equal to that of the 
product being replaced. 

9. HP products mciy contain remanufactured ports, components, 
or materials equivalent to new in performance. 

10. HP's Limited Warranty Statement is valid in any country/region 
where the covered HP product is distributed by HFl Contracts for 
additional warranty services, such as orvsite service, are available 
from any authorized HP service facility in countries/regions where 
the product is distributed by HP or by an authorized importer. 


2. To the extent that this Warranty Statement is inconsistent with 
local law, this vVarranty Statement shall be deemed modified to 
be consistent with such local law. Under such local law, certain 
disclaimers and limitations of this Warranty Statement may not 
apply to the customer. For example, some states in the 

United States, as well as some governments outside the 
United States (including provinces in し曰 nada), m 曰 y: 

a. Preclude the disclaimers and limitations in this Warranty 
Statement from limiting the statutory rights of 曰 customer 
(e.g. the United Kingdom); 

b. Otherwise restrict the ability of a manufacturer to enforce such 
disclaimers or limitations; or 

c. Grant the customer additional warranty rights, specify the 
duration of implied warranties which the manufacturer 
cannot disclaim, or allow limitations on the duration of 
implied warranties. 

3. FOR CONSUMER TRANSACTIONS IN AUSTRALIA AND 
NEW ZEALAND, THE TERMS IN THIS WARRANTY STATEMENT, 
EXCEPT TO THE EXTENT LAWFULLY PERMITTED, DO NOT 
EXCLUDE, RESTR に T, OR MODIFY, AND ARE IN ADDITION TO, 
THE MANDATORY STATUTORY RIGHTS APPLICABLE TO THE 
SALE OF THE HP PRODUCTS TO SUCH CUSTOMERS. 
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控制面板指示灯说巧 

0 



: ai 

國画国 

1西] 


1 _ 管 _ 1 



1) "电源"按钮巧"电源"指示灯 

2) "配置页"按钮 

ザ HP Officejet Pro K 550 dtn 
(ザ ） HP Officejet Pro K 550 dtwn 


HP Officejet Pro K 550 dtwn 

3) "取消"按铺 

4) "恢复"按铺和"恢复"指示灯 

5) "巧印头"指示灯 

6) "墨盒"指示灯 


有 关译细1 吕 息，请而 I 司尸■品支ホ寺I が ! な www.hp.com/support/ office | etprok 550 〇 


控制面板指示灯模式 


说明及建议操作 


‘电源"指示灯和 


"恢复"指示灯闪烁。 

晒函誦齡 


"电源"指示灯亮起， 
‘‘恢复"指示灯闪烁。 

讀函 


打印介辰卞在打印机中。 

• 取出出纸盘中的所有介质。找到卡塞介质并予レツ清除。请参阅联机用户指南 
中的"清除卡纸"。 

打印机笔架已ま装。 

• 巧开顶盖，清除所有障碍物（如卡住的介质）。 

•按 5 (恢复按紐）继续キ TEP 。 

• 如果错误仍が存在，请关闭キ TEP 机，然后再次巧开。 

巧印机的纸张用完了。 

• 装入纸张，然后按^ (恢复按紐）。 


‘‘电源"指示灯和 
"恢复"指示灯亮起。 

if iBtasB 


某一盖板未完全关闭。 

• 确保所有的盖板都已关闭。 

背部检修板或双面巧印を元缺失，或没有完全插入。 

• 请确保背部检修板 （HP Officejet Pro K550) 或双面巧 Ep 单元 
(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) 完全插入キ TEP 机的も部。 


"电源"指示灯亮起，一个或 
を个"打印头"指示灯闪烁。 


一个或多个打印头缺失。 

• 安装指示的巧 EP 头，然后尝试キ TEP。 

• 如果错误仍が存在，请更换指示的巧 EP 头。 


"电源"指示灯、一个或 
多个"打印头"指示灯闪烁。 

猶画 0 誦 ^|] 


一个或多个打印头出现が障或需要检修。 

• 确保指示的巧 EP 头安装正确，然后尝试巧 EP。 
• 如果错误仍然存在，请更换指示的巧 EP 头。 
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"电源"指示灯亮起，一个或 
を个"墨盒"指示灯闪烁。 


画 a 圓 I 


一个或多个墨盒缺失。 

• 安装墨盒，然后尝试巧 EP 。 

• 如果错误仍然存在，请更换指示的墨盒。 

一个或を个墨盒的墨水用尽，必须更换才能继续打印。 

• 更换指示的墨盒。 


‘电源"指示灯、一个或多个 
‘墨盒"指示灯闪烁。 


喊圈画 


一个或を个墨盒出现故障或需要检修。 

• 确保指示的墨盒安装正确，然后尝试キ TEP 。 
如果错误仍然存在，请更换指示的墨盒。 


"电源"指示灯亮起，一个或 
を个"墨盒"指示灯亮起。 


一个或多个墨盒缺墨，需尽快更换。 

• 无需进行任何操作。 


^mmm 


"电源"指示灯闪烁，一个或 
を个"墨盒"指示灯亮起。 


顯圓画麵 


配置页指示灯闪烁。 

(HP Off ice jet Pro K550dtwn) 

/ 函嚇 Q 誦 , 


I 泉 


执巧な下步骤之一： 

• 巧 EP 机正在进行无线通信的初始化。 

• 如果使用 SecureEasySetup ( SES ) 设置巧 EP 机，キ TEP 机可能尝试连接到无线 
网络。 

• 如果使用 Windows Connect Now ™ 设置巧 EP 机，キ TEP 机将从 USB 闪存盘接 
收无线信息。 

な上每个步骤需要的时间少于2分钟。 

• 无需进行任何操作。 

巧印机处于无线通信模式。 

• 无需进行任何操作。 


配置页指示灯亮起。 

(HP Off ice jet Pro K550dtwn) 


画 : 

国 

B 

nn 

願 


所有指示灯亮起。 

r 國 

MB 




ぶ生不可恢复错误。 

• 断开所有电缆（如电源线、网络电缆和 USB 电缆），等待大约 20 秒钟 
时间，然后重新連接电缆。如果问题依然存在，请巧问 HP 网な（网址为： 
www . hp . com / support / oHicejetprok 550 ) ,が获取最新的故障排除信息、 
产品修复和更新信息。 
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巧巧校あ页时出现问题 

检查巧が机レツ确认下列事项； 

• "电源"指示灯亮起而不闪烁。首次巧开キ TEP 
机时，大约需要45秒钟预热。 

• キ TEP 机处于"就绪"状态，控制面板上无 
其を指示灯亮起或闪烁。如果指示灯亮起或 
闪烁，请参阅第27巧上的"控制面板指示灯 
说巧"。 

• 确保电源线和其を电缆处于工作状态，并牢固 
地连接至キ TEP 机。 

• 巧 EP 机的所有包装胶带和包装材料都已去除。 

• 确保背部检修板 （HP Officejet Pro K550) 或 
双面巧 EP 单元 （HP Officejet Pro K550dtn/ 
K550dtwn) 锁定到位。 

• 纸张正确装入纸盘，且な有卡在巧 EP 机中。 

• 确保去除了每个巧 EP 头的稽色保が盖。 

• キ TEP 头和墨盒正确地安装在其对应颜色标ほ的 
插槽中。用力按每个ネ TEP 头和墨盒，确保接触 
良好。 

• キ TEP 头锁栓和所有盖板都已关闭。 


安装软件时出现问题 

检查或执行レツ下操作： 

• 确保计算机满足系统要求。请参阅 Starter CD 
中的联机用户指南。 

• 在 Windows 计算机中安装软件え前，请确保 
关闭了巧有其を程巧。 

• 键入 CD 驱动器的路径后，如果计算机 i 只别 
不出该路径，请检查是否指定了正确的盘符。 

• 如果计算机无ま i 只别 CD 驱动器中的 
Starter CD, 请检查该 CD 是否损坏。可从 
www.hp.com/support/ ofnce | etprok55Q ド字ぶ 
巧 EP 机驱动程序。 

• 在 Windows 设备管理器中，确保 USB 驱动器 
な有禁用。 

• 使用 Windows 操作系统时，如果计算机检测 
不到巧 EP 机，请运行卸载实用程巧 
(Starter CD 上的 Util\Scrubber\ 
Uninstall.exe) ， 进行彻お的巧 EP 机驱动程巧 
卸载。重新启动计算机，然后重新安装巧 EP 机 
驱动程序。 


连接网络时出现问题 

を：纠正下列问题后，请再次运行安装程巧。 

一般网络故障的排除 

-如果无法安装巧 EP 机软件，请检查： 

• 巧有连接计算机和巧 EP 机的电缆是否牢固。 

• 网络是否正常运行， W 及网络集线器是否 
已巧开。 

• 巧有应用程巧，包巧病毒防が程巧和个人 
防义墙，是否已关闭或禁用。 

• 确保巧 EP 机与使用巧 EP 机的计算机安装在 
同一个子网上。 

• 如果安装程巧无法找到巧 EP 机，则キ TEP 配 
置巧（请参阅第30巧上的"巧 EP 
配置巧"）并在安装程巧中手动键入 IP 地 
址。 

• 如果巧用计算机运行的系统是 Windows, 
请确保在巧 EP 机驱动程巧中创建的网络端 
口与巧 EP 机 IP 地址相匹配： 

1け TE け TEP 机配置巧。 

2) 在 Windows 桌面上，单击 开始， 指向 
设置，然后单击巧印机或巧印机巧传真。 

3) 右键单击巧 EP 机图标，然后单击属性， 

再单モ端□标签。 

4) 选择打 EP 机的 TCP/IP 端口，然后单击 

配置端口。 

5) 比较对话框中列示的 IP 地址，确保其与 
国を置巧中列示的 IP 地址一致。如果 IP 地址 
不一致，则更改对话框中的 IP 地址，使其 
与配置巧中的地址保持一致。 

6 J 单击确を两次 W 保存お置并关闭对 
读框。 

達接有线网络时出现问题 
• 如果网络连接器上的链接指示灯未亮起，请确 
保上面"一般网络故障的排除"列出的巧有条 
件得到满足。 

• 虽然不推荐为巧 EP 机分配静态 IP 地址，但这 
样做可能有助于解决泉些安装问题（例如， 

与个人防义墙的冲突问题）。有关详细信息， 

请参阅联机用户指南。 


故障排除 

本节对与硬件和软件安装相关的一些最常见问题，提供了相应的故障排除建议。 

有关最新信息，请参阔 readme 文件和发行说日月，或が问产品支持网な 
www.hD.com バ uQpori/ officeLstprok 550 .。 
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巧が配置页 

• HP Officejet Pro K550： 按住〇 (电源按紐）， 

お一次X (取消按紐），然后释放む（电源 
按紐）。 

HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn : 

おザ/ ( が（配置页按紐）。 


内置 Web 服务器 

当将キ TEP 机连接到网络时，可使用巧 EP 机的内置 
Web 服务器查看状态信息、更改设置和管理巧 
EP 机。 

打开内置 Web 服务器 

在计算机上所支持的 Web 浏览器中，键入分配 
给巧 EP 机的 IP 地址。例如，如果 IP 地址是 
123.123 .123.123, 则在 Web 浏览器中键入 W 下 
地址： 

http://123.123.123.123 

巧 EP 机的 IP 地址列示在配置巧上。 

巧开内置 Web 服务器之后，可 W 将其加入书签， 
W 便将来能够快速返回。 


故障排除和配置工具 

レツ下工具可用于故障排除或配置キ TEP 机。有关这些工具的详细信息，请参阅 Starter CD 上的联机 
用户指南。 


排可件的 
助%事加 
帮 W 期附。 

、颗近巧置 
置^个巧设 
设-则络 
机件含，网 
巧附包络的 
巧选也网机 
的可页到巧 
前查置接巧 
当检配连示 
看及。机显 
查 W 况巧页 
，情巧此 
可障装果； 
页故安如页 
置机的。置 
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用巧元日络 
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设置キ T 印机用于无线通信 （HP Officejet Pro K550dtwn) 

可 W 使用しソ下方式之一设置キ TEP 机用于无线通信： 

• 使用交叉电缆或网络电缆 

请参阅第32巧上的"设置巧 EP 机用于无线通信"。 

• 使用 SecureEasySetup ( SES ) 

请参阔第32巧上的"使用 SecureEasySetup ( SES ) 设置无线通信"。 

• 使用 Windows Connect Now 

请参阅第32巧上的"为多台キ TEP 机设置无线通信（仅 Windows )"。 


• 如果遇到问题，请参阅第33巧上的"排除无 
线通信故障"。 

• 要使用无线连接的巧 EP 机，必须至少从 Starter 
CD 运行一次安装程巧，并创建无线连接。 

• 确保な有用网络电缆将巧 EP 机连接至网络。 

• 发送设备必须具有内置802.11功能或安装了 
802.11无线卡。 

• 建议巧 EP 机与使用巧 EP 机的计算机位于同一个 
子网上。 

在安装巧 EP 机软件之前，可能需要找出网络设置。 

从系统管理貝处获取这些信息，或完成下列任务： 

• 通过网络无线接入点 （ VVAP ) 的配置实用程巧， 
或通过计算机网卡的配置实用程序获取网络的 
网络名称 ( SSID ) 和通信模式 （ infrastructure 或 
ad hoc ) 。 

• 找出网络所使用的加密类型，如有线等效保密 
( WEP ) 或 Wi - Fi ® 保が知、司 （ WPA )。 

• 找出无线设备的安全密码或加密密钥。 


了解 802 . 11 无线网络设置 

网络名称 ( SSID ) 

默认情况下，巧 EP 机寻找称为 " hpsetup " 的无线 
网络名称或"服务集标 i 只符" （ SSID )。 您的网络 
可能有另一个 SSID 。 

涌イ兰ホさザ 

有两种通信模式可供选择： 

Ad hoc : 在 ad hoc 网络中，将ネ TEP 机设置为 
ad hoc 通信模式时，巧 EP 机可直接与其を无线设 
备通信而不使用无线接入点 WAPo 

ad hoc 网络上的巧有设备必须满足 W 下要求： 

• 与802 .1] 兼容 
• 采用 ad hoc 作为通信模式 
• 具有相同的网络名称 （ SSID ) 

• 位于相同的子网和信道上 
• 具有相同的802.11安全设置 


Infrastructure (推荐）： 在 infrastructure 网络中， 
将巧 EP 机设置为 infrastructure 通信模式，并与 
网络上的其を设备（无论是有线设备还是无线 
设备）通过 WAP 进行通信。 WAP 通常在小型 
网络中充当路由器或网关。 

安全设置 

有关巧 EP 机的可用信息，请参阅联机用户指南 
"了解配置巧"中的网络配置巧。 

有关无线安全的详细信息，请が 
1 口 J www . weca . net / opensection / pdf / 
wh け epaper _ wm _ secunty 4-29- Q 3. pdf 。 

网络验证： iTEP 机的出厂默认设置为 " Open ", 
不要求对授权或加密进行安全设置。其を可能值 
为 '' OpenThenShared ，， 、八 Shared ，， 和 
" WPA - PSK ，，( Wi - Fi ® 保がが问预共享密钥）。 

• WPA 提高了现有和将来 Wi - Fi 网络空中下载 
数据保が和が问控制的级别。但を还是继承了 
WEP (802.11 标准的第一代原始安全机制） 
的各种缺点。 

• VVPA 2 是第二代 WPA 安全认证，向企业和 
个人 Wi - Fi 用户提供高度保证：只有授权用户 
才能が问他们的无线网络。 

数据加密： 

. 有线等效保密 （ WEP ) 通过对经由无线电波， 
从一个无线设备发送至另一个无线设备的数据 
进行加密， W 提供安全保が。启用 VVEP 的网 
络上的设备可使用 WEP 密钥对数据进行编 
码。如果您的网络使用 WEP , 则必须知道を 
使用的 WEP 密钥。 

• WPA 使用"暂时密钥集成协议" （ TKIP ) 进行 
加密，采用新在一种标准的可扩展身份验证协 
议作 AP )， 通过802. IX 进行验证。 

• VVPA 2 提供了一种新型的加密方案"高级加 
密标准" ( AES)o AES 在逆向密码分组链接模 
式 ( CCM ) 中定义，支持独立基础服务集 
( IBSS ), レソ保证运行于 ad hoc 模式下的客户エ 
作な么间的安全。 
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设置キ T 巧机用于无线通信 

对于 Windows 

1 . 取下巧 EP 机网络連接器的保が盖。 

2 . 执行 W 下操作之一： 

• 用交叉电缆（キ TEP 机自带）将キ TEP 机暂时 
连接至计算机。 

• 使用网络电缆（单独出售）将キ TEP 机暂时 
達接至网络集线器、交换机或路由器的可 
用端口上。 



3. 关闭计算机系统中所有正在运行的应用程序。 

4 . 将 Starter CD 插入 CD 驱动器。 

如果 CD 菜单未自动运行，请双击 Starter CD 
上的 "setup " 图标。 



5. 在 CD 菓单中，单ホ安装然后按照屏幕的说日月 
进行操作。 

6. 在 達接 类型屏幕上，选择通过网络连接选项， 
が后■单ホ 下一步。 

7. 按照屏幕上的说日月完成安装，出现提示时断开 
电缆。 

对于 Mac OS 

1. 巧开 AirPort 设置辅巧， 然后按照屏幕上的 
说日月加入现有的无线网络 （hpsetup)。 

2. 双モ Starter CD 上的 "setup " 图标，然后 
按照屏幕上的说日月进行操作。 

3. 出现提示时， 单モ巧开巧印中ふ 添加キ TEP 机。 


使用 SecureEasySetup ( SES ) 设直元 
线通信 

如果无线路由器具有 SES 功能，请お照下面的 
说巧使用 SES 功能进行设置。 

1. 按无线路由器上的 SES 按钮。 



2 . 在 2 分钟内，按住巧 EP 机上的(ザ)（配置页 
お紐），按]な® (恢复按紐），然后松开 
¥ (配置页按紐）。"配置巧"指示灯闪烁。 

3. 等待大约 2 分钟，按 (ザ)（配置 页按紐）巧 EP 
配置页，然后确认 SESi 受置是否与路由器无线 
设置是否相符。を：如果连接失败，您可能 
需要重置キ TEP 机的网络设置（请参阅第 34 巧 
上的"重置网络配置设置"），然后重复 W 上 
步骤。另请参阅第 33 巧上的"检查无线通信 
设置"。 

4. 关闭计算机系统中所有正在运行的应用程序。 

5. 将 Starter CD 插入 CD 驱动器。 

如果 CD 菜单未自动运行，请双ホ Starter CD 
上的 "setup" 图标。 

6. 在 CD 菜单上单ホ ま装， 然后按照屏幕上的说 
巧安装巧 EP 机软件。 


为を台巧巧机设置无线通信 
(仅 Windows ) 

巧 E|3 机支持的 Windows Connect Now™ 巧术可 
W 方便地设置多台キ TEP 机用于无线連接。使用附 
带的"无线配置实用程序"，将计算机的无线设 
置导出到 USB 闪存盘，然ち通过将闪存盘插入每 
台巧 EP 机的 USB 端口，用这些设置配置巧 EP 机。 

1. 取下巧 EP 机 USB 主机连接器的保が盖。 

2. 将 Starter CD 插入 CD 驱动器。 

如果 CD 菜单未自动运行，请双ホ Starter CD 
上的 "setup " 图标。 

3. 在 CD 菜单上，单ホ实用程序，然后单ホ无线 

配置实用程序。 
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ん按照屏幕上的说日月进行操作，出现提示时将 
USB 闪存盘插入计算机的 USB 端口。无线网 
络配置设置被保存到闪存盘中。 


5. 按照屏幕上的说日月进行操作，将 USB 闪存盘 
连接到要添加到网络中的每台キ TEP 机上。 







排除无线通信故障 

完成无线设置和软件安装后，如果キ TEP 机不能与网络通信，请执行レツ下一项或多项任务。 


检查无线通信设置 

• 确保计算机无线卡的无线配置文件お置正确。 
无线配置文件是给定网络的一组唯一网络 
设置。单个无线卡可 W 有几个无线配置文件 
(例如，一个作为家庭网络，一个作为办公室 
网络）。巧开安装在计算机上的网卡的配置实 
用程序，并确保选定的配置文件是巧 EP 机网络 
的配置文件。 

• 确保巧 EP 机的网络设置与网络的设置一致。 
执行レソ下操作么一查お网络设置： 

• Infrastructure 通信： キ T 开无线接入点 

( WAP ) 的配置实用程序。 

• Ad hoc 通信： 巧开安装在计算机上的网卡 
的配置实用程序。 

• 将网络的设置与巧 EP 机配置巧中出现的设置 
进行比较（请参阅第30页上的"キ TEP 
配置巧"），并ほ录任何不同之处。可能的问 
题包巧： 

• WAP 过滤了器硬件地址 （ MAC 地址）。 
请参阅第34巧上的"向无线接入点 
( WAP ) 中添加硬件地址"。 

• 巧 EP 机中的下列设置么一可能不正确： 

通信模式、网络名称に SID )、 信道（仅限 
ad hoc 网络）、验证类型、加密。请参阅 
第31页上的"了解802.11无线网络设 
置，，。 

• 巧 EP 文档。如果还不能巧 EP 文档，则重置 
巧 EP 机的网络设置（请参阅第34巧上的 
"重置网络配置设置"），然后重新安装巧 
EP 机软件（请参阅第31巧上的"设置巧 
EP 机用于无线通信 （HP Officejet Pro 
K 550 dtwn )，，） 。 


如果无线网络设置正确，计算机也可能会連接到 
另一无线网络。请确保计算机与キ TEP 机連接的无 
线网络相同。 

用户可 W 通过在其各自的计算机上检查无线お置 
进行确认。同时，确保计算机可 W 連接到无线 
网络。 

如果无线网络设置不正确，请按照下述步骤纠正 
巧 EP 机的设置： 

1. 用网络电缆将キ TEP 机与网络连接，或用巧 EP 机 
自带的交叉电缆将巧 EP 机与计算机连接。 

2 . 巧开巧 EP 机的内置 Web 服务器。 

3. 单击网络标签，然后单击左侧窗格中 的无线 

(802 •り)。 

4. 使用 无线设置 标签上的 无线设置 向导，更改 
キ TEP 机的设置，使其与网络的设置一致。 

5. 关闭巧 EP 机的内置 Web 服务器，然ち断开 
巧 EP 机的网络电缆。 

6 . 完全卸载キ TEP 机软件，然ち重新安装该软件。 
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向无线接入点 ( WAP ) 中添加硬件 
地址 

MAC 过滤是一项安全功能，在此功能中，一个 
无线接入点 ( WAP ) 配置了一个设备 MAC 地址 
(也称为"硬件地址"）的列表，这些设备有权 
通过 VVAPi ち问网络。如果 WAP な有试图が问 
网络的お备的硬件地址， WAP 就会拒绝该设备 
が问网络。如果 WAP 对 MAC 地址进行过滤， 
则必须将巧 EP 机的 MAC 地址添加到 WAP 接受的 
MAC 地址列表中去。 

1•按 ザ/ (ザ)（配置页按 紐） キ TEP 配置巧。 

2. 巧开 WAP 的配置实用程序，然后将キ TEP 机的 
硬件地址添加到 WAP 接受的 MAC 地址列表 
中去。 


重置网络配置设置 

如果キ TEP 机仍然无ま与网络通信，请重置巧 EP 机 
的网络设置： 

1. 按住ザ/ ( が（配置 页按紐），按兰な® (恢复 
按紐），然后释放ザ/ ( が（配置 页按紐）。 

"电源"指示灯将闪烁几秒钟。等待"电瓶" 

す日ぶ灯竞起。 

2. 按 ザ/(ザ)（配置 页按紐）巧 EP 配置页，确定 
网络设置是否已重置。默认情况 下， 网络 
名称 （ SSID ) 为 " hpsetup ", 通信模式为 

' ad hoc バ。 
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只要当地法律允许， HP 或其第立方供应商不得做出任何其它 
担保或规定，无论是明示或暗示的对适销性、满意的质量レツ 
及针对特定用途的适用性的担保或规定。 


1 . Hewlett-Packard 向最终用户客户保证，上文指疋的 HP 
产品在上文指定的期限内没有材料和エ艺上的缺陷，该 
期限自客户购买之日算起。 

2. 对于软件产品， HP 有限保修仅适用于无法执行程序指令 
的情况。 HP 不保证任何产品的运行无中断或没有错误。 

3. HP 有限保修仅适用于因产品的正常使用产生的缺陷， 
不适用于任何其它问题，包巧因が下原因产生的缺陷： 

a. 维キ户或な动不当； 

b. 使用不是由 HP 提供的或 HP 不支持的软件、介质、 
部件或耗材； 

C. 操作条件超出了产品的规格； 
d. 未经授权地な动或误用。 

4. 对于 HP 巧巧机产品，使用非 HP 的墨盒或重;'ち的墨盒 
不会影响对客户的保修或任何 HP 与客户的支持合同。 
不过，如果キ了巧机的故障或损坏是因为使用非 HP 的墨盒 
或重を的墨盒， HP 在维修巧巧机时，将根据具体的故障 
或损坏，お照标准的时间和材料费用收费。 

5. 如果在适用的保修期内， HP 收到 HP 提供保修的产品存 
在缺陷的通知， HP 将自行选择修理或更换产品。 

6. 如果 HP 无法对 HP 保修所适用的缺陷产品进行修理或 
更换， HP 将在被通知存在缺陷后合理的时间内返还本 
产品的购买价格。 

7. 只有客户将存在缺陷的产品返还给 HP，HP 才有义务进 
行修理、更换或退款。 

8. 任何更换的产品可能是新的或类似新的，不过其功能要 
至少与被更换的产品的功能ホ目同。 

9. HP 产品可能包含性能上与新的ホ目当的再制造零件、原件 
或材料。 

10. HP 有限保修声明在 HP 销售ホ目关 HP 产品的任何国家/ 
地区生效。其它保修服务的合同（例如上 n 服务）可レツ 
从 HP 或授权进口商销售ホ目应产品的国家/地区的任何授 
权 HP 服务机构获得。 


Hewlett - Packard 有限保修声日月 

HP 产品 

软件 
附件 
墨盒 
キ了巧头 

打巧机タト围硬件（请参阅レツ下详细资料）_1年_ 

* 有关保修的详细信息，请が问 www.hp.com/sup po rt/inkjet_waiTanty 。 

有限保修范国 保修的限制 


有限保修期 

1年 
1年 
6个巧 
1年* 
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巧 | CH 酉五人 I 号司2|口| 
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リ召智巧言巧丑入 I 言 
2) 子お巧 101 ス I Wg 
ザ HP Officejet Pro K550dtn 
( ザ ） HP Officejet Pro K550 山 wn 


HP Officejet Pro K 550 dtv 

3) 詞么 tH 言 

4) 刈智裂 tHg 巧丑入信 

5) ej 绅司 I 己丑人 I 言 

6) ?JH 列ち引对丑人 I 言 


スト人 IIS しりき言占司田巧悟天I智習人! "01 豆 ( WWW. hp.com/support/officejetp の!<550 )言お吉■ろ卜省人I空. 


巧 101 理丑ん I 言却呂 


智 S 岂巧 S 丕巧 


召智丑人 I 言岂刈當裂丑人 I 言〇 1 
留叫〇 1 ち習罕 

麵圓圓戀 Ml 


互岂 Eidi ej 绅客ス I 引習贸含り ！: L 

• 鲁弓客ス I智刮I人1 S 吉客スI 青巧 Iフ1智しI[卜 . 召岂客スI青裂0トスIIフ1智しI[卜. 
スト人 1I& しり浸芒芒己阳人卜浸 ^SAio| Iig 昌巧问II青を巧る卜省人に. 

互岂 E1 ヲ Hal 对乃酉費含り !: h 

• な曰ヲ青習立召岂客ス I号おるり宣言巧Iフ1智しIこ卜. 

• ® (刈當裂 W 言)言言司包钟青刘今智し1 [ 卜. 

• 空ちフト刘今马巧兰岂司青效こ卜 [ 卜人I召し1 [ 卜. 


召智丑乂 I 音 01 列巧お立刈當裂 
丑入 I 言〇 1 留叫〇 1 ち 3 罕 


E 岂 Eldl 客ス I 乃 SJ 含りじ I. 

きスI青 tf 芒 [ 卜含 ® (刈智裂4言)言牛言し| [ 卜. 


召智丑人 I 言岂刈省裂丑人 I 言〇 1 
列过 S 罕 


ヲが1乃智召る I 邑司对お S よ含り [ h 

• 田吉ヲフト智召司百気台天 I驾到智しIじ卜. 

萃巧吗刈全巧曾亞ちち巧再りち乃 SJ フ 1*4 巧1 [ 11ちな gJ 曰对幫な舍 L | [ l . 

旱田吗人 11 全 iil|y(HP Officejet Pro K550) 生台お田再し|豆 (HP Officejet Pro K550dtn/ 

- -早 I 马训--——- 


K550dtwn) フト兰岂巳 ■! 


を召司な智马巧台天I斟到智しIじ卜. 


召背丑人 I 言〇 1 列巧お立討 14 
〇 | お 21 ej が司 I 己丑人 I 言〇 | 

智ち 1 〇 1 ち 3 罕 

麵誦〇■鶏幻 


討 14 01 お SI ej 绅司 1= 乃 SJ 含り !: I. 

• 敢台到全り司1^言 [ 卜人I省大Iる卜立到全り智しIこ卜. 

• 空ちフト天 I今马巧を人I百到生り司I百青。刘智しIこ卜. 


召背丑人 I 言巧討 14 〇 1 もじ I 
ej 全 H 司 1= 丑人 I 言〇 | 

留ち K)i ち g 罕 

變国 a 画若 


計14 01お21 ej 绅司 1 =乃立忍〇|フ114召召 01 置 S 哥 L | i ： i . 

• を人I百包却司に青巧| [ り呈省大I效台スI驾到る卜立こ卜人I包钟智し| [ 卜. 
• 空ちフトス I今马巧を人I 百到钟司 I百青。刘智しIこ卜. 
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召背丑人 I 言 01 列巧劫立討 14 
01 お 21 列ち己 I 別丑人 I 言 01 

智叫 01 ち S 罕 


計 14 01 な 21 列ち引对乃 SJ 含り [h 

• 敢台碧3ヲト豆司ス I青 [ 卜人I省大Iる卜立到全り智し| [ 卜. 

• をちフト天 I 今马巧を人 I 百碧3ヲト豆司ス I青ぶ刘智し| [ 卜. 


討 14 01 が I 犯ヲちが Idl ちヨフけおお 01 旦ミ o\±m 巧怜討フ I 召 (HI 


• を人 I 百碧3ヲト豆司ス I 青。司 I 智し I み 


召背丑人 I 言巧計 14 0 |お到 
列ち引別丑人 I 言〇 | 
智叫 01 ち 3 罕 


計 14 01 お 21 ?JH 列ち己 I 对乃立忍 01 フ 114 召召 01 置 SSL に I. 

• を人 I 百碧3ヲト豆司天 I 言巧| [ り呈省大 I 效台ス I斟曰ろ卜立 [ 卜人I封全り智し| [ 卜. 
• をちフト天 I 今马巧を人 I 国碧3ヲト豆司ス I青ぶ刘智し| [ 卜. 




召背丑人 I 言〇 | 列对立討 14 
〇 1 な 21 列ち己 I 对丑人 I 言 0| 

列召 S 罕 


討 14 01 な 21 ?JH 列ち引对 dl ?J3 乃ちち哥 3 罕 01° ち马乂 I 立对る not SLICK 

• 智な&を大 I 敢含 


劲顏画画画 


召智丑乂 I 言 0 |智马 1 〇 | 立計 14 
〇 1 な 21 列ち引对丑人 I 言 0| 

列召 S 罕 


T 


子妇巧 101 ス I 丑人 I 言 01 智叫 01 ち 
3 罕 （HP Officejet Pro K550dtwn) 


Cl 含客哥フ巧 I 乃豈姓哥しに h 

• 互岂司フト早过看公言罕 IるりをフI到马立勤合し| [ 卜. 

• 互目司青省召誓叫 SecureEasySetup(SES) 鲁人卜きろた召早互目司フト早社 
し 11豆罕■13011幻召ろ卜司人I五誓羊 SI 合しIこ卜. 

• Windows Connect Now™ 青人卜浸云卜巧兰岂司青省召ろ卜台召早兰岂司台 USB 
宣己り人I百己卜0|旦训人 1早社召占青背合し| [ 卜. 

罕I 斗巧召宣各马马2ち01#召司ス I 留合し I こ卜. 

• 琶なをを大 I 敢含 


子妇巧 101 ス I 丑人 I 言 01 列召習罕 
(HP Officejet Pro KSSOdtwn) 


互岂 El 乃ち幻夏 ^J SHgjLiDK 

• 琶な&を大 I 敢含 


百ち丑人 I 言〇 1 列过習罕 


— H — 


ち子 S 羊 SJ ち 2 导乃豈姓烈含り !: h 

• ヲ i |0| 言(召智丑百，ヲ 'll 〇|言舅 USB ヲ i |0| 言)鲁晋立叫20を是引 
フ Iこ卜岂こ卜含列〇1言言こ卜人I幻智智し1こ卜.岩巧Iフト刘今马巧 HP 習 
人! "01 豆 ( www.hp.com/ support/ officejetprok 55 0 ) 言お吉■ろ卜巧习社吉■巧Iるり智 
召占生台巧 I 音车召奠普 [ 1|〇|豆青马到ろ卜省人 I 空. 
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音巧 I 計習 


0|曰智刮I人1台ろ卜百剖 CH 奠么兰豆剖智大 I 人 I芒司3台岩巧I训 [ り&るり召お酉言巧I人I智しIこ卜. 

习社召占青占司巧 Readme な卜智巧冒司全山豆青占フ "1 しトス11音ス惜智 
人卜〇| 三 ( WWW. hp.com/suppor レ officejetprok 55 O j 百おで〇卜た!人I 里. 


召冒巧|〇|ス I 到剑岩巧 I 

立己 I ら|巧フ H 人卜云卜 

• 巧智を人 I 号〇1句巧教立智却〇1天 I 鞋台ス I 

斟到智し| [ 卜.^岂司青ち音習叫台叫45をこに I 
を叫人 I む〇|召冒し I こ卜. 

• 兰岂司フトを叫もにり到天I空トス 11 Oj 巧斗 Oj 坦 

を人 I 号£句天 I フ J し卜智却〇|天 I 鞋台天 I 马到智し| [ 卜. 
を人 I 号〇|す!巧 SP ' I し卜智却〇|田36巧1〇1ス I 斗 II 
巧|〇1巧を人 I 号斗斗叫"青を卜丕云卜省人 I 空. 

• 巧智丑百空トフ I 却ヲ ■)101 言〇|兰岂马训巧 iq 互 
S 智马巧台ス I 斟曰智し1 [ 卜. 

• 田吉王智日|〇|兰空トスり豆青巧 I フ "1 效台ス I 
驾到智し I [卜. 

• 旱田吗人 11 全 ii || y(HP Officejet Pro K 550) 生台も巧 
H(HP Officejet Pro K 550 dtn / K 550 dtwn ) フト 
巧 I スト司圳な留马巧台ス|斟到智し| [ 卜. 

• 客天 I 智圳客天 I 青鲁 U 卜呈 tf 巧台ス I 奠互岂司刮 I 
召岂客ス I フト敢台ス I 斟到智し1 [ 卜. 

• 却到钟司 I 豆刮 I 人1を到ス I 叫占呈劲言巧 I フ1效台ス I 
驾到智し I [卜. 

• 到钟司 I 丘空卜碧3ヲト豆司天 I 言叫も卜曹含吴训巧 | [ H 互 
省え I 效台ス I 斟到智し I こ卜.马马言パけ I 言司人 1 
召马〇1吾马 S 号智し I こ卜. 

• 到钟司 I 丘召全 I 空卜田吉ヲ フト宜気台ス I 
驾到智し I [卜. 


么互直剖 W 售司音巧 I 
こ卜含含斟凹ろトフ J し卜羊譯智し I じ卜 . 

• 人卜客る卜台召ち司フト人 I 全智な,人卜客卜言已卜号る卜台ス I 
驾到智し I 斗 Starter CD 0 II SI 台香己阳 
人卜客人1青を卜をろ卜省人 I 空. 

• Windows 召ち司训人 1企兰豆罕 JIOI 青智大 I るトフ I 
巧刮 I [ 卜吾兰呈 n 曾言田早百教台ス I 斟到智し| [ 卜. 

• 留弓& CD-ROM 百己卜〇|旦召呈青召ち司圳人 1 
曰叫ろトス I ち云卜-召早登 U 卜言百己卜〇|旦岩スト言 
ス I 召效台ス I 马封智し I こ卜. 

• 召ち司斗 CD 百己卜〇|旦训人 1 Starter CD 言曰叫るトス I 
ちろ卜台召早 CD フトを#马巧台ス I 斟到智し I こ卜. 

WWW . hp . com / support / off に e | etprok 550 刮 I 人1 
兰岂司百己卜 0| tH 青 [ 卜を呈百誓羊 SI 合し I じ卜. 

• Windows 智大 I 却司スト圳人 1 USB 丘己卜 0| tH 青人卜き誓 
车敢互号智召るトス I 留赴台ス I 斟到智し1 [ 卜. 

• Windows 言省 S る卜台召ち司圳人 1兰岂司青召叫る卜 
天 I ミろた召早售大 I 巧问再冒司马 (Starter CD 斗 
Util \ Scrubber \ Uninstall . exe ) 青 sS ろ卜巧リ H ミるトフ 'll 
兰岂司企兰豆剖 cH 青 A 巧 I 智し1 [ 卜. n 岂 [ 卜音召ち 
司言スり人 I 巧ろ卜立兰岂司^己卜 0 IW 言スり智大 I 智し1 [ 卜. 


し II 直罕13巧召岩巧 I 

罕: [ 卜含ミ云卜し卜青羊召&旱智大I兰呈 n 曾言 [ 卜人I 
省 S 智し1 [ 卜. 

智已卜ち智 M|E 詞3音巧 I 計習 

• 兰岂司么兰豆剖 CH 言智大 I誓羊敢台召早 [ 卜含言 
马封智しI [卜. 

• 召ち&|巧^岂司言幻召ろ卜台 S 吉ヲ "lioi 言〇1 
巧1 [ り呈幻智马巧台スI斟到智し1 [ 卜. 

• し 11豆罕 ■! 3フト召#马到スI奠し 11豆罕 ■! 3司旦フト 
句巧 SI 台スI马到智しI [卜. 

• td 卜0|司全お天I兰呈 ZL 岂巧フり到お到马言 
壬智ろ卜 q 田吉香客兰呈 ZL 曾言岂フ "1 し卜 
Ul 誓句到效台スI斟到智し|こ卜. 

• 兰岂司言人卜客ろ巧 I 冒召ち EJ 空卜是智& 

人 1旦切训兰岂司青智大 I效台スI斟到智し| [ 卜. 

• 智大I兰呈 ZL 曾〇|兰岂司言召叫ろトスIちろ卜台 
召早,匀巧1〇1スI青 eJ 生 11(39 巧1〇1スI斗II,匀 
巧|0|天I青到生！]云卜台お酉II吾を)ろ卜立智大I 
兰呈 ZL 曾训羊是〇呈 IP 罕么青留弓智し| [ 卜. 

• Windows 言省 S る卜台召ち EJ 青入卜きろ卜台召早 
兰岂司百己卜 0|tH0|| 人 1已卜吉王豆フト 
兰岂司司 IP 罕么空卜智大Iる卜台スI斟 ej 智し1 [ 卜. 

1) 兰岂司斗，句巧1〇1天I言到全！!智し1 [ 卜. 

2) Windows U 博到巧训人 1人巧言言弓ろ卜立 
智召言フト司过こ卜言互岂 E 1 生台互岂 E 1 尝 
吗全青言马智し1 [ 卜. 

3) 兰岂司〇卜〇1さ言□卜早全空言马言谷呈 
言弓ろ卜立為お言言弓を [ 卜旨正ち背言 

3昼!云！■しIじ卜 

4) 兰岂司斗 TCP/IP 王豆青过马& [ 卜含正ち 
子妇言言马智し1 [ 卜. 

5) [ り到もな卜训し卜普百 IP 罕企青驾到ろ卜立〇| 

IP 罕么フト，句巧|〇|天1011し卜普百 IP を么空卜 
智大Iろ卜台スI斟到智しIこ卜. IP 罕企フト人1互 [ 卜呈田 
〇1 [ H 到なスト斗 IP 罕么青田召ろ卜 q ，句 

巧|〇|天I斗 IP 罕么空卜智大I人Iをし| [ 卜. 

6) 哥 £J 言早田言马云卜 q 智召言巧智ろ卜立 
じり到#スト言百合しIこ卜. 

再社し1|^詞3巧習音巧 I 

• し 11^罕13ヲ "1 马&|斗曼3を人I号〇|す!巧 SI 天I 
お〇田罕 I斗II智已巧到し 11豆罕 ■! 3岩巧I却貧|〇|| 

し卜普百客卜号言田早马到ろ卜省人I空. 

• 召马 IP を企青兰岂马训誓身ろ卜台夕芒 td 卜晋马ろトスI 
お天I已卜召马 IP 罕么言兰岂司训誓身智〇呈か! 7[|〇1 
お到马寒青を芒曾ち省ぇ I 岩巧 I 青却智誓羊 
51合しIこ卜.別人IIをしり尝芒香却到人卜客智皂人1言 
ををち卜省人I空. 
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音巧 I 計智奠，每 


こ卜含卫卜を芒立,青人卜客ろ卜 q 兰岂司3岩巧 I 青 5 り召ろトフ 1し卜兰岂司青，每誓羊勤合し| [ 卜. 
〇|司を互,011 q & スト人 IIS しりき芒 Starter CD 司香己卜到人卜き省 S 人1青を巧る卜省人に. 


，绍剖 0 |ス I 

，句巧|0|ス I 青到生りろ卜 q 哥スり斗兰岂司省召言 
皇に]ろ卜巧兰岂马岩巧 I 青ろり召ろトフ "1 し卜お田再し I 豆空卜 
を〇社马人卜お到吗人 II 人 i 司斗省ぇ I 青斟包ろ卜台 [ 1| 

立音〇 1 宜し 1 [ 卜 . ，句巧 |0| 天 1011 台司己 0| 凹豆 011 じりを 
互 ZL 互互智马 CH SI 合し | [ 卜.兰岂司フトし 11 豆罕 ■13011 幻召 
马田罕フトを!凹し 11 豆罕 13 ，句巧 | 〇 | 天 I フト到钟音し I じ卜 . 

0| 巧 | 〇 | 天 1011 台兰岂司斗し 11 豆罕 13 省召〇 | を人 I 宜し I こ卜 . 

HP0II £ 音言な召るり〇卜誓召早召到青召フ I 召训兰岂 
司斗，句巧 | 〇 | 天 I 青曰生りろ卜た ! 人 I 空 . 

，名巧1〇1ス I 青引钟ろ卜占お留 

• HP Officejet Pro K550: 〇 (召背 言)言牛言 

もに 11011 人 1 X 焊 I 么吾)言を田牛ミ立 
0 ( 召を！ W 吾)言尝合し 1 [ 卜 . 

HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn: 

ザ /( ザ）（マお mm W 言)言牛言し I[ 卜 . 


m 忍智 Aibi 

兰岂司フトし 11豆罕13011幻智马 CH 教〇田兰岂司斗し H 到 
智入青入卜客ろ卜 q もたり召ち青ちフ1し卜省召言 
田召るトフ "1 し卜召ち司刮1人1兰岂司青却司誓车21合しIこ卜. 

し H 忍習人 青巧占お留 

召ち司3習旦己卜早巧刮I人1互岂司训誓身百 IP 罕企青 
留弓智し I 斗圳青宣 CH, IP を么フト123.123 .123. 12301 
巧習旦己卜早巧训こ卜音巧を〇|留弓智し| [ 卜. 

http:// 123.123 .123. 123 

兰岂司斗 IP 罕么台,句巧1〇1天1011し卜普马〇1 SI 合し| [ 卜. 

しり智智人青幻 [ 卜含〇1青 ^ m \ o \\ 罕フトろ卜田 
しトミ刮I社今ろ卜列〇1是誓车 SI 合し1 [ 卜. 
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早が看公言罕階兰目马省召 (HP Officejet Pro K 550 dtwn ) 

こ卜音お酉ミろ卜し卜青人卜客る卜 q ^岂司刮 I 人1早旬看公言智召誓羊 SI 合し I こ卜. 

• 3互全ヲ ■)101 言史台し 11豆罕 ■! 3ヲ ■)101 言人卜客 

41巧|〇|天 I 斗 II 兰目司训人 1早社看公言智召る卜台お芭 II を卜を 

• SecureEasySetup ( SES ) 人卜き 

41巧|〇|ス间 iiSecureEasySetup ( SES ) 言人卜きる问早社看公言智召さたお酉^を卜丕 

• Windows Connect Now 人卜き 

41巧 |0| 天 I 斗 iiq 司兰岂&|〇|| [ り5り早社看公言智召ろ卜台お酉 (Windows 已卜却替 )11 を卜丕 


• 岩巧 I フト岂召马田42巧|〇|ス I 斗 II 早社看社岩巧 I 
るり召 II 言を卜をろ卜省人 I 空. 

• 早社〇呈幻召ろ卜な！兰岂司言人卜客ろ卜司巧 
Starter CD 0 II 人 1马〇1五&田智大 I 兰呈ユ岂言 
省 S ろ卜 q 早社留智言已卜宣 CH 0 卜智し1 [ 卜. 

• 兰岂司フトし 11豆竿 ■! 3ヲ■1101言言看5りし 11豆罕■13011 
S 智马 SI ス I お芒ス I 斟封智し1 [ 卜. 

• 召含智大1刮1 802.11フ I 岩〇|し！!智马フ "114 802.1 1 
早社ヲト百フト智大 I 马〇1教〇1〇卜智し1 [ 卜. 

• 兰岂司青人卜客ろ卜台召ち司空卜兰岂司フトを含人1旦功 
刮 I SIS 号ろ卜台夕〇1章合し1 [ 卜. 

兰岂司么兰豆剖〇1青智大 I るトフ I 召训人卜客スト斗 
豆詞3省召言斟到智し| [ 卜.人 I 全智却司スト青看るトフ 1し卜 
こ卜含巧普言看るり召占青斟到誓羊 SI 合し1こ卜. 

• し 早社吗人 11全王曰豆 ( WAP ) 生台 

召ち司斗し 11豆罕13ヲト^客，句再冒司马圳人 1 

〇|音に SID ) 奠看社田百(曰兰己卜全豆弓大 ■! 
生台〇り丘羣)言斟到智し1 [ 卜. 

• Wired Equivalent Privacy ( WEP ) 史台 Wi - Fi ⑥ 
Protected Access ( WPA ) 号巧召 "01 人卜きスト斗 

し II 豆詞3フト人卜客る卜台背を到再 a 言斟到智し| [ 卜. 

• 早社智大 I 斗占引智呈生台智呈到ヲ I 青 
驾封智し I [卜. 


802 . 11 早と！し II 豆罕 13 售召〇|却 
Ml 直詞 3 〇 | 言 (SSID) 

フ I 音马〇ミ兰岂司台 iifipsetupi'Ol 己卜台〇|音斗人け I 全 
人 11豆^曹スト ( SSID ) 生台早社し 11豆罕 ■! 3 〇|音言 
裂合し| [ 卜.人卜きミ到し II 豆詞3圳 [ 卜言 SSID フト SI 言羊 
SI 合し I こ卜. 

夏社田百 

早フトス I 看社田百含旬〇1 SI 合し1 [ 卜. 

0 H 己霉： 〇り百羣し 11豆竿■13011人1台兰岂司フト〇り百羣 
看社田百呈智召马立早社吗人 11全互到豆 fWAP ) 青 
人卜客ろトス I お立こ卜言早社智大 I 空卜马召看公智し I こ卜. 

〇〇百辜し 11直罕■13011 SI 台智大に I 智羊な3: 

• 802.11呈智智大 iqo 卜智し I [卜. 

• 看社田百呈〇り百羣言人卜客却〇卜智し| [ 卜. 

• を芒し 11豆罕 ■! 3 〇|音 ( SSID ) 言フト巧0卜智し I [ 卜. 

• を芒人 1旦功奠を芒大 H 曾圳 SICH 0 卜智し I こ卜. 

• を芒802.11占引省召言人卜客るり〇卜智し1 [ 卜. 


ej 互引全ち马对(き!忍)：到兰己卜全豆弓大 ■) し 11豆罕■13011人 1 
台兰岂司フト到兰己卜全豆弓大 ■) 看社田百呈智召马立 
し 11^^33 [ 卜吾智大 I フト祥过到天 I た 早社到ス1011 
な酉敢〇1 WAP 言看 5 り却替をけ I 巧看公智し1 [ 卜. 
WAP ^ を互 么お し 11豆罕■13011人 1己卜早司し卜 
列〇|豆剖〇|与誓言智し| [ 卜. 

占社智召 

兰岂司训ぺ人卜客フト岩&智召言占司田香己卜到 
人卜客省 S 人1斗 II ,句巧1〇1ス I 〇1却|| 0ドりし 11^罕13，句 
巧|〇|天 I 言を卜をさ卜省人 I を. 

早过占巳! ■011 [ りをトスト人 11をしり客芒 www.weca.net/ 
opensection/pdf/whitepaper win secunty4-z9-03.pdf 
青を卜を云卜省人 I 空. 

ej 香：云智鲁ろ卜人I 兰岂司斗フ i 音省召芒 
lOperVOlA 〇|智召芒包含〇|し卜宮卜呈到青罕|&占引 
互互を置〇|智なろ卜天Iお合しIこ卜.フ|巳トフト岩&な芒 
■OpenThenShared', 'Shared' ^ "WPA-PSiqWi-Fi ⑥ 
Protected Access Pre-Shared Key) 留し I [卜. 

• WPA 台フ I を奠 Sf 旱 Wi-Fi Ml 豆罕 ■! 3011早社 [ 1| 0| 司 
占を奠〇_^人 il^ 巧 |CH 羊を言智な人Iをし| [ 卜. 

生& 802.11をを斗智己りフI音占引叫ヲ "1 しI音到 
WEP^I 曾司召田吉司叫召言大卜曰智し1 [ 卜. 

• WPA2 台 WPA 占巳巧2人 11 [HOI 巧含到百 

人卜客スト已卜〇1早社しII 直詞3青人 II全誓羊 SI 立号 
ろ卜台ち芒羊を斗占含言フI 普客奠立马客 Wi-Fi 
入卜客スト刮けI巧I吾智し1こ卜. 

[ flOlEl ちを到： 

• WEP(Wired Equivalent Privacy た早社智大 I こ卜刮1 
早社〇呈巧含ろ卜台 [ 1|〇|&|青おを到ろ卜01占引言 
巧I吾智しIじ卜. WEP 言人卜客ろ卜台し 11^竿■13011 SI 台 
をけI台 WEP ヲI青人卜きろ卜な！ [ 11〇|&|言 

曰丑君智し1 [ 卜.し 11豆罕13011 VVEP フト人卜き马巧 
人卜客誓 WEP ヲI青智〇卜0卜智しIじ卜. 

• WPA 台おを呈卜青罕同 TKIP(Temporal Key Integrity 
Protocol) 青人卜きろ卜立空音曾人卜きフト岩ををを 
EAP(Extensible Authentication Protocol ) 再暑き 
る卜しトミ 802. IX到含言ぇ！!马ろ卜立 SI 合し1 [ 卜. 

• WPA2 台人！!ミをお呈呈卜全ヲI □卜到 AES(Advanced 
Encryption Standard) 青巧 I 吾智し I [卜. 

AES'b CCM(Counter Cipher-Clock Chaining Mode) 
刮 I 召斗马立 IBSS(lndependent Basic Service Set) 青 
天 I 智ち卜な！ 0 り百旱田百训ぺ人卜客马台言己卜 0|ej 豆 
詞3全日|〇|旬こ卜训占祉言人卜客誓羊 SI 列智し| [ 卜. 
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互岂马〇1|パ早と！夏と!含售召計占 
おち 

WindowsSi 召早 

1 . 兰岂司斗し 11豆罕13ヲ "1 马&1011人 1占呈ヲ "ItH 青 
巧Iフ "1 智しI [卜. 

2. [ 卜含ミろ卜し卜青车 S 智し1 [ 卜. 

• 3呈全ヲ "IIOI 言(兰岂司空卜智刈巧I吾宫)言 
人卜客る卜な！召ち马圳兰岂司青留人I呈 
妇智智しIこ卜. 

• ヲ " IIoI 言(曹□り)言人卜客ろ卜な！兰岂司青 
し 11豆罕 ■! 3司旦，全罕I大I生台己卜早司斗扭 

互豆训留人I互幻智智し| [ 卜. 



3. 召ち司圳人1省 S ミ包田吉暑客兰呈ュ曾言 
宜合し1こ卜. 

4. StarterCD 青 CD 丘己卜〇|旦圳 tf 合しI [卜. 

CD フトスト是谷呈省 S 马スIお谷田 
Starter CDOII 人 1省大I互呈ユ岂〇卜〇1さ言早田 
言马智しIじ卜. 



5. CD 叫^圳人 1 Instal 信言弓ろ卜立呈卜田3天I人信 
叫■言しIじ卜. 

6. Connection Type 呈卜田圳人 1し11豆竿 ■! 3言看却 

幻召ろ卜台含过言社马ろ卜立 Next 言言马智しIじ卜. 

7. 到巧斗天 I召训叫己卜省大I言智豆ろ卜立叫人I天Iフト 
し卜却し卜巧列〇1言言ち司智しIこ卜. 

Mac OS2I 召罕 

1. AirPo け Setup Assistant 青幻こ卜含到巧ス I人I训叫己卜 

フI を早■社し 11豆罕 ■! ヨ ■(hpsetup) 刮I召'巧ろ卜省人I空. 

2. Starter CDOII SI 台省大 I 互呈ユ岂〇卜〇1さ言早田 
言马云卜立到巧斗天I人I青叫言し| [ 卜. 

3. 天I人Iフト教谷田 Open Print Center 言言弓る问 

兰岂马青罕フト智し1 [ 卜. 


SecureEasySetup(SES 信人卜き計巧 
早社言社言售召ろ卜^おち 

早社却早司フト SES 青スI智る卜台召罕こ卜含スI召刮I叫計 
SES 青人卜客ろ卜五号省召智し1 [ 卜. 

1 .早社己卜早司斗 SES W 言言牛言しIこ卜. 



2. 2 ちし 11011 互目 &| 斗 《 T 》 （子お立 flOl 对吾)言 

牛言な EH 训ぺ 5 ( 刈各 ifS W 吾)言を田牛呈立 
¥ ( マお mm W 言)言尝合し I[ 卜 . ，每巧 | 〇|天 I を 
人 I 号 0| 留却留し I こ卜 . 

3. 叫 2 ち言フ | [ 卜司立 ( ザ）（子お巧 | 〇|对 W 言)言言司 
兰岂司斗，句巧 1 〇 1 天 I 青凹却ろ卜立 SES 省召〇 | 

己卜早司斗早社省召巧曾ぇ I る卜台ス I 驾封智し I こ卜 . 

を：妇智训售なりろ卜田兰岂司斗省召言 
ス H 省召 (43 巧 | 〇 | 天 I 斗 II し 11 豆罕 13 ，句省召スり省召 II 
を卜を ) ろ卜立罕 I 斗亡け I 青已卜马智し | [ 卜 . 生を 42 巧 | 〇 | 天 I 
3 II 早社看社省召斟到 || 五を卜をろ卜省人 I 空 . 

4. 召ち EJ 训ペ智 S ミ到田吉暑浸兰呈ュ岂鲁 
目 ■ 合し I C 卜 . 

5. Starter CD 言 CD 百己卜〇 | 旦圳曾合し | じ卜 .CD HI ^フト 
スト是〇ミ售智马ス I 鞋写田 Starter CDOII ぺ省大 I 
兰呈 a 曾〇卜〇 | さ言早田言马智し | [ 卜 . 

6. CD q お训人 1 Instal 信言弓ろ卜立到田斗天 I 人网 
叫己卜兰岂司企兰豆罕 ■IICH 言省大 I 智し 1 [ 卜 . 


q 司兰岂马 011 じり却早と！夏と!言 
售召計合お酉 (Windows 已卜却岩） 

兰岂司台 q 司！:り斗兰岂司青早社〇呈こ卜酉ろトフ 'll 
幻召ろトフ 'll ろた Windows Connect Now ™ フ | 含言 
天 I 智智し 1 [ 卜.巧信百 Wireless Configuration Utility 青 
人卜客ろ卜 q 召ち司斗早と!省召言 USB 宣即人 I 百己卜 
〇|旦呈しり占过 [ 卜含言 S り人 I 百己卜〇|旦言兰岂司斗 USB 
互豆训な智ろ卜な！兰岂司青〇|省召〇呈，每智し| [ 卜. 

1. 兰岂司斗 USB 呈全豆ヲ "1 马& 1011 人 1 占呈ヲ "ItH 青 
巧 I フ "1 智し I じ卜. 

2. Starter CD 青 CDS 己卜〇|旦训貨合し | c 卜 . CD フト 
スト是〇呈售譯马ス I 鞋谷田 Starter CDOIIAi 省大 | 
兰呈 ZL 曾〇卜 0| さ言早田言马智し| [ 卜. 

义 CD W お刮 I 人 1 Utilities 青言弓 & [ 卜含 Wireless 
Configuration Utility 青言马智し I 口 ■. 
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4. 到田斗天 I 人1011叫呈立叫人 I 天 I フトし卜却し卜田 USB 
音己り人 I 百己卜〇|旦青召ち&|斗 USB 互豆圳 
妇智智し I こ卜.早社し II 豆詞3，匀省召〇|音己り人 I 
百己卜〇|旦训巧到宜し| [ 卜. 



5. 到田斗ス I 人1011叫己卜し 11豆罕■13011罕フトろ卜司台马 
兰岂司训 USB 宣己り人1百己卜〇1旦青幻智智し1 [ 卜. 



早社夏と！岩巧 I る US 


早社省召巧企兰豆剖01省大 I 智豆旱训五兰岂司フトし 11豆罕空卜看社誓羊敢〇田こ卜含ミろ卜し卜〇|も卜言 
车 S 智し1 [ 卜. 


早ぺ晏人 I >^^召封〇| 

• 召ち司斗早社ヲト百011鲁 U 卜言早社兰呈 II 卜智〇| 
省召马 CH 21台天 I 驾曰智し1 [ 卜.早社兰呈互卜智芒 
邹身し 立再をし 11豆罕 ■! 3省召 

召智智し1 [ 卜.曰智早句ヲト^刮 I q 司早社 
^呈互卜智言省召誓车 SI 合し| [ 卜.圳青宣フト召 
し 11豆罕 ■! 3客〇呈云卜し卜斗兰呈互卜智言省召る卜立 
人卜早售し 11豆罕客〇呈生 [ 卜言兰呈な卜智言省召誓 
羊勤合し1 [ 卜.召ち司圳省ぇ I 百し 11豆罕 ■! 3ヲト^2| 
，句再冒司马青普立社马百兰呈互卜智〇|兰岂司斗 
し 11豆罕 ■! 3客兰呈な卜智曰天 I 驾曰智し| [ 卜. 

• 兰岂司斗し 11豆罕_|3省召〇|人卜客スト司 

省召巧曾ぇ I る卜台ス I 驾到智し I こ卜.こ卜含乏る卜し卜青 
车 S 云卜 q し II 豆詞3省召言斟到智し| [ 卜. 

• £ J 互引全ち马对 mi \： 早社吗人 11全壬曰豆 
( WAP ) 司,句再冒司马青智し1 [ 卜. 

• OHS 霉夏と!：召ち司圳省大 I 百し II 豆詞3ヲト百斗 
，句再冒司马青智し I こ卜. 

• し 11豆罕13省召言兰岂司斗，每巧|0|天 1(39 巧1〇1天 I 
斗 II ,每巧1〇1ス I 青曰钟ろ卜台お酉 II 吾を)训 SI 台 
省召巧叫ぶ邹占立大卜〇|フト教こ卜田 HI 田却音し I こ卜. 
フト岩&岩巧 I 台 [ 卜含巧を合し1 [ 卜. 

• WAP フトろ卜百罕 Jl 〇1罕么 ( MAC 罕企)言智司曼 
智し1 [ 卜.スト人 IIS L り浸芒43巧|〇|ス I 斗 II 早社吗人 11 
全王凹豆( V ゾ AP )0|| る卜己罕 ■ IICH 罕企青罕フトろ卜台 
お酉 II 言ををろ卜省人 I を. 

• 兰岂司斗看社由百，し 11豆罕〇|音に SID ), 

天り曾(〇り百羣し II 豆詞3已卜却身)，曰含再 a , 

背を到号斗省召ミろ卜しトフト登 U 卜^ス I 
お合し I 斗スト人 11を卜 L り客芒40巧|〇|ス I 斗11802 .1 1 
早社省召〇1 5 り II 青を卜丕ろ卜省人 I 空. 

• 岩人 1言到钟智し I じ卜. q 召司岩人 1フト曰却马ス I 
鞋台 [ 卜巧兰岂马斗し 11豆罕省召言 
ス H 省召 (43 巧|〇|天に I II し 11豆罕13，句省召ス H 省 
召 II を卜丕)ろ卜立兰岂司企兰豆罕 ■ IICH 青 [ 卜人 I 
智大 I 智し I じ卜 (40 巧|〇|天 I 斗 II 早社暑公言罕|を卜互 
岂巳 ■! 省召 (HP Officejet Pro K 550 dtwn )" を卜王). 


早社し II 豆詞3省召〇|鲁 U 卜呈ス I 留芒召早训台 
召ち司フト [ 卜言早社し II 豆詞3到幻智冒车 SI 合し| [ 卜. 
兰岂司フト妇智马〇1勤台早社し 11豆罕13011召ち&|フト 
留智马勤台ス I 斟包智し I こ卜. 

ろ H 身召ち司斗早社省召言召召ろ卜 q 马曰誓车 
勤合し1 [ 卜.生を召ち司フト早社し 11豆竿■13011 
吗人 11全ろ卜台ス I 驾曰智し| [ 卜. 

早社省召〇|鲁 U 卜呈天 I お芒召早训台〇|司を 
曰刘青叫計兰岂司斗省召言车召智し I こ卜. 

1. し 11豆罕 ■! 3ヲ ' ll 〇|言言人卜客ろ卜な！し 11豆罕■13011兰岂司青 
幻召るトフ "114 兰岂司空卜客巧 I 巧 I 吾马台3を全 

列〇1言言入卜客る卜 q 召ち马训兰岂司言妇智智し1こ卜. 

2. 互目 EJ 斗しり智智人言智し I [卜. 

义 Networking 智言言弓を[卜含智马を巧 Wireless 
(802.11) 言言马智し1 [ 卜. 

4. Wireless Setup 13-1 Wireless Setup □卜酉人卜青 

人卜客ろ卜巧し 11豆罕省召巧智大 I る卜立号兰岂巳 ■! 

省召言田召智し1こ卜. 

5. 兰岂司斗しり智智人青宜芒 [ 卜含兰岂司刮 I 人1 
し 11^詞3列〇|言言ち司智し I こ卜. 

6. 兰岂司么兰豆剖 CH 青を巧司 XII 7 i & [ 卜含企兰豆 
剖 CH 青こ卜人 I 省え I 智し1 [ 卜. 
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早社吗人 'll 全互到豆 ( WAP)Oll 計^ 
剖 W 罕么言罕フト計^おち 

MAC 普马曼芒 WAP (早社吗人 11全壬到豆)フト智大I斗 
MAC 罕企(IIろ卜百剖 CH 罕企II己卜立五智）号号巧智刈 
，句马台占巳トフI岩留し1 [ 卜.智大I 台言看却 
し 11豆罕■13011 [ り&吗人11全哥を卜言ち q 背フ il 宜しIこ卜. 

し 11豆罕■13011吗人 11全る卜司台智大I斗る卜百罕 ■IICH を么フト 
WAPOII 敢こ卜巧 WAP 台却替智大Iフトし 11豆竿■13011 
吗人 11^5^1ちろ卜互号大卜曰智しIこ卜. WAP フト MAC 
罕企青智司夏ろ卜台召早兰岂司斗 MAC 罕企台司客百 
MAC 罕企斗 WAP 号号训罕フト马 OjOt 智しIこ卜. 

1. ザ/(ザ）（マお巧1〇1スI W 言)言言司，句巧1〇1スI青 
曰却智しIこ卜. 

2. WAP, 每再冒司马青妇 [ 卜音兰岂司斗云卜百罕 JICH 
罕企青司客百 MAC 罕企号号刮I罕フト智し1 [ 卜. 


し 11^罕13，绍售召巧售召 

兰岂司フト q 召司し 11豆罕空卜看社誓车敢 [ 卜田兰岂司 
斗し 11豆罕省召言スり省召智し| [ 卜. 

1. ザ/ (ザ）（マお巧1〇1对4言)言牛言な别圳ぺ 

巧（刈智裂 W 司言人 II 田牛ミ立 ザ/ ( が（マお 
巧1〇1对 Ui 言)言尝合し I こ卜.召智を人 I 号〇|莫 
をこ卜智却留し1 [ 卜.召智を人 I 号〇1す!習叫乃トス I 
フ I じ卜冒し I じ卜. 

2. ザ/ ( ザ）（マお立 flO| ス |u^ 言)言言司 ，每巧|〇|ス I 青 
凹钟る卜立し II 豆詞 3 省召〇|スり省召马巧台ス I 
斟到智し I こ卜.フ I 首ち谷ミし 11 豆竿 ■! 3 〇|音 (SSID) 芒 
"hpsetup"0| Qi 暑社田百 "b II ad hoc"S M D |-. 
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Hewlett-Packard 巧 1 哥占含 召 

HP 巧居 

巧 1 哥占妄フ 1 む 

企兰豆罕 JlOj 

1 a 

ち今音 

け 

碧3ヲト^司天1 

6 フ US* 

到全 H 司 1 百 

1 が 

兰岂司を田智大 1 ろ卜百剖含人 11 ち人卜客卜吾を） 

け 


*占 [ トスト人 11哥占吾巧占占 www.hp.com/support/inkjet warranty 0 \\ M 马■到ろ卜省人 I を. 


巧 I 岂占裏留を I 


占妄巧 I 岂 


1 . Hewlett - Packard 台智已卜人卜客ストフトス11音含，留哥岂呈早马召ち H 
召フ I む是社会トフ I hp 巧 I 音〇|スり豆空トフ I 舍圳效 CH 習客卜〇|教含含 
占含智し I こ卜. 


ス I 与ち〇1司き計古曾罕 I 圳ぺ， HP ££合智弓留司 I 古#留匀，音習 己巧 
奠号召马马01121马智匀圳 qj 哥皂人 I 马〇|フ"^し卜号人 I 马凹〇1巧哥 
こ卜言占含互計对お合 M こ卜. 


2. 企互宣罕 ■IICH 巧 I 音2|召罕， HP 2 I 巧 I を占含芒互ミコ曾〇|巧 iq ミ 
售智马ス I お古召早圳山马客音 M こ卜. HP 古巧 I 音2|ち是0|香曰 
马对おフ "IL 卜を耳フト岂嫂計ス I お古こ卜台ち含芒計ス I お合し I こ卜. 

3. HP 司巧 I を占含芒巧 I 音含召#马^呈人卜慧計 q 岂嫂を習智圳已卜 
马客马 q じ卜音3召五卜呈智嫂哥智智含互智計 q じ卜言置巧 I 圳 

じ H 計ぺ古马き马ス I お合し I こ卜. 

日.早马習哥异ス I 占羊虫合フりを； 

b . HP フト巧 I 吾虫古天 I 智計天 I お台企互宣罕 ■ IICH , 慧天し早音虫台 
企 S 音 


马お巧 I 岂 

1. 天 I 马ち〇1司き計古曾竿 I 圳人1首占含を客卜圳君人 I 召則な芒 
^ m\n 巧 I 吾马台昇智計立互号召马封圳も卜留 M こ卜. 

2. 天 I 与ち〇|司き計古曾竿1011人1 HP 虫古智弓留司 I 古首占含 

を客卜圳号曹司君人 I 哥马智含巧 I 空 I 計立 CH 巧哥习 I 吗 o|L 卜宣酉 
智罕 I E 合こ卜言 W 图ち马〇1吾3フ "1011 左け I 教〇1马召马，む召马, 
号曹马，罕岂马習：!卜马凹をち H 圳じ H 計ぺを]智含ス I ス I 
お合し I こ卜. 

ス I 巧酉 


C. 巧 I 音人卜お含巧 Oit 卜ち是 
d . d | 含曰フ H を虫古白急. 

4. HP 互目司巧 I 音司召罕， HP 巧 I 音〇| 〇卜 y 碧3ヲト宣司天 | L 卜智3青 
司曹を碧3ヲト豆司ス I 青人卜きを召罕圳互 imo \\ こり哥占含 o | L 卜 
立 Zi|：l 卜司フ I 巳卜 HP 天 I 智习 I 叫0|昇を智 L | [ 卜.計天 I 已卜互岂巳 "jSI 
立忍 0| L 卜を#〇1 HP 巧 I 音〇| 〇卜 y 碧3ヲト直司; q し卜碧3青 
司曹哥ヲト直司ス I 司人卜き竺ミ封計岂嫂哥召早圳古 HP 01 I 人1 
互目巳 ■! 司写召立忍〇1し卜を#鲁羊司計古口 I 企な召をを人 I む 
奠ス HSOII [ [|計 td | 蒼含習,智 M [ 卜. 


5. 占含フ I む香圳 H ロト占含曾罕 I 圳ちり替马台巧 I 音圳智智〇| 
效含含言ス I お古召罕， HP 台習智巧 I 音含羊司計フ "IL 卜。哥ち H 
を ojo 卜智 M こ卜. 


司 


6. HP 司ち含曾罕网ち H 君马古習智效台巧 I 音含 HP 01 I ぺ羊司誓羊 
教フ"^し卜。哥ちり看羊教古召罕， HP 台智智鲁言ス I ぉ芒旱 
智替哥フ I む L [|0]| 巧 I 音司，智フト青哥宣計^冒し|こ卜. 

7. 立 Zijoi 智智效台巧 I 音含 HP01I 已卜音計フ I 召 q た HPOIlAi ち H 君 
巧 I 音鲁羊司，。ち I 虫台哥宣ちり〇卜智3早フト教合し1こ卜. 

8. 。哥巧 I 音芒社音01フ "1 L 卜马 CH S ぶ句 I 誓巧 I 音巧是智哥フ I 岩鲁 
フト召过音巧是号哥巧 I 音智 M こ卜. 

9. HP 巧 I 音训台匀岩圳 ^ oiM 过音圳を計合巧 I を早音，,匀な企 
虫古ス H 豆フト互智音 MCK 

10. HP 巧 I 哥占含芒 HPOIlAi HP 巧 I 音鲁巧 □[] 計合田言 3 フト奠 

天 I 吗011人 "1 异を智し| [ 卜.お音ぺ日|：^到を芒をフト占含ぺ日|：^〇1| 

じ H 哥刘叫芒 HPL 卜吾智羊留智句1011ぺ巧 I 音鲁云音計合吾智召 
HP 人け 1^ 创 B| 青言ち H 人 1已卜〇|早 W 習羊效合し I こ卜. 


1. 首占含を客卜芒立フ JjOII フ " il 写召哥酉马哥司青早 q 智 M こ卜. 
：^17_1|芒 PR , ヲ HL 卜こ卜圳人1合を□卜こし ZL 司: [1 召人 11刘3フト□卜こ卜 
こ卜言哥司青フト習羊效合 M こ卜. 

2. 首占含を客卜〇|天 I 与ち五卜智大 I 計天 I お古早吉圳じり計ぺ合首 
ち含を替含計君ス I 马酉巧曾酉马フ ' ll 羊召ちり〇卜智 M こ卜. 〇1司哥 
天 I 马ち Oil 叫己卜首巧 I 哥占含を客卜〇|立フ JjoilTil 马营马天 I お含 
羊£效合りこ卜.圳青宣 01, DR L[|o| 曾早罕到 PR 012101 

曾早3フト(ヲ HL 卜こ卜を互智 )011 ぺ古こ卜含人卜客卜〇|马き音 M こ卜. 

a . 首占含を客卜3早封奠巧 I 哥〇呈封計立フ J |2| 酉马哥司青 
巧 I 哥計ス I ち智し I こ卜(圳：召 3). 

b . ユ量ス I お^田，ユ司哥早封奠巧 I 哥含人 I 辣計古巧 I を留司 I 司 
スト马含巧 I 哥智し I こ卜. 

C. 立フ ■ ij 圳フ ' ll 罕フト占含哥を含早 q 計フ "1 しし巧 I を留司 I 圳人1 
早智智羊教台ち人 I 马ち含フ I む鲁ス I 召計フ " IL トユ量ス I 
お〇田号人 I 马ち含フ I こ K >]| qj 哥巧 I 哥含司蒼計对お合し|こ卜. 

3. を罕 L 卜^習却^フおり: azijoi 召罕，酉马〇呈司客马台曾罕 I 青 
巧 I 空 I 計立首占含を客卜芒〇1立フ■^圳じり計 hp 巧 I 音巧日り圳马营誓 
羊效台3早马曰ち马哥司青圳巧し巧 I 哥虫台羊召計ス I 
吴智し I こ卜. 
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控制面板指示燈說明 

0 



'Ml 

画画国 

陋] 


1_ 管 _1 



1) 「電源 J 紐 S 指示燈 

2) 「配置頁」紐 

ザ HP Officejet Pro K 550 山 n 
(ザ ) HP Officejet Pro K 550 dtwn 


HP Officejet Pro K 550 dtwn 

3) 「取消 j 紐 

4) 「恢復 J 紐及指示燈 

5) 「印字頭 J 指示燈 

6) 「墨か居 J 指示燈 


詳細わ資料，請参閱 www . hp . com / support / officejetprok 550 崖品支援網站 ' 


控制面板指示燈型式 


說明巧建議採取的行動 


電源及慨復指示燈閃礫。 

mmmmi 


電源指示燈亮起，慨復指示燈 
閃礫。 


印材夾在印表機中。 

• 清空出紙區印材。找出並清除夾住的印材。參考線上使用手冊「清除夾紙」中的 
畐资明。 

印表機墨水臣卞住了。 

• 打開上蓋取出卡住墨水區的夾紙等異物。 

• 按 ® (•恢復紐）繼續列印。 

• 錯誤若仍持續發生，請將印表機關機後再開機。 

印表機的紙張用完了。 

• 載入紙張後按0 ('恢復紐）。 


電源指示燈巧'恢復指示燈亮起 I 


電源指示燈亮起，一或多個 
印字頭指示燈閃礫。 


電源指示燈巧一或多個印字頭 
指示燈閃礫。 

醒画 Bnn 


某個護蓋未關好。 

• 請將各護蓋完全關好。 

後側護蓋或雙面列印單元未安裝或未插乂定位。 

• 請將 HP Officejet Pro K 550 的後側護蓋或 HP Officejet Pro K 550 dtn / K 550 dtwn 的 
雙面列印單元，妥善插入印表機後側。 

一或多個印字頭未安裝。 

• 安裝所示的印字頭後繼續列印。 

• 錯誤若仍無法消除，請更換所示的印字頭。 


一或多個印字頭故障或需要處理。 

• 將所示的印字頭確實安裝好後繼續列印。 

• 錯誤若仍無法消除，請更換所示的印字頭 I 
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電源指示燈亮起，一或多個 
墨水臣指示燈閃礫 


圈画画 I 


一或多個墨水臣未ち裝。 

• 安裝所示的墨水區後再列印。 

• 錯誤若仍無法消除，請更換所示的墨水區。 

一或多個墨か臣的墨か用完了，請巧加从更換再繼續列印 

• 更換所示的墨水医。 


電源指示燈巧一或多個墨水臣 
指示燈閃礫。 


taiai 戀画画 I ' 


一或多個墨か臣故障或需要處理。 

• 將燈號所示的墨水區安裝好後繼續列印。 
錯誤若仍無法消除，請更換所示的墨水區 I 


電源指示燈亮起，一或多個 
墨水臣指示燈亮起。 


一或多個墨水臣的巧量過お即需要換 

• 無需進行任何操作。 


四1 議画画 I 


電源指示燈閃礫，一或多個 
■水匡指示燈亮起。 


圈■画 I 


簡鹽誦誦が 


S 離挪 550 山 wn) 


imm 

B 


隱 

さ指示燈巧開啟。 

(醒 ■ 

画 




正在進'斤下列某ーホ驟： 

• 印表機正在進行無線通訊啟始化作業。 

• 用 SecureEasySetup (SES) 設定印表機時，印表機可能正要連上無線網路。 

• 用 Windows Connect Now™ 設定印表機時，印表機正從 USB 卡接收無線設定資訊‘ 

上述任一程序耗時巧在兩分鐘な內。 

• 無需進行任何操作。 

印表機處於無線通訊模式。 

• 無需進行任何操作。 


發生無法恢復的錯誤。 

• 請斷開電源線、網路線、 USB 續線等各種接線，等大約 20 秒鐘後重新接回各續線。 
問題若仍繼續，請上 HP 網站 ( WWW. hp.com/support/office|etprol<550 ) 搜尋最新的 
疑難排解資訊，或產品修復お更新資料。 
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列印お準頁時發生問題 

檢查下列印表機事項： 

• 電源燈號亮著且未閃礫。首ぶ開啟印表機時，大約 
需要45秒鐘暖機。 

• 控制面板上的指示燈巧未亮起或閃礫，且印表機處 
於「就緒」狀態。若有指示燈亮起或閃礫，請參閱 
第45頁的「控制面板指示燈說明」。 

• 檢查電源線ち其他を覽線是否正常且妥善的插入印表 
機中。 

• 檢查印表機的各項包裝膠帶お材料是否巧已移除。 

• 檢查後側面板 （HP Officejet Pro K 550) 或雙面列印 
單元 （HP Officejet Pro K 550 dtn / K 550 dtwn ) 是否巧 
已插入定位。 

• 檢查印材是否巧已正確的裝入紙區且印表機中無 
夾紙。 

• 務請撕除各印字頭上的橘色な護蓋。 

• 檢查印字頭及墨水區是否妥善插入同色標示的插 
槽中。用力を下按每個印字頭和墨水區到定位。 

• 檢查印字頭鎖栓ち各護蓋是否巧已蓋好。 


安裝軟體時的問題 

檢查或執行下列項目： 

• 請確認電腦符合系統的需求，請參閱 Starter CD 上 
的線上使用手冊。 

• 在 Windows 電腦安裝軟體前，需先關閉所有其他 
程式。 

• 電腦若無法識別所輸入的光碟機路徑，請檢查光碟 
機代碼是否正確。 

• 如果電腦無法識別光碟機中的 Starter CD ，請檢查 
光碟是否損壞。您可な從 www . hp . com / support / 
officejetprok 550 網站下載印表機驅動程式。 

• 請檢查 Windows 裝置管理員中 USB 驅動程式是否 
被停用。 

- Windows 系統的電腦若無法偵測到印表機時， 

請執行 （Starter CD 上的 Util \ Scrubber \ 
Uninstall.exe ) 移除安裝公用程式，將印表機驅動 
程式安全移除，重新啟動電腦，再重新安裝印表機 
驅動程式。 


連結網路的問題 

を意：處理下列任何問題後，請再執行一ぶ安裝程式。 

一般網路問題疑難排解 

• 無法在電腦上安裝印表機軟體時，請檢查下列 
項目： 

• 連結電腦お印表機的各を覽線巧已連結妥善。 

• 網路作業正常且網路集線器已開機。 

• 包括防毒軟體及個人防义牆在內的各項應用 
程式巧已關閉或停用。 

• 印表機お要使用該一印表機的電腦巧安裝於 
同一網段。 

• 安裝程式若無法偵測到印表機，請列印配置頁 
(請參閱第48頁的「列印配置頁」），並在安 
裝程式中手動輸入 IP 位址。 

• 對 Windows 作業系統的電腦，請檢查印表機驅 
動程式中新增的連接璋是否與印表機的 IP 位址 
吻合： 

1) 列印印表機的配置頁， 

2) 在 Windows 的桌面，按一下開始，選擇 
設定，再選擇印表機或印表機和傳真。 

3) 在印表機圖示上按滑鼠右鍵，選擇巧容， 

再選擇連接培選項。 

4) 選擇印表機的 TCP / IP 連接璋，再選擇設定 

連接培。 

5) 比較對話方塊あ配置頁上的 IP 位址是否 
相符。兩者若で相同，請修改對話方塊中的 
IP 位址，使與配置頁上的 IP 位址完全一致。 

6) 按兩夕確定鍵，儲巧設定並關閉對話方塊。 

連結有線網路時的問題 

• 網路卡上的連結燈號若未亮起，請逐項檢查「一般 
網路疑難排解」中的條件是否符合。 

• 雖然 HP 並で建議指定固定 IP 位址給印表機，但此 
法確實能解み與個人防义牆衝突等安裝問題。詳細 
說明請參閱線上使用手冊。 


疑難排解 

本節提供硬體ち軟體安裝時，常見問題的排解建議。 

有關印表機的最新資訊，請參閱「讀我」檔案ちイオ印後注意事項，或請參閱 
www.hp.com/support/ officejetprok55Q 居おホネち網站〇 



疑難排解ち配置工具 

下列工具可用來為印表機進行疑難排解お配置，詳細說明請參閱 Starter CD 內的線上使用手冊。 


配置頁 

您可用配置頁檢視目前的印表機設定，な便解み印表機 
的問題，或確認雙面列印單元等選購配備的安裝是否 
正確。配置頁另含最近事件的日誌。印表機連上網 
路時，另有一頁網路配置頁，顯示印表機的網路設定。 

向 HP 電話求助前請先列印配置頁。 

列印配置頁 

• HP Officejet Pro K550 :按住 山 （ 電源 紐），再按 

一次 X ( 取消紐），然後放開山（電源紐）。 

HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn :按一下ザ/ 

( が（配置頁紐)。 


內建 Web 伺服器 

印表機連上網路時，您可用印表機的 EWS 功能檢視狀 
態資訊、修改設定、並從電腦管理巧表機。 

開啟內建的 Web 伺服器 

在您電腦支援的 Web 測覽器內輸入巧表機的 IP 位址。 
例如， IP 位址若為1 23. 1 23. 1 23. 123，請將下列 IP 位 
址輸入 Web 測覽器內： 

請將位址 http :// 123.123 .123. 123輸入 Web 潮覽 
器內。 

印表機的 IP 位址列示於印表機的配置頁內。 

開啟內建的 Web 伺服器後，您可將內建的 Web 伺服 
器的網址設為書籠，政便將來快速巧連上本網頁。 






設定印表機的無線通訊 （HP Officejet Pro K 550 dtwn ) 

您可用下列方式設定印表機的無線通訊： 

• 用跳接線或網路線 

請參閱第50頁的「設定印表機的無線通訊」。 

• 使用 SK 

請參閱第50頁的「用 SES 設定無線通訊」。 

• 用 Windows Connect Now 

請參閱第50頁的「設定多台印表機的無線通訊（限 Windows 系統）」。 

注意： 

• 如有任何問題，請參考第51頁的「無線通訊的疑 
難排解」。 

• 印表機進行無線連結前，至少需先自 Starter CD 
執行一ぶ安裝程式並新增無線連結。 

• 切勿將印表機政網路線連上網路。 

• 傳送裝置必須內建802.11巧能或安裝802.11 
無線卡。 

• 最好將印表機及使用印表機的電腦置於同一網 
段內。 

安裝印表機軟體前，請先找好網路的設定值。網路的 
設定值請洽系統管理員，或執行下列步驟： 

• 用配置公用程式獲得網路 WAP 或電腦網路卡所需 
之 SSID お通訊模式 （ 固定或隨機）。 

• 找出網路所用的加密類別為 WEP 或 Wi - Fi ® な護 
訪問 （ VVPA ) 。 

• 找出無線裝置的安全密碼或密錦。 


802 . 11 無線網路設定說明 

網路名稱 ( SSID ) 

印表機預設搜尋 " hpsetup " 無線網路名稱或 SSID ， 
但您網路的 SSID 可能で同。 

通訊模式 

通訊模式有兩種： 

隨機模式： 在隨機網路上，印表機設定為點對點模 
式時，印表機で經 WAP 直接與其他無線裝置通訊。 

隨機網路上的各裝置必須符合下列條件： 

• 802.11相容 

• 設定使用隨機通訊模式 
• 具相同的網路名稱 ( SSID ) 

• 位於同一網段及通道 
• 具相同的802.11安全設定 

固定模式（建議採用） ：在固定網路上印表機會設定 
為固定通訊模式，且與網路上的有線或無線裝置經 
WAP 通訊。 WAP 在小型網路上通常當作路由器或間道 
使用。 


安全設定 

印表機可用的設定，請參閱線上使用手冊「配置頁 

說明」章內網路配置頁下的說明。 

有關無線安全的詳細說明，請參閱 www . weca . net / 

opensection/ pdf/whitepaper wifi securi t v4-29-Qj.pdr 〇 

網路認證： 印表機的出廠預設為「開放」，亦即無 

須認證或加密安全。亦可選擇「開放且共用」， 

「共用」ち 「 WPA - PSK 」( Wi - Fi ™ Protected Access 

Pre-Shared key ) 。 

• WPA 對目前お未來的 Wi - Fi 網路，可提高無線數據 
イ呆護お連線控制。 WPA 已將802.11標準下固有之 
安全機制 WEP 的各已知缺點列入考慮。 

• WPA 2 是第二代的 WPA 安全，を為企業お個人 
Wi - Fi 用戶提供只有獲授權用戶才能使用無線網路 
的高度な護。 

資料加密： 

• WEP 對な無線電波在無線裝置間收發的資料加密 
提供な密安全。在已啟動 WEP 之網路上的裝置， 
會用 WEP 密錦將數據加密。對使用 WEP 機制的 
網路，請先查明網路所用的 WEP 密錦。 

• WPA 使用 TKIP 加密，並併同當今可用之標準 EAP 
類型採用802. IX 認證。 

• WPA 2 提供新一代的加密巧術 AES 。 AES 係な反 
CCM 定義並支援 IBSS ，な啟用隨機模式下用戶電 
腦間的安全。 
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設を印表機的無線通訊 

Windows 系統 

1 . 取下印表機網路接口的護蓋。 

2. 請執行下列動作： 

• 將印表機用隨附的跳接線連上電腦。 

• 將另購的網路線插入網路集線器、交換器或路 
由器上可用的接口。 



3. 結ま電腦系統上任何執行中的應用程式。 

4. 將 Starter CD 插入光碟機。 

光碟功能表若未自動啟動，請按兩下 Starter CD 上 
的設定圖示 



5. 點選光碟功能表中的ち裝後按線上提示進行。 

6. 從 連結類型 蠻幕，選擇網路連結選項， 

點選下ーホ。 

7. 按線上提示完成安裝，並按提示斷開續線。 

Mac OS 系統 

1. 開啟 AirPort 設定精靈， 按連結已存在之無線網路 
( hpsetup ) 的線上提示進行。 

2. 請按兩下 Starter CD 上的設定圖不，按線上說明 
完成安裝程序。 

3. 按提示點選開 啟列印中瓜， 新增印表機。 


用 SES 設を無線通訊 

對可執行 SES 的無線路由器，請參考下列說明設定 SES 
的使用。 

1. 按一下無線路由器上的 SES 紐， 



2•在2分鐘內，按住印表機上的 ( が（配置頁 紐）， 

按一ぶ5 (恢復 紐），放開 ( ザ)（配置頁 紐）。 
「配置頁」指示燈閃礫。 

3. 等約2分鐘後，按 《 T 》 （配置頁 紐），列印巧表機的 
配置頁，並檢查 SES 的設定與無線路由器的無線設 
定量否相待。 

を意： 連結中斷時，請重設印表機的網路設定 
(請參閱第51頁的「重設網路配置設定」）並重 
作上述步 I 驟，亦請參閱第51頁的「檢查無線通訊 
設定」。 

4. 結ま電腦系統上任何執行中的應用程式。 

5. 將 Starter CD 插入光碟機。 

光碟功能表若未自動啟動，請按兩下 Starter CD 上 
的設定圖示。 

6. 點選光碟功能表中的安裝後按線上提示進行。 


設をを台印表機的無線通訊 
(限 Windows 系統） 

印表機支援 Windows Connect Now ™ 技術，讓您輕易 
設定多台印表機的無線通訊。請用無線配置公用程式將 
印表機的無線設定匯出到 USB 卡，再將含有無線設定 
的 USB 卡插入各台印表機進行配置。 

1. 取下印表機的 USB 接口護蓋。 

2. 將 Starter CD 插入光碟機。 

光碟功能表若未自動啟動，請按兩下 Starter CD 上 
的設定圖示。 

3. 點選光碟功能表中的 公用程式， 點選 無線配置公 

用程式。 

4. 按線上提示進行，並按提示將 USB 卡插入電腦的 
USB 璋，無線網路配置設定即巧入 USB 卡。 















































無線通訊的疑難排解 


無線通訊設定及軟體安裝完成後，巧表機若無法與網路通訊，請執行下列工作 I 


檢查無線通訊設定 

• 請檢查電腦的無線網路卡是否設定為正確的無線模 
式。無線模式是針對個別網路的各項設定參數。單 
一無線網路卡可能有多個無線模式（例如，一個家 
中網路的模式お一個辦公室網路模式）。開啟電腦 
網路卡的設定公用程式，檢查所選的模式是否確為 
印表機網路所要的模式。 

• 請檢查印表機的網路設定是否符合網路的設定。使 
用下列步 I 驟確定您的網路設定： 

• 固定通訊：開啟 WAP 配置公用程式。 

• 隨機通訊：請開啟電腦網路卡的配置公用程式。 
• 比較印表機配置頁與網路設定的異同（請參閱 
第48頁的「列印配置頁」），可能的問題如下： 

• WAP 過滤器硬體位址 （MAC 位址），請參閱 
第51頁的「將硬體位址加入 WAP」 。 

• 印表機的下列設定可能有誤：通訊模式、 SSID 、 
通道（只適用於隨機網路）、認證類型、加密， 
請參閱第49頁的「802.11無線網路設定說 
明」。 

• 列印文件。印表機若無法列印文件，請重設網 
路設定（請參閱第51頁的「重設網路配置設 
定」），再重新安裝印表機軟體（請參閱第49 
頁的「設定印表機的無線通訊 （HP Officejet Pro 
K550dtwn)」） 。 

無線網路設定若巧正確，則電腦可能連上錯誤的無線網 
路。檢查電腦及印表機是否連上同一無線網路。 

請檢查個別電腦上的無線設定，亦請檢查電腦確實可連 
上無線網路。 

無線網路設定有誤時，請按下列步驟修改印表機設定： 

1. 用網路線將印表機連上網路，或印表機隨附的跳接 
線將印表機連上電腦。 

2. 開啟印表機的內建 Web 伺服器。 

3 . 按一下網路選項標懿，再按一下左側視框中的無線 

( 802 . 11 ) 選項。 

4 . 用無線設定精靈（位於無線設定選項標懿下）， 
改變印表機的設定，使與網路設定相待。 

5 . 關閉巧表機的內建 Web 伺服器，斷開印表機的網 
路線。 

6. 完全移除安裝印表機軟體，巧重新安裝軟體， 


將硬體位址加入 WAP 

MAC 過滤安全機制是在 WAP 配置一組，可經 V^AP 連 
上網路之裝置的 MAC 位址（亦稱「硬體位址」）。要 
連上網路之裝置的硬體位址不在 WAP 中時，將無法連 
上網路。除非先將印表機的硬體位址加入 WAP 的許可 
MAC 位址中，否則印表機會被滤除。 

1. 按ザ/ (ザ ) （ 配置頁 紐）列印配置頁。 

2. 開啟 WAP 配置公用程程式，將巧表機的硬體位址 
加入許可 MAC 位址清單。 


重設網路配置設定 

印表機若仍無法與網路通訊，請重設印表機的網路設 
定。 

1. 按住ザ/ KtU 配置頁 紐），按兰夕 ® ('恢復 紐）， 
放開ザ/ (ザ )（ 配置頁 紐）。電源指示燈閃礫幾 

秒鐘，一直等到電源指示燈亮起。 

2. 按ザ/ 《 T》（ 配置頁 紐，列印配置頁，並檢查網路 
設定是否已重設。 SSID 預設為 「hpsetup」 ，通訊 
模式預設為 rad hoc」 。 


繁體中文 
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* 言羊細白うイ呆固負 pR , e 育上 www.hp.com/support/inkje し warranty 網乂も奋前 ご 


有限保固節圍 

1. 惠普科巧向一般使用者イ呆證，な上指定的 HP 產品自客戶購買 
日起，在上述指定的イ呆固期限內，沒有材料お製作上的瑕疵。 

2. 若是軟體產品，則 HP 的有限な固僅適用於執行程式指令所發生 
的失敗。 HP でな證任何產品的操作都で會中斷或で發生錯誤。 

3. HP 的有限イ呆固僅涵蓋因正常使用本產品所造成的瑕疵，而で涵 
蓋其他任何問題，包巧因下列情事所導致的瑕疵： 

a. で適當的維護或修改； 

b. 軟體、紙材、零件或非由 HP 提供或支援的耗材； 

C. 產品規格クト的操作； 

d. 未獲授權的修改或で當使用。 

4. 對於 HP 印表機產品，使用非 HP 墨水匠或重新填充的墨水匠並 
で會影響客戶的な固，或任何 HP 與客戶訂定之合約。然而， 

若印表機故障或損壞可歸責於使用非 HP 或重新填充的墨水厘， 
HP 將針對此類故障或損壞，收取標準的印表機修理工時與材 
料費。 

5. 若 HP 在イ呆固適用期限內，接獲 HP な固所涵蓋之任何產品瑕疵 
的通知， HP 可選擇維修或更換該產品。 

6 . 如果 HP 無法適當地維修或更換 HP な固所涵蓋之瑕疵品， 

HP 應在接獲瑕疵通知後的合理的時間內，退還產品的售價。 

7. 在客戶將瑕疵品退還 HP 之前， HP で負維修、更換或退款之 
責任。 

8. 更換品可な是全新或幾乎全新，且更換品的功能至少需與被更換 
品相當。 

9. HP 產品可能包含效能相當於新品之再製零件、元件或材料。 

10. HP 有限な固聲明適用於 HP 配銷之 HP 產品所在的任何國家/ 
地區。其他諸如到府服務之な固服務合約，可從 HP 或授權進口 
商所配銷之產品所在國家/地區的任何授權 HP 服務機構取得。 


保固限制 

在當地法律所允許之最大範圍內， HP 及其協力供慮商，對商品性、 
滿意程度、な及特定用途的適用性，で承擔任何其他擔イ呆，で論其 
為明示或默示。 

責任限制 

1. 在當地法律所允許之最大範圍內，本イ呆固聲明提供之救濟權為客 
戶獨有且排他之救濟權。 

2. 在當地法律所允許之最大範圍內，除非本イ呆固聲明特別陳述之責 
任，否則 HP 及其協力供慮商で承擔直接、間接、特殊、附隨性 
或巧生性損害之任何責任，で論其為基於合約、侵權行為或任何 
法律理論，な及是否已被告知此類損害之可能性皆然。 

當地法律 

1. 此イ呆固聲明授與客戶特定之法律權利。根據美國各州、加拿大 
各省，な及全球各個國家/地區之規定，客戶可能另享其他 
權利。 

2. 當此イ呆固聲明與當地法律相お觸時，此イ呆固聲明應對傾觸的範圍 
進行修改な符合該當地法律。化據當地法律之效力，本な固聲明 
之某些免責聲明及限制可能で適用於客戶。例如，在美國的某 
些州，な及美國境クト的某些政府（包巧加拿大的各省）可能： 

a. 排除本イ呆固聲明中有關限制客戶之法定權利的免責聲明及 
限制（如英國）； 

b. 或是限制製造商實巧此類免責聲明或限制之能力；或 

C. 授與客戶其他イ呆固權利、指定製造商無法免責之隱含イ呆固 
期限，或允許限制隱含イ呆固之期限。 

3. 對於澳洲及紐西蘭之消費者交易，除非法律許可，否則 HP 對此 
類客戶的產品銷售，在本イ呆固聲明之條款中で得排除、限制或 
修改、增添強制性的法律權利。 


HP 產品 有限保固的有效時間 

軟體 1年 

附件 1年 

墨水區 6個月 

印字頭 1年* 

印表機周邊硬體（請參考下列詳細資料） 1年 


惠普科技有限イ呆固聲明 
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Menafsirkan lampu-lampu panel kontrol 



〔画 1 

画◎画 

觸] 


1_ 管 _1 



1) Tombol dan lampu Daya 

2) Tombol Halaman Konfigurasi 

ザ HP Officejet Pro K550dtn 
((が HP 〇优 cejet Pro K550dtwn 


HP Office jet Pro K550dtv 

3) Tombol Ratal 

4) Tombol dan lampu Lanjut 
D) Lampu-lampu Printhead 

6) Lampu-lampu Kartrid Tinta 


Untuk informasi lebih lanjut , kunjungi situs web dukungan produk di www . hp . com / support / officejetprok 55 0 . 


Pola lampu panel kontrol 


Penjelasan dan tindakan yang dianjurkan 


Lampu Daya dan lampu 
Lanjut berkedip. 


Lampu Daya hidup dan lampu 
Lanjut berkedip. 


Media cetak menyangkut di dalam printer. 

• Keluarkan semua media dari baki keluar . Temukan dan singkirkan 

penyebab kemacetan . Lihat "Clearing jams " (Membersihkan kemacetan ) di dalam 
panduan pengguna onscreen . 

Kereta (carriage) printer tidak bergerak. 

• Buka penutup atas dan singkirkan semua hambatan (misalnya media 
yang menyanqkut ). 

• Tekan 巧 (tombol Lanjut] untuk melanjutkan pencetakan . 

• Bila kesalahan masih terjadi , matikan printer dan hidupkan laqi . 


Printer kehabisan kertas. 

• Masukkan kertas dan tekan 


(tombol Lanjut). 


Lampu Daya dan lampu 
Lanjut hidup. 


議 ■OS ‘ 


Ada penutup yang tidak tertutup dengan benar. 

• Pastikan semua penutup sudah ditutupkan dengan benar . 

Panel akses belakang atau unit dupleks belum dipasang, atau tidak terpasang 
dengan benar. 

• Pastikan panel akses belakang (HP Officejet Pro K 550) atau unit dupleks 
(HP Officejet Pro K 550 dtn / K 550 dtwn ) dipasang denqan benar di bagian 
belakang printer . 


Lampu Daya hidup, dan satu 
atau lebih dari satu lampu 
printhead berkedip. 

麵■〇議苗 


Satu atau lebih dari satu printhead belum dipasang. 

• Pasang printhead yanq diindikasikan , dan kemudian coba untuk mencetak . 

• Bila kesalahan masih terjad し ganti printhead yang diindikasikan . 


DI を cope- OWOLIOg 
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Lampu Daya, dan satu atau lebih Satu atau lebih dari satu printhead cacat atau memerlukan tindakan. 

dari satu lampu printhead berkedip • Pastikan printhead yang diindikasikan telah dipasang dengan benar, dan kemudian 

coba untuk mencetak lagi. 

• Bila kesalahan masih terjadi, ganti printhead yang diindikasikan. 




1 


Lampu Daya hidup, dan satu atau 
lebih dari satu lampu kartrid 
tinta berkedip. 


細画◎喔 


Satu atau lebih dari satu kartrid tinta tidak terdeteksi. 

• Pasanq kartrid tinta yanq diindikasikan, dan kemudian coba untuk mencetak. 

• Bila kesalahan masih terjadi, ganti kartrid tinta yang diindikasikan. 

Satu atau lebih dari satu kartrid tinta kehabisan tinta dan harus diganti agar Anda da pat 
melanjutkan pencetakan. 

• Ganti kartrid tinta yang diindikasikan. 


Lampu Daya, dan satu atau lebih Satu atau lebih dari satu kartrid tinta cacat atau memerlukan perhatian. 

cjari satu lampu kartrid • Pastikan kartrid tinta yang diindikasikan dipasang dengan benar, dan kemudian 

tinta berkedip. coba untuk mencetak. 


mmm 


Bila kesalahan masih terjadi, ganti kartrid tinta yang diindikasikan. 


Lampu Daya hidup, dan satu atau 
lebih dari satu lampu kartrid 
tinta hidup. 



Tinta di dalam satu atau lebih dari satu kartrid tinta tingqal sedikit dan tak lama laqi 
harus diganti. 

• Tidak diperlukan tindakan. 


Lampu Daya berkedip, dan satu 
atau lebih dari satu lampu kartrid 
tinta hidup. 



i 圈画画 I 


Lampu Halaman Konfigurasi 
berkedip. 

(HP Off ice jet Pro K550dtwn) 


画戀 B ■里里) 


Salah satu proses berikut sedang berlangsunq: 

• Printer sedang melakukan persiapan awal untuk komunikasi nirkabel. 

• Bila Anda menqgunakan SES (SecureEasySetup = PengaturanMudahAman) 
untuk mengatur printer, printer ini mungkin akan mencoba menyambung ke 
jaringan nirkabel. 

• Bila Anda menqgunakan Windows Connect NowTm (Konek Sekarang dari Windows) 
untuk mengatur printer, printer ini akan menerima informasi nirkabel dari 

USB flash drive. 


Masing-masing proses di atas memerlukan waktu kurang dan Z menit. 
• Tidak diperlukan tindakan. 


Lampu Halaman Konfigurasi hidup. P 
(HP Officejet Pro K550dtwn) . 

幢〔 画 ) oigm 


Printer berada di dalam modus komunikasi nirkabel. 

Tidak diperlukan tindakan. 


Semua lampu hidup. 

f — 


Suatu kesalahan yang penyebabnya tidak diketahui telah terjadi. 

Lepaskan semua kabel (misalnya kabel listrik, kabel jarinqan, dan kabel USB), 

I kesalahan 


kira-kira 20 detik, dan hubungkan lagi. Bila 


masih terjadi, 


tunggu ki _ 

kunjungi situs web HP ( www.hp.com/ support/ officejetprok 55 0 ) untuk mendapatkan 
informasi terkini mengenai cara mengatasi masalah, memperbaiki produk dan untuk 
mendapatkan update (perangkat lunak yang telah diperbarui). 
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Mengatasi masalah 


Di dalam bagian mi, diberikan saran-saran untuk mengatasi beberapa m 
berhubungan dengan instalasi perangkat keras maupun perangkat lunak. 

Untuk informasi susulan, lihat file 'readme' dan 'release notes' (catatan rilis), atau kunjungi situs web dukungan 
produk di www.hp.com/support/officejetprok550. 

- • Bib And。menqqunakan Windows dan komputer 

tidak dapat mendeteksi printer, jalankan sarana 
pembonqkar instalasi (Util\Scrubber\Uninstall.exe 
di Starter CD) untuk melakukan 
pembongkaran tuntas terhadap instalasi 
driver printer. Restart komputer Anda, dan instal 
kembali ( 


し diberikan saran-saran untuk mengatasi beberapa masalah yang paling sering dijumpai yang 


Masalah dengan pencetakan 
halaman pelurusan (alignment) 

Coba cek printer Anda untuk memastikan 
yang berikut: 

• Lampu Daya hidup tapi tidak berkedip. Pertama kali 
printer dihidupkan, diperlukan kira-kira 45 detik 
untuk pemanasan mesin. 

• Printer dalam keadaan Ready (Siap), dan tidak ada 
lampu lain di panel kontrol yang hidup atau 
berkedip. Bila ada lampu yang hidup atau 
berkedip, lihat "Menafsirkan lampu-lampu panel 
kontrol" di halaman d3. 

• Pastikan kabel listrik dan kabel lain berfungsi 
dengan baik dan telah dihubungkan ke printer 
dengan benar. 

• Semua pita dan bahan-bahan kemasan yanq 
terdapat di dalam printer telah disingkirkan. 

• Panel akses belakang (HP Officejet Pro K550) atau 
unit dupleks (HP Officejet Pro K 550 dtn/K 550 dtwn) 
telah terpasanq dengan benar. 

• Kertas sudah dimuat dengan benar di dalam bak し 
dan tidak ada yang menyangkut di dalam printer. 

• Pastikan tutup pelindung berwarna jingga telah 
dilepaskan dari masing-masing printhead. 

• Printhead dan kartrid tinta telah dipasang dengan 
benar ke dalam slot-slot denqan kode warna yang 
sesuai. Tekan kebawah denqan mantap pada 
masing-masing printhead untuk memastikan 
persinggungan yang benar. 

• Pengancing printhead dan semua penutup 
telah ditautkan. 


Masalah instalasi perangkat lunak 

Periksa atau lakukan yang berikut: 

• Pastikan komputer telah memenuhi persyaratan 
sistem. Lihat panduan pengguna onscreen di 
CD Starter. 

• Sebelum menginstal perangkat lunak ke dalam 
komputer berbasis Windows, yakinkan dahulu 
bahwa semua program lain telah ditutup. 

• Bila komputer tidak mengenali 'path' (jalan) ke drive 
CD yang Anda ketik, pastikan drive CD yang 
maksudkan sudah benar. 

• Bila komputer tidak dapat mengenali CD Starter di 
dalam drive CD, periksa apakah CD-nya terdapat 
kerusakan. Anda dapat mendownload driver printer 
dari www.hp.com/support/officejetprok550 . 

• Dari dalam 'Windows device manager', periksa dan 
pastikan driver USB telah diaktifkan. 


i driver printer. 


Masalah denqan koneksi 
ke jaringan 

Catatan: Setelah kesalahan-kesalahan 

berikut diperbaiki, jalankan program instalasi lagi. 

Mengatasi masalah umum jaringan 

• Jika Anda tidak dapat menginstal perangkat 
lunak printer, pastikan: 

• Semua hubungan kabel ke komputer dan ke 
printer sudah benar. 

• Jaringan sudah operasional dan 'hub' jaringan 
telah diaktifkan. 

• Semua aplikasi, termasuk program anti virus 
dan firewall pribad し ditutup atau dinonaktifkan. 

• Pastikan bahwa printer dan komputer-komputer 
yanq akan mengqunakan printer ini diinstal di 
dalam satu subnet. 

• Bila program instalasi tidak dapat menemukan 
printer, cetak halaman konfigurasi (lihat "Untuk 
mencetak halaman konfigurasi" di halaman 56), 
dan masukkan alamat IP secara manual ke 
dalam program instalasi. 

• Jika Anda menggunakan komputer yanq 
men jalankan Windows, pastikan bahwa port 
jaringan yang d に iptakan di dalam driver printer 
sama dengan alamat IP printer: 

1) Cetak halaman konfigurasi printer. 

2) Dari Windows desktop, klik Start, arahkan 
ke Settings, dan kemudian klik Printers atau 
Printers and Faxes. 

3) Klik kanan pada ikon printer, klik Properties, 
dan kemudian klik pada tab Ports. 

4) Pilih port TCP/IP untuk printer, dan kemudian 
klik Configure Port. 

5) Bandingkan dan pastikan bahwa alamat IP 
yang terdapat dalam kotak dialog cocok 
denqan alamat IP yang terdapat di dalam 
halaman konfigurasi. Bila alamat IP tidak sama, 
ubah alamat IP di dalam kotak dialoq supaya 
sama dengan alamat IP di halaman konfigurasi. 
o) Klik OK dua kali untuk menyimpan setelan 
dan menutup kotak dialog. 
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Masalah koneksi ke jaringan 
dengan kabel 

• Jika lampu Link pada konektor jaringan tidak 
menyala, yakinkan bahwa semua persyaratan 
"Mengatasi masalah umum jaringan" di atas 
telah dipenuhi. 


• Meskipun tidak dianjurkan untuk membuat 
pengaturan dengan alamat IP statis, namun, 
dengan cara ini Anda mungkin dapat mengatasi 
beberapa masalah instalasi (misalnya konflik 
dengan firewall pribadi). Untuk informasi 
lebih Ian jut, lihat panduan pengguna onscreen. 


Mengatasi masalah dan sarana konfigurasi 

Sarana-sarana berikut tersedia untuk mengatasi masalah atau mengatur printer. Untuk informasi lebih lanjut tentang 
sarana-sarana ini, lihat panduan pengguna onscreen di CD Starter. 



Halaman konfigurasi 

Gunakan halaman konfigurasi untuk melihat setelan 
printer yang berlaku, untuk membantu mengatasi 
masalah printer, dan untuk memeriksa instalasi aksesori 
opsiona し misalnya unit dupleks. Halaman konfigurasi 
juga berisi rekaman (log) kegiatan-kegiatan terakhir 
yanq dilakukan printer. Jika printer dihubunqkan ke 
jaringan, halaman khusus tentang konfigurasi jaringan 
juga akan dicetak, halaman ini berisi informasi tentang 
setelan jarinqan untuk printer. 

Bib Anda perlu menghubungi HP, cetak dahulu 
halaman konfigurasi printer sebelum 
membuat panggilan. 

Untuk mencetak halaman konfigurasi 

• HP Officejet Pro K550: Tekan dan tahan 

じ ） (tombol Daya), tekan X (tombol Batal) sekal し 
dan lepaskan じ ） (tombol Daya). 

HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn : 

Tekan ザ / ( ザ ） (tombol Halaman Konfigurasi). 


Embedded Web server 
(server Web tertanam) 

Bila printer dihubungkan ke suatu jaringan, Anda dapat 
menggunakan EWS (embedded Web server) printer 
untuK melihat status informasi, menqubah setelan dan 
mengelola printer dari komputer Anda. 

Untuk membuka embedded Web server 

Ketikkan alamat IP yang telah ditunjuk untuk printer ke 
dalam browser Web yang terdukung di komputer Anda. 
Misalnya, bib alamat IP-nya addah 123.123.123.123, 
ketikkan alamat berikut ke dalam browser Web Anda: 

http ： // 123.123 .123.123 

Alamat IP untuk printer terdapat dalam 
halaman konfigurasi. 

Setelah Anda membuka embedded Web server, 

Anda dapat menandainya ke dalam bookmark supaya 
Anda dapat membukanya kembali denqan cepat di 
kemudian hari. 
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Mengatur printer untuk komunikasi nirkabel 
(HP Officejet Pro K550dtwn) 


Anda dapat mengatur printer Anda untuk komunikasi nirkabel menggunakan salah satu cara berikut: 
Menggunakan kabel silang atau kabel jari 


Menggunakan kabel silang が au kabel |arinqan 

Lihat "Menqatur printer untuk komunikasi ni ふ abel" di halaman 58. 

Menggunakan SES (SecureEasySetup = PengaturanMudahAman) 

Lihat "Untuk mengatur komunikasi nirkabel menggunakan SES (SecureEasySetup)" di halaman 58. 
unakan Windows Connect Now 

at "Untuk mengatur komunikasi nirkabel untuk lebih dari satu printer (Windows saja)" di halaman 59. 


Menqq し 

LiharU 


Catatan: 

Bila Anda menjumpai kesulitan, lihat "Menqatasi 
masalah komunikasi nirkabel di halaman 59. 

Untuk menggunakan printer dengan sambungan 
nirkabel, Anda harus menjalankan program instalasi 
sedikitnya sekali dari CD Starter untuk membuat 
koneksi nirkabel. 

Pastikan printer tidak dihubungkan ke jaringan 
dengan menggunakan kabel jaringan. 

Alat yang menqirim data harus memiliki 
kemampuan 802.1 1 atau telah dipasangi dengan 
kartu nirkabel 802 .11. 

Printer dan komputer yang menggunakan printer 
tersebut sebaiknya diatur ke dalam satu subnet. 
Sebelum menginstal perangkat lunak printer, 

Anda mungkin ingin mengetahui setelan jaringan Anda 
yang berlaku. Dapatkan informasi ini dari administrator 
sistem Anda, atau lengkapi hal-hal yang berikut: 

• Dapatkan nama jaringan (SbiD) dan modus 
komunikasi (infrastructure atau ad hoc) dari 
configuration utility (sarana konfiqurasi) untuk 
WAP (wireless access point = poin akses 
jaringan nirkabel) atau untuk kartu 
jaringan komputer. 

• Dapatkan informasi mengenai jenis enkripsi yang 
digunakan jarinqan Anda, misalnya Wired 
Equivalent Privacy (WEP) atau Wi-Fi ⑥ Protected 
Access (WPA). 

• Dapatkan informasi mengenai kata sandi keamanan 
atau kunci enkripsi alat nirkabel 


Memahami pengaturan jaringan 
nirkabel 802.1 1 

Nama jaringan (SSID = 

Service Set Identifier) 

Secara default, printer akan mencari nama jarinqan 
nirkable (SSID) "hpsetup". Jaringan Anda boleh 
menggunakan SSID yang lain. 

Modus komunikasi 

Ada dua opsi modus komunikasi: 

Ad hoc: Di jaringan ad hoc, printer menggunakan 
modus komunikasi ad hoc, dan berkomunikasi langsung 


Semua alat di jaringan ad hoc harus: 

• Kompatibel dengan 802 .11 

• Menggunakan modus komunikasi ad hoc 

• Menggunakan nama jaringan yang sama (SSID) 

• Berada dalam subnet dan saluran yang sama 

• Menggunakan setelan keamanan 802.11 
yang sama 

Infrastructure (dianjurkan): Di dalam |airngan 
infrastructure, printer menggunakan modus komunikasi 
infrastructure, dan berkomunikasi denqan alat lain di 
dalam jaringan melalui WAP, baik alat-alat itu nirkabel 
atau tidak. WAP biasanya berperan sebagai router atau 
gateway di dalam jaringan kecil. 

Setelan Keamanan 

Untuk mengetahui setelan-setelan yanq tersedia 
untuk printer, ha rap lihat halaman konfigurasi |aringan 
dengan judul "Understanding the configuration paqe" 
(Memahami halaman konfigurasi) di panduan 
pengguna onscreen. 

Untuk informasi lebih lanjut mengenai keamanan 
jaringan, ha rap kunjungi www.weca.net/opensection/ 
pdf/whitepaper wifi secunty4-29-03.pdf . 

Otentikasi jarinqan: Setelan baku printer adalah 
"Open" (terbuka), yaitu tidak memerlukan prosedur 
keamanan untuk otorisasi atau enkripsi. 

Kemungkinan parameter lain adalah 
'OpenThenShared', 'Shared', dan 'WPA-PSK' (Wi-Fi ⑥ 
Protected Access Pre-Shared Key). 

• WPA meningkatkan tinqkat perlindungan data over- 
the-air (melalui udara) dan kontrol akses di jaringan 
Wi-Fi yang sekarang maupun yang akan datang. 
WPA menambal semua kelemahan-kelemahan WEP, 
yanq merupakan mekanisme keamanan asli dalam 
standar 802.1 1. 

• WPA2 adalah generasi ke 2 keamanan WPA; 
yanq memberikan tinqkat keamanan yanq lebih 
finggi kepada pengguna Wi-Fi perusahaan maupun 
konsumen dengan memastikan bahwa pengguna 
berotorisasi saja yang dapat mengakses 
jaringan nirkabel. 


dengan alat nirkabel lain tan pa menggunaka 
(poin akses nirkabel): 


1 WAP 
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Enkripsi data: 

• Wired Equivalent Privacy (WEP) memberikan 
keamanan dengan mengenkripsi data yang dikirim 
melalui gelombang radio dari alat tanpa-kabel 

ke alat tanpa-kabel yang lain. Alat-alat yang 
digunakan di dalam jaringan dengan WEP aktif 
menggunakan kunci WEP untuk menyandi data. 

Jika jaringan Anda menggunakan WEP, Anda harus 
mengetahui kunci WEP yang digunakan. 

• WPA menggunakan Temporal Key Integrity Protocol 
(TKIP) untuK melakukan enkripsi dan menggunakan 
otentikasi 802.1 X dengan salah satu jenis Extensible 
Authentication Protocol (EAP) yang tersedia pada 
dewasa ini. 

• WPA2 menyediakan skema enkripsi baru Advanced 
Encryption Standard (AES). AES didefinisikan dalam 
modus counter cipher-block chaining (CCM) dan 
mendukung Independent Basic Service Set (IBSS) 
untuk mengaktifkan keamanan di antara 
workstation-workstation client yang beroperasi 
dalam modus ad hoc. 


Mengatur printer untuk 
komunikasi nirkabel 

Untuk Windows 

1 . Singkirkan tutup pelindung dari konektor jaringan 
dari printer. 

2. Lakukan salah satu berikut: 

• Untuk sementara hubungkan printer dengan 
komputer menggunakan kabel silang 
(disertakan dengan printer). 

• Untuk sementara hubungkan printer ke port 
yang tidak terpakai di hub, switch, atau router 
jaringan dengan kabel jaringan 

(dijual terpisah). 



3. Tutup semua aplikasi yang masih jalan di sistem 
komputer Anda. 

4. Masukkan CD Starter ke dalam drive CD. 

Bib menu CD tidak terbuka secara otomatis, 
klik dua kali pada ikon setup di CD Starter. 



5. Di menu CD, klik Install dan ikuti instruksi yang 
tampil di layar. 

6. Di layar Connection Type, pilih opsi untuk koneksi 
ke jaringan, klik Next. 

7. Ikuti instruksi yang tampil di layar untuk 
menyelesaikan instalasi, dan bila diminta, 
lepaskan koneksi kabel. 

Untuk Mac OS 

1. Buka AirPort Setup Assistant, dan kemudian ikuti 
instruksi yang tampil di layar untuk menggabungkan 
jaringan nirkabel yang telah ada (hpsetup). 

2. Klik dua kali pada ikon setup di CD Starter, 
dan kemudian ikuti instruksi yang tampil di layar. 

3. Bib diminta, klik Open Print Center untuk 
menambah printer. 


Untuk mengatur komunikasi nirkabel 
menggun ぶ an SES 
(SecureEasySetup) 

Bila router nirkabel Anda berkemampuan SES, 
silakan lihat instruksi berikut untuk mengatur 
dengan menggunakan SES. 

1. Tekan tombol SES pada router nirkabel. 



2. Selama 2 menit, tekan dan tahan ((，)）(tombol 
Halaman Konfigurasi] pada printer, tekan 

5 (tombol Lanjut) sekali, dan lepaskan 
种 》 (tombol Halaman Konfigurasi]. 

Lampu Halaman Konfigurasi berkedip. 

3. Tunggu kira-kira 2 men it, dan tekan ( ザ ） (tombol 
Halaman Konfigurasi] untuk mencetak halaman 
konfigurasi printer dan pastikan bahwa setelan 
SES sama dengan setelan nirkabel router. 

Catatan: Bila sambungan gagal, Anda mungkin 
perlu me reset setelan jarinqan printer (lihat ''Me reset 
setelan konfigurasi jarinqan" di halaman 60) 

dan ulangi langkah-langkah tadi. Silakan melihat 
juga "Periksa setelan komunikasi nirkabel" di 
halaman 59. 

4. Tutup semua aplikasi yang masih jalan di sistem 
komputer Anda. 

5. Masukkan CD Starter ke dalam drive CD. 

Bila menu CD tidak terbuka secara otomatis, 
klik dua kali pada ikon setup di CD Starter. 

6. Di menu CD, klik Install dan ikuti instruksi yang 
tampil di layar untuk menginstal perangkat 
lunak printer. 
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Untuk mengatur komunikasi nirkabel 
untuk lebih dari satu printer 
(Windows saja) 

Printer ini mendukung teknologi Windows Connect 
Now™ yanq memunqkinkan Anda untuk menqatur 
sambungan nirkabel untuk lebih dari satu printer 
dengan mudah. Dengan menggunakan Wireless 
ConTiguration Utility (sarana konfigurasi nirkabel) 
yang telah disediakan, salin setelan-setelan nirkabel 
komputer ke USB flash drive, dan kemudian masukkan 
flash drive ke dalam port USB masing-masing printer 
untuk mengkonfigurasikan semua printer dengan 
setelan-setelan itu. 

1. Lepaskan tutup pelindung dari konektor USB 
(penerima) dari printer. 

2. Masukkan CD Starter ke dalam drive CD. 

Bila menu CD tidak terbuka secara otomatis, 
klik dua kali pada ikon setup di CD Starter. 


义 


4. 


Pada menu CD, klik Utilities, dan kemudian klik 
Wireless Configuration Utility. 

Ikuti instruksi yang tampil di layar dan pada saat 
diminta masukkan USB flash drive ke port USB 
komputer. Setelan konfigurasi jaringan nirkabel 
disimpan ke dalam flash drive. 



5. Ikuti instruksi yang tampil di layar dan hubungko 
USB flash drive ke masing-masing printer yang 
hendak Anda tambahkan ke jaringan. 



Mengatasi masalah komunikasi nirkabel 

Bila printer tidak dapat berkomunikasi dengan jaringan setelah Anda selesai mengatur nirkabel dan menginstal 
perangkat lunak, lakukan satu atau be be ra pa tindakan berikut. 

- • Coba cetak satu dokumen Bila dokumen tetap 

tidak dapat dicetak, reset setelan jaringan untuk 
printer (lihat "Mereset setelan konfigurasi 
jaringan" di halaman 60) dan instal ulang 
perangkat lunak printer (lihat "Mengatur printer 
untuk komunikasi nirkabel (HP Officejet Pro 
K550dtwn)" di halaman 57). 


Periksa setelan komunikasi nirkabel 

• Pastikan kartu nirkabel komputer telah diatur denqan 
profil nirkabel yang benar. Profil nirkabel adalah 
satu perangkat setelan jaringan yang unik 

untuk suatu jaringan. Satu kartu nirkabel 
munqkin mempunyai be be ra pa profil nirkabel 
(misalnya, satu profil untuk jaringan rumah dan 
lainnya untuk jarinqan kantor). Buka sarana 
konfigurasi untuk kartu jaringan yang telah diinstal 
di komputer Anda, dan pastikan bahwa profil yang 
dipilih adalah profil untuk jaringan printer. 

• Pastikan setelan jarinqan printer sama dengan 
setelan jarinqan Anda. Lakukan salah satu tindakan 
berikut untuk menemukan setelan jaringan Anda: 

• Komunikasi Infrastructure: Buka configuration 
utility (sarana konfigurasi) untuk WAP 
(wireless access point). 

• Komunikasi Ad hoc: Buka configuration utility 
untuk kartu jaringan yang telah diinstal di 
komputer Anda. 

• Bandingkan setelan jaringan dengan setelan yanq 
tampil di halaman konfigurasi printer (lihat "Untuk 
mencetak halaman konfigurasi" di halaman 56), 
dan catat setiap perbedaan. Berikut mi adalah 
masalah- masalah yang mungkin tejadi: 

• Alamat perangkat keras filter WAP 
(addresses MAc). Lihat "Menambah alamat 
perangkat keras pada WAP (wireless access 
point)" di halaman 60. 

• Salah satu setelan di printer ini munqkin tidak 
benar: Modus komunikasi, nama jaringan 
(5 ；： )ID), saluran (untuk jarinqan ad hoc sa|cg, 
jenis otentikas し enkripsi. Lihat "Memahami 
pengaturan jaringan nirkabel 802 .11"di 
halaman 57. 


Bila setelan jaringan nirkabel sudah benar, komputer mi 
mungkin diasosiasikan denqan jaringan nirkabel lain. 
Pastikan komputer Anda diasosiasikan denqan jarinqan 
nirkabel yang sama dengan jaringan nirkabel printer. 


nqguna dapat memastikan ini dengan memeriksa 
elan nirkabel di komputer masing-masing. Di samping 


Pen 

set( — — . 

itu, pastikan bahwa komputer mempunyai akses ke 

jaringan nirkabel. 

Bila setelan jaringan nirkable tidak benar, ikuti langkah- 

langkah ini untuk memperbaiki setelan printer: 

1. Hubunqkan printer dengan jaringan Anda 
menggunakan kabel jaringan atau dengan 
komputer menggunakan kabel silang yang 
disertakan dengan printer. 

2. Buka EWS (embedded Web server) printer. 

3. Klik tab Networking, dan kemudian klik 
Wireless (802.11) di panel sebelah kiri. 

4. Gunakan program pemandu Wireless Setup di 
dalam tab Wireless Setup untuk mengubah setelan 
printer agar sesuai dengan setelan jaringan. 

5. Tutup EWS (embedded Web server) printer dan 
kemudian lepaskan kabel jaringan dari printer. 

6 . Bongkar instalasi (unintall) perangkat lunak secara 
tuntas, dan kemudian instal kembali perangkat 
lunak itu. 
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Menambah alamat perangkat keras 
pada WAP (wireless access point) 

MAC filtering adalah suatu fitur keamanan di mana 
suatu WAP (wireless access point) diatur dengan daftar 
alamat MAC (juga disebut"hardware addresses" 
(alamat perangkat keras)) dari alat-alat yang diizinkan 
untuk mengakses jaringan melalui WAP. Jika di dalam 
WAP tidak ada alamat 'perangkat keras' untuk alat 
yang mencoba mengakses jaringan, WAP akan 
menolak upaya akses dari alat tersebut ke jaringan. 
Karena WAP menyaring a la mat-ala mat MAC, 
alamat MAC dari printer harus ditambahkan ke 
daftar WAP yang memuat alamat-alamat MAC 
yang diizinkan. 

1. Tekan ザ / ( ザ ） (tombol Halaman Konfigurasi] untuk 
mencetak halaman konfigurasi. 

2. Buka sarana konfigurasi untuk WAP, dan tambahkan 
alamat perangkat keras printer ke daftar alamat- 
alamat MAC yang diizinkan. 


Mereset setelan konfigurasi jaringan 

Bile printer masih tidak dapat berkomunikasi dengan 
jaringan, reset setelan jaringan printer. 

1. Tekan dan tahan ザ / ( ザ ） (tombol Halaman 
Konfiqurasi), tekan 每 (tombol Lanjut) tiqa kali, 
dan lepaskan ザ / ( す )） (tombol 

Halaman Konfigurasi). Lampu Daya berkedip 
selama be be ra pa detik. Tunggu hingga lampu 
Daya berhenti berkedip dan menyala. 

2. Tekan ザ / ( ザ ） (tombol Halaman Konfigurasi] untuk 
mencetak halaman konfigurasi untuk memastikan 
bahwa setelan jaringan telah di reset. 

Sebagai standarnya, noma jaringan (SSID) adalah 
"hpsetup" dan modus komunikasi adalah "ad hoc". 
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Pernyataan Garansi lerbatas Hewlett-Packard 

Produk Hewlett-Packard 

Masa Garansi Terbatas 

Perangkat lunak 

1 tahun 

Aksesori 

1 tahun 

Tabung tinta (Ink cartridge) 

6 bulan 

Printhead 

1 tahun* 

Perangkat keros pendukung printer (lihat rician berikut) 

1 tahun 


2. 


*Untuk informasi garansi lebih rind, lihat www.hp.com/support/inkjet warranty. 

Cakupan Garansi Terbatas 

1. Hewlett-Packard ("HP") memberikan garansi kepada pelanggan 
曰 khir (end-user costumer) bahwa semua produk HP yang 
dicantumkan di atas akan bebas dari kerusakan bahan maupun 
pengerja 曰 n selama masa yang ditentukan di atas, sejak tanggal 
pembelianny 曰 oleh pelanggan. 

2. Untuk perangkat-lunak, qaransi terbatas HP hanya berlaku jika 
perangkat lunak gagal melaksanakan berbagai pertunjuk 
pernrograman. HP tidak memberikan garansi bahwa 
penqoperasian produk akan bebas gangguan atau kesalah 曰 n. 

3. Garansi terbatas HP hanya mencakup cacat yanq diakibatkan 
oleh penggun 曰曰 n produk denqan normal, dan tidak mencakup 
masalah lain, termasuk yang diakibatkan oleh: 

曰. Peraw 曰 tan dan modifikasai yang tidak benar; 

b. Perangkat lun 曰 k, media, suku c 曰 danq, atau pasokan yanq 
tidak disediakan atau didukunq oleh HP; 

c. Pengoperasian ycmq tidak sesu 曰 i denqan spesifikasi produk; 

d. Modifikasi yang tidak res mi atau penyalahqunaan. 

4. Untuk produk printer HP, penggunaan tabung tinta non HP atau 
tabunq tinta isi ulang tidak mempengaruhi garansi ataupun 
kontrak bantu 曰 n HP untuk pelanggan. Tetap し jika gangguan atau 
kerusakan printer disebabkan oleh penggunaan tabung tinta non Hukum Setempat 
HP atau ISI ulang, HP akan membebankan biaya sesuai dengan 
waktu standar dan bahan yang digunakan untuk memperbaiki 
gangguan atau kerusakan tertentu pada printer. 

5. Jika selama mas 曰 qaransi yang berlaku HP menerim 日 
pemberitahuan mengenai cacat pada produk yang dicakup oleh 
qaransi HP, HP akan memperbaiki atau mengganti produk itu, 
menurut pilihan HFl 

6. Jika HP tidak bis 曰 memperbaiki atau mengganti produk cacat 
yang tercakup oleh garansi HP sebagaimana mestinya, maka 
dalam kurun waktu yang wajar setelah diberitahu tentang adanya 
cacat itu, HP akan menggembalikan uang pembelian produk. 

7. HP tidak berkewajiban memperbaiki, mengganti, atau 
mengemb 曰 likan uang pembelian sebelum pelanggan 
mengemb 曰 likan produk cacat itu ke W. 

8. Produk pengganti bisa berupa produk baru atau seperti baru, 
dengan ketentuan bahwa kegun 曰曰 nnya minimal setara dengan 
produk yang diganti. 

9. Produk HP dapat mengandung suku-cadanq, komponen, 
atau bahan hasil daur-ulang yang kinerjanya setara dengan 
yang baru. 

10. Pernyata 曰 n Garansi Terbatas HP berlaku di setiap negara/ 

wiloycih di mana produk HP yang dijamin garansi didistribusikan 
oleh HFl Kontrak untuk layanan garansi tarn bahan, seperti 
layanan di tern pat, dapat diperoleh dari setiap fasilitas layanan ふ 

HP resmi di negara/wilayah di memo produk itu didistribusikan 
oleh HP atau oleh importir resmi. 


Batasan Garansi 

SESUAI DENGAN YANG DIIZINKAN OLEH HUKUM SETEMPAT, 
BAIK HP MAUPUN PEMASOK PIHAK KETIGANYA TIDAK 
MENYEDIAKAN GARANSI ATAU PERSYARATAN LAIN APAPUN, 
BAIK GARANSI ATAUPUN PERSYARATAN YANG DINYATAKAN 
S に ARA TERSURAT ATAUPUN TERSIRAT YANG MENYANGKUT 
DATA JUA し MUTU YANG MEMUASKAN, DAN KESESUAIAN 
UNTUK TUJUAN TERTENTU. 

Batasan Tanggung Jawab 

1.Sesuai dengan yang diizinkan oleh hukum setempat ganti-rugi 
yang tercantum dalam Pernyataan Garansi mi adalah ganti-rugi 
satu-satuny 曰 dan menyeluruh baqi pelanggan. 

SESUAI DENGAN YANG DIIZINKAN OLEH HUKUM SETEMPAT, 
K に UALI UNTUK KEWAJIBAN YANG SECARA SPESIFIK 
DITETAPKAN DALAM PERNYATAAN GARANSI INI, DALAM 
PERISTIWA APA PUN HP ATAU PEMASOK PIHAK KETIGA TIDAK 
BERTANGGUNG JAWAB ATAS KERUSAKAN LANSUNG, 

TIDAK LANGSUNG, KHUSUS, INSIDENTA し ATAU KERUGIAN 
SEBAGAI AK 旧 AT, BAIK BERDASARKAN KONTRAK, KELALAIAN, 
ATAU TEORI HUKUM LAINNYA, DAN BAIK DIBERITAHUKAN 
TENTANG KEMUNGKINAN TERJADINYA 
KERUSAKAN TERSEBUT. 


1 . 


2. 


Pernyataan Garansi mi memberikan hak khusus kepada 
pelanggan. Pelanggan dapat juga memiliki hak-hak lain yanq 
bisa berbeda-beda di berbagai negara baqian di Amerika 
Serikat, di berbagai provinsi di Kanada, dan di berbagai 
nergara/wilayah lain di dunia. 

Jika Pernyataan Garansi mi tidak sesuai dengan hukum setempat, 
Penyata 曰 n Garansi ini akan dianggap telah di modifikasi agar 
sesuai denqan hukum setempat. Menurut hukum setempat 
tersebut, pengesampingan dan pembatasan tertentu dari 
Pernyataan Garansi ini mungkin tidak berlaku untuk pelanggan. 
Misalnya, be be ra pa neqara baqian di Amerika Serikat, dan iuq 曰 
beberap 。 pemer 品 ahan di luar Amerika Serikat, dan juga 
beberap 曰 negara di luar Amerika Serikat (termasuk provinsi- 
provinsi di Kanada), dapat: 

a. Mengecualikan penqes 曰 mpingan dan pembatasan 
Pernyataan Garansi ini sehingga tidak membatasi hak yang 
wajib dimiliki pelcingg 曰 n (misolnya Inggris); 

b. Membatasi kemampuan pabrik pembuat untuk melaksanakan 
pengesampingan atau pembatasan seperti itu; atau 

c. Memberikan hak tambahan kepada pelanggan, menentukan 
kurun waktu mas 曰 qaransi tersirat yang tidak bisa 
dikesampingkan oleh pabrik pembuat, atau mengizinkan 
batas kurun waktu masa garansi tersirat. 

UNTUK TRANSAKSI PELANGGAN DI AUSTARALIA DAN 
SELANDIA BARU, KETENTUAN DALAM PERNYATAAN GARANSI 
IN し K に UALI SEJAUH YANG DIIZINKAN OLEH HUKUM, TIDAK 
MENG に UALIKAN, MEMBATASI, ATAU MENGUBAH, DAN 
MERUPAKAN TAMBAHAN ATAS HAK YANG WAJIB MENURUT 
UNDANG-UNDANG YANG BERLAKU UNTUK PENJUALAN 
PRODUK HP KEPADA PELANGGAN. 
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コントロールパネルランプの解釈 



HP Office jet Pro K 550 dtwn 


1) 電源ボタンとランプ 

2 ) 設定ページボタン 

ザ HP Officejet Pro K550dtn 
( ザ） HP Officejet Pro K550 山 wn 


3) キャンセルボタン 

4) リジュームボタンとランプ 

5) プリントヘッドランプ 

6 ) インクカートリッジランプ 


詳細については、 


'.hp.com/support/ office|etprol<55Q の製品サポートサイトを参照して〈ださい。 


コント ロール パネルランプ 
パターン 


説明と推奨操作 


電源ランプとリジューム 
ランプが点滅している。 


[ 電源 ] ランプが点灯し、 
[ リジューム]ランプが点滅 
している。 


プリンタでメディア詰まりが発生しました。 

• すべてのメディアを排紙トレイから取り除きます。用紙詰まりを見つけて除去 
します。オンラインユーザーズガイドの「紙詰まりの除去」を参照して〈ださい。 

プリンタキヤリッジが停止しました。 

• 上部カバーを開き、障害物（詰まったメディアなど）があれば取り除きます。 

• 巧（リジュームボタン）を押して印刷を続行して〈ださい。 

• エラーが解決しない場合は、プリンタの電漏を切ってから再度電漏を入れて 
みます。 

プリンタが用紙切れです。 

• 用紙をセットして 9 ( リジュームボタン）を押します。 


電源ランプとリジューム 
ランプが点なしている。 


i 謹の呼 


電源ランプが点灯し、 
プリントヘッドランプが 
1 つが上点滅している。 


カバーが完全に閉じていません。 

• カバーがすべて完全に閑じていることを確認します。 

背面アクセスパネルまたは両面印刷ユニットがないか、または完全に挿入されて 
いません。 

• 背面アクセスパネル （HP Officejet P の K550 ) または自動両面印刷ユニット 

(HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn) が、プリンタ後部に完全に挿入されている 
ことを確認します。 

1 つが上のプリントへッドが足りません。 

• 指定のプリントヘッドを取り付け、印刷してみます。 

• 問題が解決しない場合は、指定のプリントへッドを交換します。 


日本語 
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f 源ランプとプリントヘッド 1 つが上のプリントへッドが不良か、操作を加える必要があります。 

? ンプぞ '1 つな上点滅 . 指定のプリントへッドが正し〈取り付けられていることを確認し、印刷して 

している。 みます。 




問題が解決しない場合は、指定のプリントへッドを交換します。 


電源ランプが点灯し、 

インクカートリッジランプが 
1 つが上点滅している。 


mmmi 


電源ランプとインク 
カートリッジランプが 
1 つが上点滅している。 


幽戀画 


インクカートリッジが！つが上足りません。 

• 指定のインクカートリッジを取り付けて、印刷してみます。 

• 問題が解決しない場合は、指定のインクカートリッジを交換します。 

1 つが上のインクカートリッジのインクがな〈なっているため、印刷を続行するには 
交換しなければなりません。 

• ランプが点滅しているインクカートリッジを交換します。 

1 つが上のインクカートリッジが不良か、操作を加える必要があります。 

• 指定のインクカートリッジが正し〈取り付けられていることを確認し、 

印刷してみます。 

問題が解決しない場合は、指定のインクカートリッジを交換します。 


電源ランプが点灯し、 

インクカートリッジランプが 
1 つた I 上点なしている。 

幽晒画 I 


1 つが上のインクカートリッジのインク残量が少な〈なっているため、交換する必要 
があります。 

ユーザーの操作は必要ありません。 


電源ランプが点滅し、 

インクカートリッジランプが 
1 つた I 上点なしている。 


0 


豚画圓唾 


設定ページランプが点滅 
している。 

(HP Off ice jet Pro K550dtwn) 

mmamm 


設定ページランプが点な 
している。 

(HP Officejet Pm K550dtwn) 


が下のプロセスのどれかが実行中です： 

• プリンタが、ワイヤレス通信のためにネ刀期化されています。 

• プリンタの設定に SecureEasySetup (SES) をお使いの場合、プリンタがワイヤレス 
ネットワークに通信しようと試みていることがあります。 

• Windows Connect Now™ を使用してプリンタを設定している場合、プリンタは 
USB フラッシュドライブからワイヤレス情報を受信しています。 

前述ののプロセスはどれも、 2 分レ :>1 上はかかりません。 

• ユーザーの操作は必要ありません。 

プリンタがワイヤレス通信モードです。 

• ユーザーの操作は必要ありません。 


〔函画〇 

■ 

1 g 

，一ーソ 

ランプがすべて点なしている。 

圏 

匪 

画 




修復不可能なエラーが生じました。 

• ケーブルをすべて（電源コード、ネットワークケーブル、 USB ケーブルなど）を 
すべて外し、約 20 秒間待ってからケーブルを再接続します。問題が続〈ようで 
あれば、最新のトラブルシューティング情報、または製品のフィックスと更新を 
HP ホームぺージ (www.hp.com/suppQrt/office|etprol<55Q) で見つけて〈ださい 0 
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トラブルシューティング 

このセクションには、ハードウエアとソフトウエアのインストールに関してもっともよ〈ある問題についての 
トラブルシューティングに関する提案が説明されています。 

最新情報については、 readme ファイルとリリースノー トを参照するか、または製品サポートサイト 
www.hp.com/support/officeietproloSQ をし頁！、たさし 、0 


位置調整ページ印刷の問題 

プリンタをチェックして、 JiTF を確認 
します： 

• 電源ランプがオンで点滅していない。プリンタに 
初めて電源を入れた場合、ウォームアップに約 
45 秒かかります。 

• プリンタがレディー状態で、コントロールパネル 
のランプが点な、または点滅していない。ランプ 
がオン、または点滅している場合は、ページ 62 
の「コントロールパネルランプの 解釈」 を参照し 
てください。 

• 電漏コードとそれレ :>1 外のケーブルが正しく機能し、 
プリンタにしっかりと接続されていることを確認 
します。 

• 個包テープと材料がプリンタから取り外してある。 

• 背面アクセスパネル （HP Officejet Pro K550 ) また 
は両面印刷ユニット （HP Officejet Pro K 550 dtn/ 
K550dtwn) が固定されている。 

• 用紙がトレイに正し〈セットされ、プリンタ内に 
詰まっていない。 

• 各プリントへッドからオレンジ色の保護キャップ 
を取り外してあることを確認します。 

• プリントヘッドとインクカートリッジが、カラー 
コードされたスロットに正し〈取り付けられて 
いる。正し〈接するようにプリントヘッドと 
インクカートリッジをしっかりと押し下げて 
ください。 

• プリントヘッドラッチとカバーがすべて閉じられ 
ている。 


ソフトウエアのインス I ルの 

問題 


レ: TF を確認、または実行します： 

• 使用しているコンピュータがシステム要件を満た 
していることを確認します。スタータ CD に収録 
されているオンラインユーザーガイドを参照し 
ます。 

• ソフトウェアを Windows コンピュータにインス 
トールする前に、それ!^外のプログラムがすべて 
終了していることを確認します。 

• 入力した CD-ROM ドライブへのパスが認識されな 
い場合は、正しいドライブ名を指定していること 
を確認します。 



CD-ROM ドライブでスタータ CD を認識できない 
場合は、スタータ CD が破損していないかどうか 
を調査して〈ださい。プリンタドライバは、 



ロー ドできます。 


• Windows デバイスマネージャで、 USB ドライバ 
が無効にされていないことを確認します。 

• Windows を使用していてコンピュータがプリンタ 
を探知できない場合は、アンインストールユー 
ティリティ（スタータ CD の 
Util\Scrubber\Uninstall.exe にある）を実行して 
プリンタドライバのクリーンアンインストール 
を実行します。コンピュータを再起動し、 

プリンタドライバを巧インストールします。 


ネットワークへの接続問題 

注記：下を修正した後、インストールプログラム 
を巧度実行します。 

一般ネットワークトラブルシュー 
ティング 

• プリンタソフトウェアをインス！-ールできない 
場合は、レ :>1 下を確認します： 

• コンピュータとプリンタへケーブルがしっか 
りと接続されている。 

• ネットワークが使用できる状態で、ネット 
ワークハブがオンになっている。 

• ウィルス保護プログラムを含むあらゆるアプ 
リ ケーシヨ ンと パーソナルフアイ アウ オール 
が終了しているか、または無効にされている。 

• プリンタを使用するコンピュータと同じサブ 
ネット上にプリンタがインストールされてい 
ることを確認します。 

• インストールプログラムがプリンタを探知で 
きない場合、設定ページを印刷して（ペー 
ジ 65 の「設定ページの印刷」を参照）インス 
トールプログラムに IP アドレスを手動で入力 
します。 

• Windows を実行中のコンピュータを使用して 
いる場合は、プリンタドライバに作成された 
ネットワークポートがプリンタ IP アドレスと 
一致していることを確認します。 

1) プリンタの設定ページを印刷します。 

2) Windows デスクトップから、スタートを 
クリックし、設定をクリックしてプリンタ 
またはプリンタと FAX をクリックします。 

3) プリンタアイコンを右クリックしてプロ 
パティをクリックして力、らポートタブをク 
II ペ h しす寸 

4) プリンタの TCP/IP を選択し、ポートの構成 
をクリックします。 
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5) ダイアログボックスに表示された IP アドレ 
スを比較し、設定ページに表示された IP アド 
レスと一致することを確認します。 IP アドレ 
スが一致しない場合は、設定ページのアドレ 
スと一致するようダイアログボックスの IP 

アドレスを変更します。 

6) 0K を 2 回クリックして設定を保存し、 

ダイアログボックスを終了します。 


ワイヤネットワークへの接続問題 

• ネットワークコネクタのリンクランプが点'なし 
ない場合は、前述の一般ネットワークトラブル 
シューティングの状態がすべて修正されているこ 
とを確認します。 

• プリンタに静的 IP アドレスを割り当てることは 
推奨されていませんが、これを行うことによって 
インストールの問題（パーソナルフアイアウオー 
ルとの競合など） 力 《 解決される場合があります。 
詳細は、オンスクリーンユーザーズガイドを参 
照してください。 


トラブルシューテイングと設定ツール 

トラブルシューテイングとプリンタの設定には、次のツールを使用できます。これらのツールについては、 
スタータ CD にあるオンラインユーザーズガイドを参照して〈ださい。 


設定ページ 


内蔵 Web サーバ 


設定ページを使用して現在のプリンタ設定を表示し、 
プリンタ問題のトラブルシューティングと両面印刷ユ 
ニットなどのオプショナルアクセサリのインストー 
ルを確認します。設定ページには、最新イベントの口 
グも含まれます。プリンタがネットワークに接続され 
ている場合は、追加ネットワーク設定ページも印刷さ 
れます。このページにはプリンタのネットワーク設定 
が表示されます。 

HP に連絡する場合は、電話をする前にプリンタの設 
定ページを印刷してください。 

設定ページの印刷 

• HP Officejet Pro K550 : 〇 ( 電源ボタン）を押した 
ままにして、 x( キャンセルボタン）を 1 回押し、 
山（電源ボタン）を放します。 

HP Officejet Pro K550dtn/K550dtwn : 

ザ / ( ( T 》 （設定ぺージボタン）を押します。 


プリンタがネットワークに接続されている場合、内蔵 
Web サーバを 使用して ステータス 情報の表示、設定 
の変更、およびコンピュータでプリンタの管理などが 
行えます。 


内蔵 Web サーバを 開〈には 

コンピュータでサポートされている Web ブラウザ 
で、プリンタに割り当てられている IP アドレスを入 
力します。例えば、 IP アドレスカ《 123.123 .123. 123 
の場合、下のアドレスを V ゾ eb ブラウザに入力し 
ます。 


http:// 123.123 .123. 123 


プリンタの IP アドレスは、設定ページに表示されて 
います。 

内蔵 V ゾ eb サーバを開いた後、お気に入りに保存 
すると、後からすばや〈開〈ことができます。 
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(HP Officejet Pro K550dtwn ) でプリンタをワイヤレス通信に 

設定 


プリンタをワイヤレス通信に設定するには、次のいずれかの方法を用いることができます： 

• クロスケーブルまたはネットワークケーブルを使用 

ページ 67 の「プリンタをワイヤレス通信に設定するには」を参照して〈ださい。 

• SecureEasySetup (SES ) を使用 

ぺージ 67 の 「SecureEasySetup (SES) を使用してワイヤレス通信を設定するには」を参照して〈ださい。 

• Windows Connect Now を使用 

ぺージ 68 の「複数のプリンタにワイヤレス通信を設定するには （ Windows のみ）」を参照して〈ださし、。 


注記： 

• 問題が発生した場合は、ページ 68 の「ワイヤレ 
ス通信の問題トラブルシューティング」を参照し 
て〈ださい。 

• ワイヤレス通信でプリンタを使用するには、 

スタータ CD からインストールプログラムを 
最低 1 回実行して、ワイヤレス接続を作成し 
なければなりません。 

• プリンタがネットワークケーブルを使用して 
ネットワーク接続されていないことを確認します。 

• 送信デバイスには内蔵 802.11 機能があるか、 
または 802.11 ワイヤレスカードがインストール 
されていなければなりません。 

• プリンタを使用するプリンタとコンピュータは、 
同じサブネット上にあることが推奨されます。 

プリンタソフトウェアをインストールする前に、 

ネットワークの設定を見つけておいて〈ださい。 

システム管理者に問い合わせるか、または!^下の 

作業を行います： 

• ネットワークのネットワーク名 (SSID ) と通信 
モード（インフラストラクチヤまたは 
アドホック）を、ネットワークのワイヤレス 
アクセスポイント （ WAP) の構成ユーティリティ、 
またはコンピュータのネットワークカードから 
取得します。 

• Wired Equivalent Privacy (WEP ) や Wi-Fi ⑥ Protected 
Access (WPA) など、ネットワークで使用する暗号 
化タイプを見つけます。 

• ワイヤレスデバイスのセキュリテイパスワード、 
または暗号化キーを見つけます。 


802.11 ワイヤレスネットワーク 
設定の理解 

ネットワーク名 ( SSID ) 

デフオルトでは、プリンタはワイヤレスネット 
ワーク名、または "hpsetup" という名前の Service 
Set Identifier (SSID) を探します。お使いのネット 
ワークには、異なる SSID があることがあります。 


通信モード 

通信モードには 2 つのオプションがあります： 

アドホック：アドホックネットワーク上では、プリ 
ンタはアドホック通信モードに設定され、ワイヤレス 
アクセスポイント (WAP ) を使用しないでその他のワ 
イヤレスデバイスと直接通信します： 

アドホックネットワーク上のデバイスはすべて次の 
とおりでなければなりません： 

• Be 802.11 互換 

• 通信モードがアドホックである 
• 同じネットワーク名 (SSID ) である 
• 同じサブネットと同じチャンネル上にある 
• 同じ 802.11 セキュリティ設定がある 
インフラストラクチヤ（推奨）：インフラストラク 
チャネットワークでは、プリンタはインフラストラ 
クチャ通信モードに設定され、デバイスがワイヤ、 
ワイヤレスかどうかに関係なく、プリンタは WAP を 
通じてネットワーク上の他のデバイスと通信します。 
VVAP は一般的には、ルさなネットワーク上で 
ルーター、またはゲートウエイとして機能します。 

セキュリティ設定 

プリンタで使用可能な設定については、オンライン 
ユーザーガイドの「設定ページの理解」を参照して 
ください。 

ワイヤレスセキュリティの詳細については、 
www.weca.net/ opensection/ pdr/ 
whitepgper wifi security4-29-03.pdf を参'日ちして 
ください 。"~ 

ネットワーク認証：プリンタの出荷時のデフオルト 
設定は 'Open' で、これは認証や暗号化にセキュリ 
ティを必要としません。他には ' Open '、 
'OpenThenShared' 、 'Shared' 、 および ' WPA-PSK' 
(Wi-Fi ⑥ Protected Access Pre-Shared Key ) などの値が 
あります。 

• WPA はネットワーク上のデータ保護のレベルと、 
既存および将来の Wi-Fi ネットワークのアクセス 
コントロールを向上させます。 802.11 基準のオリ 
ジナルのネイティブセキュリティ機構である、 
WEP の既存の弱点に対応しています。 

• WPA2 は第二世代の WPA セキュリティで、認証 
を受けたユーザしかワイヤレスネットワークにア 
クセスできないよう、企業や消費者 Wi-Fi ユーザ 
に高レベルの安全を提供します。 
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データの暗号化： 

• Wired Equivalent Privacy (WEP) では、あるワイヤ 
レスデバイスから別のワイヤレスデバイスにラ 
ジオ波上で送信するデータを暗号化することで、 
セキユリティを提供します。 WEP 対応のネット 
ワーク上のデバイスは、 VVEP キーを使用して 

データを暗号化します。ネットワークで WEP を 
使用している場合、使用する VVEP キーを知って 
いる必要があります。 

• WPA では暗号化に、 Temporal Key Intearity 
Protocol (TKIP) を現在使用可能な標準 Extensible 
Authentication Protocol (EAP) タイプの 1 つと共に 
使用し、 802.IX 認証を採用しています。 

• WPA2 によって新しい暗号化スキームである 
Advanced Encryption Standard (AES) が提供されま 
す。 AES は暗号文ブロック連鎖モード (CCM) で定 
義され、 Independent Basic Service Set (IBSS) をサ 
ポートして、アドホックモードで動イ韦している 
クライアントワークステーション間のセキユリ 
ティを可能にします。 


プリンタをワイヤレス通信に設定 
するには 


Windows 用 

1 . プリンタのネットワークコネクタから保護カバー 
を取り外します。 

2. 次のいずれかの操作を行います。 

• プリンタ付属のクロスケーブルを使用して、 
プリンタをコンピュータに一時的に接続し 
ます。 

• ネットワークケーブル（別売）を使って、 
プリンタをネットワークハブ、スイッチ、 
ルーターの利用巧能なポートに接続します。 



3. コンピュータで実行中のアプリケーションを 
すべて終了します。 

4. スタータ CD を CD ドライブに挿入します。 

CD が自動的に起動しない場合は、スタータ 
CD のセツトアップアイコンをダブルクリック 
します。 



5. CD メニューでインストールをクリックし、画面 
の指示に従います。 

6. 接続タイプ画面で、ネットワーク接続するオプ 
シヨンを選択し、次へをクリックします。 

7. 画面の指示に従ってインストールを完了し、 
プロンプトが表示されたらケーブルを取り外し 
ます。 

Mac OS 

1. AirPo け Setup Assistant を開き、画面の指示に 

従って既存のワイヤレスネットワーク (hpsetup) 
に参加します。 ■ 

2. スタータ CD のセットアップアイコンをダブル 
クリックし、画面の指示に従います。 

3. プロンプトが表示されたら、[プリントセンター 
を開く ] をクリックしてプリンタを追加します。 


SecureEasySetup (SES ) を使用して 
ワイヤレス通信を設定するには 

お使いのワイヤレスルータが SES 対応の場合、 SES 
を使用してセットアップするレ :>1 下の指示を参照してく 
ださい。 

1 . ワイヤレスルータの SES ボタンを押します。 



2. 2 分 ]^ 内にプリンタの（が（設定ぺージボタン）を 
巧したまま巧（リジュームボタン）を 1 回押し、 
( ザ ) （設定ページボタン）を放します。 

設定ページランプが点滅している。 

3. 2 分ほど待ってから（ザ ) （設定ページボタン）を押 
して設定ページを印刷し、 SES がルータのワイヤ 
レス設定と一致していることを確認します。 

を記：接続が確立できない場合、プリンタのネッ 
トワーク設定をリセットし（ぺージ 69 の「ネッ 
トワーク設定をリセット」を参照）、ステップを繰 
り返す必要があるかもしれません。ページ 68 の 
「ワイヤレス通信設定を確認します」も参照してく 
ださい。 

4. コンピュータで実行中のアプリケーションをすべ 
て終了します。 

5. スタータ CD を CD ドライブに挿入します。 

CD が自動的に起動しない場合は、スタータ 
CD のセットアップアイコンをダブルクリック 
します。 

6. CD メニューでインストールをクリックし、画面 
の指示に従ってプリンタソフトウェアをインス 
卜ールします。 
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複聲 I のプリンタにワイヤレス通信 
を設定するには (Windows のみ） 

プリンタでは Windows Connect Now™ テク ノロ ジー 
がサポートされ、これによって複数のプリンタを 
ワイヤレス接続に設定できます。ワイヤレス構成 
ユーティリティを使用すると、コンピュータのワイヤ 
レス設定を USB フラッシュドライブにエクスポート 
し、フラッシュドライブを各プリンタの USB ポート 
に挿入することによってプリンタをこれらの設定で 
構成できまず。 

1. プリンタの USB ホストコネクタから保護カバー 
を取り外します。 

2. スタータ CD を CD ドライブに挿入します。 

CD が自動的に起動しない場合は、スタータ CD 
のセットアップアイコンをダブルクリックし 
ます。 

3. CD メニューで、ユーティリティをクリックし、 
ワイヤレス構成ユーテイリテイをクリックします。 


4. 画面の指示に従って、プロンプトが表示されたら 
USB フラッシュドライブを コン ピュータの USB 
ポートに接続します。ワイヤレスネットワーク設 
定がフラッシュドライブに保存されま女。 



5. 要與强誌。攫み V な:驚し禁。 



ワイヤレス通信の問題トラブルシューティング 


ワイヤレス設定とソフトウエアのインストールを行ってからプリンタがネットワークと通信できない場合、下 
の作業の 1 つレ :>1 上を実行します。 


ワイヤレス通イ吕鼓疋を確誌します 

• コンピュータのワイヤレスカードが正しいワイヤ 
レスプロファイルに設定されていることを確認し 
ます。ワイヤレスプロファイルは、指定のネット 
ワークに固有の一連のネットワーク設定です。 

1 つのワイヤレスカードに複数のワイヤレス 
プロファイルがある場合があります（例えば家庭 
用ネットワークとオフィス用ネットワークなど）。 
お使いのコンピュータにインストールされたネッ 
トワークカードの構成ューティリティを開き、 
選択されたプロファイルがプリンタのネット 
ワーク用のプロファイルであることを確認します。 

• プリンタのネットワーク設定がネットワークの 
設定と一致することを確認します。ネットワーク 
の設定を見つけるには、な下のどれかを実行し 
ます： 

• インフラストラクチャ通信：ワイヤレスアク 
セスポイント (WAP ) の構成ユーティリティを 
開きます。 

• アドホック通信：お使いのコンピュータに 
インストールされたネットワークカードの 
構成ューティリティを開きます。 

• ネットワークの設定を、プリンタのネットワーク 
設定ページ（ページ 65 の「設定ページの印刷」 
参照）に表示されている設定と比較し、違いがあ 
れば書き留めます。可能性のある問題： 


• WAP フイルタハードウエアアドレス 
(MAC アドレス）。ぺージ 69 の「ハードウェ 
アアドレスを Wireless Access Point (WAP ) に 
追加するには」を参照して〈ださい。 

• プリンタのこれらの設定のどれかが間違って 
いる場合があります：通信モード、ネット 
ワーク名に SID) 、 チャンネル（アドホック 
ネットワークのみ）、認証タイプ、暗号化。 
ページ 66 の r 802.11 ワイヤレスネットワー 
ク設定の理解」を参照して〈ださい。 

• 文書を印刷します。それでも文書を印刷でき 
ない場合は、プリンタのネットワーク設定を 
リセットし（ぺージ 69 の「ネットワーク設定 
をリセット」参照）、プリンタソフトウェアを 
再インストールします（ぺージ 66 の 
「(HP Officejet Pro K550dtwn ) でプリンタをワ 
イヤレス通信に設定」参照）。 

ワイヤレスネットワーク設定が正しい場合は、コン 
ピュータが別のワイヤレスネットワークと関連付け 
られている可能性があります。コンピュータカ《、プリ 
ンタと同じワイヤレスネットワークと関連付けられ 
ていることを確認します。 

各自のコンピュータのワイヤレス設定をチェック 
して、ユーザはこれを確認できます。また、コン 
ピュータにワイヤレスネットワークへのアクセスが 
あることも確認します。 
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ワイヤレスネットワーク設定が間違っている場合は、 

レ :>1 下のステップに従ってプリンタのネットワーク設定 

を修正します： 

1. ネットワークケーブルを使ってプリンタをネット 
ワーク接続するか、またはプリンタ付属のクロス 
ケーブルを使ってプリンタをコンピュータに接続 
します。 

2. プリンタの内蔵 Web サーバを開きます。 

3. ネットワーキングタブをクリックし、左枠にある 
ワイヤレス （ 802.11) をクリックしまず。 

4. [ ワイヤレス設定 ] タブの[ワイヤレスセット 
アップ ] ウィザードを使用して、ネットワークの 
設定と一致するようにプリンタの設定を変更し 
ます。 

5. プリンタの内蔵 Web サーバを終了し、プリンタ 
からネットワークケーブルを外します。 

6. プリンタソフトウェアを完全にアンインストール 
してから、ソフトウェアを巧インストールします。 


ハー ドウ エアア ドレスを 
Wireless Access Point (WAP ) に 
追加するには 

MAC フィルタリングはセキュリティ機能で、 

Wireless Access Point (WAP) が WAP を通じてネット 
ワークへアクセスできるデバイスの MAC アドレス 
(ハー ドウ X アアドレスとも呼ばれる）のリストに 
構成されています。ネットワークにアクセスしよう 
しているデバイスのハードウエアアドレスカ《 WAP に 
ない場合、 WAP はネットワークへのデバイスのアク 
セスを拒否します。 VVAP が MAC アドレスをフィルタ 
すると、プリンタの MAC アドレスは VVAP の容認 
された MAC アドレスのリストに追加されなければ 
なりません。 

1. ザ / ( ザ ) （設定ぺージボタン）を押して設定ぺージ 
を印刷します。 

2. VVAP の構成ユーティリティを開き、プリンタの 
ハードウエアアドレスを容認された MAC アドレ 
スのリストに追加します。 


ネットワーク設定をリセット 

プリンタがネットワークと通信できない場合は、プリ 

ンタネットワーク設定をリセットします。 

1. ザ / 《 T 》 （設定ぺージボタン）を押したまま、 

巧（リジュームボタン）を 3 回押してから 
ザ /( ザ ) （設定ぺージボタン）を放します。電漏 
ランフが数秒間点滅します。電源ランプが点な 
するのを待ちます。 

2. ザ / 《 T 》 （設定ぺージボタン）を押して設定ぺージ 
を印刷し、ネットワーク設定がリセットされたこ 
とを確認します。デフオルトでは、ネットワーク 
名斗 SID) は "hpsetup "、 通信モードは " ad hoc" 
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Hewlett-Packard 社限定保証規定 

HP 社製品 

限定保証期間 

ソフトウェア 

1年間 

アクセサリ 

1年間 

インクカートリッジ 

6ヶ月* 

プリントヘッド 

1年間* 

プリンタ周辺ハードウェア（詳細については、次の説明を 
参照して〈ださい） 

1年間 


* 保証情報の詳細については、 WWW.hp.com/support/inkje し warranty を参照してくださし、。 


限定保証の適用範囲 


保証の制限 


1. HP 社は、エンド ユーザーの お客様に対して、ご購入日から 
上記の期間中、材料または製造上の欠陥がないことを保証 
します。 

2. ソフトウ X ア製品に関する限定保証では、プログラ厶命令の実 
行エラーが発生しないことのみを保証します。本製品の動作が 
中断しないこと、またはエラーがないことを保証するものでは 
ありません。 


3. この限定保証は、本製品を正常に使用した際に生じた欠陥のみ 
に適用されます。下記の原因による欠陥には適用されません。 


4. 


5. 


a . メンテナンスまたは変更が不適切な場合 

b . HP 社な外のソフトウェア、メディア、部品、または 
サプライ品 

C. 製品の仕様に逸脱した操作 
d . 未承認の変更や誤用 

HP 社のプリンタ製品に巧して、 HP 社が外のインクカート 
リッジ、またはインクを再充填したインクカートリッジを 
使用した場合、お客様に対する保証およびお客様との HP 
サポート契約は適用されません。ただし、プリンタの不良や 
故障の原因が、 HP 社な外のインクカートリッジや再充填した 
インクカートリッジの使用にある場合、そのプリンタの 
サービスに対しては、標準の時間制料金と材料費をお客様に 
負担していただきます。 

HP 社は、保証期間中に欠陥品である旨の連絡を受けた場合、 
自社の判断に基づいて欠陥品を修理または交換いたします。 


6. HP 社は、保証対象の欠陥品を適切に修理または交換できない 
場合、欠陥に関する通知を受理した後の妥当な期間内に、製品 
の購入代金を私い戻します。 


7. お客様が欠陥品を HP 社に返品するまで、修理、交換、または 
私い戻しの義務は HP 社に生じません。 


8. 交換用の製品は、少なくとも交換前の製品と同等の機能を備え 
た新品もしくは新品に近い製品とします。 


9. HP 社の製品には、性能面で新品同様の再生部品、コンポー 
ネント、または材料が使用されることがあります。 


10. HP 社限定保証規定は、対象製品が HP 社によって販売されて 
いる国または地域において有効です。現地サービスなどの追加 
保証サービスの契約については、 HP 社または正規輸入代理店 
によって製品が販売されている国または地域の最寄の正規 HP 
サービス機関にご相談ください。 


当該地域の法律で許可される範囲内で、 HP 社およびそのサード 
パーティはいずれも、巿場性、品質に対する満足度、および特定 
の目的に対する適合性に関する保証またはを件など、書面または 
口頭を問わず、他のいかなる保証およびを件に対して責任を負い 
ません。 


責任の制限 

1. 当該地域の法律で許可される範囲で、この保証に記載された 
救済措置のみが唯一の救済措置となります。 

2. 当該地域の法律で許可される範囲で、この保証に記載されて 
いる責務を除き、 HP 社またはそのサードパーティサプライ 
ヤは、契約、不法行為、またはその他の法律的根拠の如何を問 
わず、損害発生の可能性について告知された場合であっても、 
直接的、間接的、特殊的、偶発的、あるいは結ま的な損害に対 
して責任を負いません。 

当該地域の法律 

1. この保証は、お客様に特定の法的権利を与えます。お客様の権 
利は、米国内の州、カナダ国内の州、およびその他の国または 
地域により異なる可能性もあります。 

2. この保証が当該地域の法律と一致しない場合に限り、その当該 
地域の法律と一致するように修正されます。当該地域の法律で 
は、この保証に記載されている特定の免責事項と制限事項が、 
お客様に適用されないことがあります。たとえば、米国内の 
一部の州および米国な外の国（カナダの州を含む）の行政当局 
では、次の事項が定められています。 

a . この保証の免責事項と制限事項は、消費者の法定権利を制 
限するものではない（英国など）。 

b . 製造業者による免責事項と制限事項の履行を規制する 
こと。 

C. 消費者に追加の保証権利を提供すること、製造業者が責任 
を放棄できない黙示保証の期間を規定すること、または黙 
示保証の限定期間を拒否しないこと。 

3. オーストラリアおよびニュージーランドでは、法律で許可され 
る範囲を除き、この保証のを項によって、本製品の販売に巧し 
て適用される義務的な法的権利を排除、制限、変更することは 
できません。この保証のを件は、これらの法的権利に加えて適 
用されます。 
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